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2.- Presentacién

Nombre

Liceold WI @ A NS NI €

RBD

84875

Tipode Ensefianza

CientificeHumanista

N°de Cursos 73
Dependencia Municipal
Direccién Companfid 484
Comuna Santiago
Teléfono 26964714
Web www.liceol.cl

Correoelectrénico

direccion@liceol.cl

Directora Sra.InésAquevequeCatalan
JomadaMafnana 7:45a 14:00horas
JornadaTarde 14:15a20:30horas
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3 INTRODUCCION
La convivenciaescolares el conjunto de relacionessocialesque se desarrollanal interior de la
comunidad educativa,es decir, es la forma de tratarse que mantienen estudiantes,docentes,
directivos,apoderadas/os y asistentesde la educacion.a [ ¢onvivenciaescolar se entiende,
por tanto, como un fendmeno social cotidiano, dindmico y complejo, que se expresay
construye en y desde la interaccion que se vive entre distintos actores de la comunidad

educativa,que compartenun espaciosocialque va creandoy recreando la cultura escolarpropia
deeseSa G o06f SOAYASYyG2¢ o

En este Reglamentose establecenlos derechosy deberesde estudiantes,docentes, directivos,
asistentesde la educaciony apoderadas/osSeincluyenlas situacionesque constituyenfaltas,
sus respectivasmedidas disciplinariasy procedimientos que resguardenel debido proceso.
Tambiénincorpora las regulacionesy protocolosde accién para etorrecto funcionamientodel
establecimiento.

Como sefalala actual Ley sobre violencia escolar,la buena convivenciaescolar es entendida
como & f doexistenciapacificade los miembros de la comunidad educativa,que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativosen un clima que propicia el desarrollointegral de los S & (i dzR A Poy/elioStadéosd
los integrantes que dan vida a nuestra comunidad (estudiantes,docentes, apoderadosy
asistentesde la educacién)estanllamadosa ser capacesde cooperar, es decir, de trabajar en
conjunto y a acompafiarseen la construccionde relacionesy vinculos arménicos entre sus
miembros. La convivenciaescolar se configura, por lo tanto, como un espaio relacional de
cooperaciény crecimiento que se construyey reconstruyeen la vida cotidiana. De acuerdoa
la LeyN°

20.536 sobre Violencia Escolar,d f 2studiantes, estudiantes, padres, madres, apoderados,
profesionalesy asistentesde la educacion,asi como los equiposdocentesy directivos de los
establecimientoseducacionales deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena
convivenciade manerade prevenirtodo tipo de acosoS & O2.f | NE
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El Liceo busca formar mujeres reflexivas, criticas y creativas, con capacidadesque se deben

reflejar en los aspectoscognitivos,técnicosy artisticosy psicomotores estudiantesrespetuosas
con disciplinaconductual e intelectual, con concienciade si mismasy responsablesde su

propio crecimiento. Consciergs de su trascendenciay valoracion,defensorasde sus posiciones
y tolerantes de las creencias e ideologias de los demas. Integradas, participativas y

comprometidascon el procesoeducativodel liceo. Personasafectivas, con una alta autoestima
paraque contribuyana mejorar el medio que lasrodea; con una actitud positivae incondicional
de servicio. Involucradas creativamente con los avances cientificos y tecnoldgicos de la

modernidad,integrando de esa manerala educacioncon la vida. Por Gltimo, estudiantes que

valoren pertenecera esta institucion, que la engrandezcarcon su esfuerzopor ser mejoresy

seanlasmas representativagxponentesde nuestralaboreducadora.

Los profesoresy asistentesde la educacionresguardaranla proteccion de los dereche de las
estudiantes, entendiéndoseque la aplicaciénde este Reglamentoes una oportunidad formativa
para las estudiantes, siendola reparaciény la sancidénpartes constitutivasde este proceso.
Debenprocurarque la sanciéngue se aplique seaacordecon la falta cometiday que tanto la
medida como la reparaciénson justasy necesarias,de modo que la estudiante acepte y se
comprometaa buscarun cambio positivo en su convivenciaen comunidad.

Los padresy apoderadosse comprometerancon este reglamento de normasy convivenciay
velaran por su cumplimiento, compartiendo este contenido con sus hijas y enfatizando la
importanciade vivir en pazy armoniacon los otros, tomando concienciaque nuestros actos
afectan a nuestro entorno. Por ello, el respetomutuoy la solidaridadreciprocasonvaloresque
debenguiar nuestravidaen comunidad.El Reglamentdnterno de Convivencid@&scolampodraser
revisadotodos los afiosen procesosdebiendocontar conla participaciénde todos losestamentos
de la comunidad. La Coordinadorade ConvivenciaEscolartiene como funcién prioritaria
coordinar la actualizacién,difusién y velar por la aplicaciéncorrecta del Reglamentolnterno
de Convivencigescolar El Reglamentdnterno de ConvivencigeEscolardebe ser conocidoy estar
disponible para las estudiantes, padres, madres y apoderados. El Liceo mantendréa copias
actualizadasdel ReglamentoInterno de ConvivenciaEscolaren su pégina web y demas
plataformasque correspondarsegunnormativaadministrativas.
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4.- VISION

El Liceo N° 1 & WI @A IS NINBsNy sera reconocido por su alta excelenciaacadémica,
incrementandoel prestigioy calidad que histéricamente ha tenido, posicionandosecomo un
establecimientolider femenino dentro de la realidad educativade nuestro pais.Sucomunidad
manifestaraun profundo sentido de pertenenciay orgullo hacia nuestro liceo, identificAndose
conlos valorese identidadjavierina.ElLiceoN° 1 & WI @ A SNWderibdnainstitucion educativa
de excelenciaacadémica, procurando el desarrollo en todas las areas del conocimiento
(humanistascientificas, artisticasy deportivas)flexible, competitivay sélidamentevinculadaal
desarrollososteniblede la sociedad;donde el eje central es la formacion humanisticacientifica
de nuestrasestudiantes articuladaa la investigacionbasicay aplicada,asicomo a la creacion,
preservaciory difusionde la cultura. Nuestrafilosofiade trabajo estaraorientadaa & O 2 y GalRk 6 dzA NJ
desarrollo integral de las personas,desde el aspecto humanoy I OF RS YDe§i2 ést
concepciodn,los valores que acompafana nuestra propuesta educativase orientan a formar
mujeres lideres, responsables, que puedan desarrollarsu propio conocimiento, criticasde su
entornoy deellasmismasadaptandosealos cambiosde nuestrasodedad. Estudiantescon una
sélida formacion académicay socio afectiva Mujeres integras, con grandes valores, que
respeten y defiendan los derechos Humanosy que sean capacesde valorar la diversidad.
Estudiantesjue seancapacesle reconocery desarrollarsuvocacion paraque asi,se conviertan
enun aporte paranuestrasociedadgconconcienciasocialy compromisoconsu patria.
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5.- MISION

a C 2 NMljexek integras, capacesde ingresar a la educacion superior, enfrentando una
sociedaden constantecamb® € ®

6.- SELLOBISTITUCIONALES

FORMACIONNTEGRAL

La entendemoscomo el proceso continuo, permanente y participativo que busca desarrollar
armoénica 'y coherentementetodas y cada una de las dimensionesdel ser humano (ética,
espiritual, cognitiva,afeciva, comunicativagestética,corporal,y sociopolitica),a fin de lograr su
realizacion plenaen la sociedad. Es decir, vemos el ser humano como uno y a la vez
pluridimensional,diverso como el cuerpo humanoy a la vez plenamenteintegradoy articulado
enuna unidad

EXCELENCMCADEMICA

Expresadacomo rigurosidaddisciplinar,idoneidaddocentey compromisode la estudianteen su
procesode aprendizaje, proyectdndoseen su autonomia académicay evidenciandoseen
procesos y productos del conocimiento, habiidades y valores que se transformen en
competencias.

IDENTIDAD
Entendemoda Identidad como procesode construcciénsocialpermanentey dinamica.Nuestra

identidad esta arraigada enrelementos delpasadoque se resignificanen el presentey le dan
sentidoal futuro.

CONVIVENCESCOLAR

Entendida como relaciones entre personasque respeteny valoren los DerechosHumanos,
aceptandola diversidady promoviendo lgparticipaciony laresolucion pacificde conflictos.
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7.- Propositodel Reglamentdnterno de Conviv@icicEscolar

Lasnormas de convivenciainterna emanande nuestro PEly forman parte integral del marco
valorico, pedagogicy académicaen el cualseformannuestrosestudiantes.
LaConvivenciegEscolar constituyéa ¢ O N¥ I @ R 9 la@artis ¢gea cual toda la comunidad
educativase compromete en la promocién de un clima de armoniay mutuo entendimiento,
donde las diferencias o discrepancias sean resueltas con & I LIS NFcdeh\kfiEmiento,
blusquedaconjunta y una disponibilidada caminarjunto a las deméasLJS NJ& 2 ofrt néadubez,
sabiduriay sin intentar imponer la voluntad de uno o menoscabandda posiciénde la otra
persona.

Elinstrumento que las concreta, es el Reglamentolnterno de ConvivencigEscolar(en adelante,
Reglamentoo RICE)ecursoformativoy pedagogicajue el liceosedacomoparte de sunormativa
interna.

Elmismo,tiene como objetivo generalpromovery desarrollarun climade buenaconvivenciade
acuerdoa pautasy hormasque reguleny orienten el ejerciciode laslibertades,deberes,derechos
y responsabilidadesde todos los miembrosde la comunidadeducativapertenecientea nuestra
Institucion.

Laconvivenciaescolarserdgestionadaentre otros por el Coordinadorade Convivenciagl Equipo
de Convivencia Escolgren cadacursg atravésde la figura deProfesorjefe.

Enestecontexto,el Reglamentseimplementaa travésde los siguientesobjetivosespecificos:
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W Crear un ambiente de didlogo y entendimiento mutuo entre los miembros de la
comunidad educativa.

W Garantizarlos procesos participativos para el cumplimiento de las funciones, deberes,
derechosy responsabilidadedetodos losintegrantesde la comunidadeducativa.

W Promovery desarrollaren la comunidadun clima de toleranciay respetoa la diversidad,
sinque ellolesine el biencomuno transgredanuestranormativainterna.

W Dar a conocer las pautas a seguiren la resolucionde conflictos,ambito en el cual el

mecanismadel dialogoes labaseparadicharesoluciénde diferencias.

W Resguardala integridadde todos losmiembrosde la comunidadeducativa.

Este documento contiene normasy accionesque promuevenla convivenciapositiva, medidas
pedagdgicas,sancionatoriasy de reparacionrespectode conductasque eventualmentelesionen
la convivenciaescolar, asicomo los procedimientospara determinarlase instanciasde revision
de lasmedidaspreviamente mencionadas.

Asimismo, se incluyen mecanismosde resolucion constructivade conflictos, reconocimientos,
distincionesy estimulos,asi como participacionde los diversosestamentos de la comunidad
educativa.

Complementaneste Reglamento,los protocolos de prevenciény actuacion que establecen
procedimientosa seguirsobrediversasmateriasconcretas(por ejemplo,uniformeescolar salidas
pedagdgicasasistenciauso deagerdaescolar)de ocurrencia regulaen el liceo.

De estamanera,el Reglamentodebe ser conocidoy adheridopor toda la comunidadeducativa,
paralo cual seencuentrapublicadoen la paginaweb delliceowww.liceol.cly se daa conocerpor
diversos medios a los distintos estamentos de esta comunidad escolar (por ejemplo, en
documentosyeunionesu otros).

Lapremisasobrela cualse disefaesteinstrumentoesque el liceo entiendela convivenciaescolar
comoun derechoy un deber de responsabilidadcompartidapor toda la comunidadeducativa,
la cual estd conformada por estudiantes, padres, madres y apoderados, asistentes de la
educacion, equipos docentes, de especialistasy directivos, administrativos y auxiliares y
sosenedor.

El liceo destaca el compromiso de los padres, madres y apoderados tutores, como
primeros responsablesen el procesoformativo y de acompafiamientode la educaciéonde sus
hijos. Liceo y familia, entonces, deben trabajar en coordinacién en pos de promover los
mismos valores. Dado que el Reglamentointerno de ConvivenciaEscolares la normativa
concreta derivada del PEI,es deber de aquellos conocery adherir a ambosinstrumentosy
socializarlogonsushijos(a).
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El Reglamentosera actualizadoen su contenido conforme a situacionesno previstasy segun
necesidades y/o situacionesnuevas, propias de nuestra comunidad educativa, asi como por
requerimientode la autoridadeducacionatjueregulay fiscaliza esténstrumento.

Este Reglamentose ha elaborado a partir de la normativavigente emanadadel Ministerio de
Educaciony de la Superintendenciade EducacionEscolar(SIEE)asi como de la legislacién
aplicable sobre convivencia escolar,ello en el marco de la entrada en vigenciade la Leyde
InclusiénEscolafN° 20.548).

Elliceoposeeunapoliticade convivencia escolgrermanente basadaentres ejesesenciales:

W Enfoqueformativo,yaque seensefiay seaprendea vivir conotros.

W Participaciony compromisode toda la comunidad educativa,de acuerdo a los roles,
funcionesy responsabilidadede cadaactory estamento.

W Consideraa cada uno de los actores de la comunidad educativa como sujetos de
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derechosy de deberesguedeben actuaen funciondel resguardade la dignidadde todos.
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Elmarconormativoquerigeal presenteManualde Convivencias:

1 Declaraciéruniversade los DerechodHumanosNacionedJnidas,1948.

2. Convenciérsobrela Eliminaciorde todaslasformasde Discriminaciéncontrala Mujer.

UNICEF,981.

3 ConvenciorsobrelosDerechogiel Nifio. UNESC.989.

4. ConstituciorPoliticade la Republicale Chile,1980

5. LeyN°20.370Generade EducaciénSantiagoChile,2009.

6 LeyN®19.979Régimerde JornadaEscolatCompéta Diurna.SantiagoChile,2004.

7. LeyN°20.422lgualdadde Oportunidadese InclusiénSociade PersonasonDiscapacidad.

SantiagoChile, 2010.

8 LeyN°20.536ViolenciaEscolarSantiagoChile,2011.

9 LeyN°20.529SistemaNacionade Aseguramnento dela Calidaddela EducaciorSantiago,
Chile,2011.

10.  LeyN°20.609MedidasContrala DiscriminacionSantiagoChile,2012.

11.  LeyN°20.845InclusiénEscolarSantiagoChile,2015.

12.  LeyN°19.253SobreProteccionfFomentoy Desarrollode losIndigenas.SantiagoChile,1993.

13.  LeyN°16.618Maltrato de Menores.SantiagoChile,1967.

14.  LeyN°20.660Ambienteslibresde Humode TabacoSantiagoChile,2013.

15. LeyN° 20.526 Acoso Sexualde Menores,la Pornografialnfantil Virtual y la Posesion

de Material Pornograficdnfantil. SantiagoChile,2005.

16. D.F.LN°2Subvenciéradel EstadoEstablecimiento&ducacionalesSantiagoChile, 1998.

17.  DecretoN°79NormaSituaciorEstudiante€€mbarazadag Madres.MINEDUCSantiagoChile,
2004.

18.  DecretoN°50NomaCentrode estudiantes MINEDUCSantiagoChile,1990.

19.  DecretoN°24ReglamentdConsejogscolaresMINEDUCSantiagoChile,2005.

20. DecretoN°565Reglamentade Centro Generalde Padres Madresy Apoderados.

MINEDUCSantiago, Chile, 1990.

21.  DecretoN°924Reglament&lasesle Religion MINEDUCSantiagoChile,1983.

22.  DecretoN°215ReglamentdJsode UniformeEscolarMINEDUCSantiagoChile,2009.

23.  DecretoN°170SobreNecesidadegducativagEspecialesMINEDUCSantiagoChile,2010.

24. DecretoN°256Establecenbjetivos fundamentalesy contenidosminimosobligatoriospara
ensefianzabasicay media.MINEDUCSantiagoChile,2009.

25. CircularN°1  EstablecimientoEducacionales Subvencionado$dunicipales vy
Particulares,Superintendenciale EducacionSantiagoChile,2014.

26.  CirculamN°875/1994del MINEDUCNgresoo Permanenciale EstudiantesonVIHy/o

Epilepsia

27.  Ley20.084Sistemade Responsabilidade los AdolescentesChile,2005.

28.  Ley20.000Tréficailicito de Estupefacientey SustancigsicotrépicasChile2005.

29.  29-Leyl19.925BebidasAlcohdlicasConsumale Alcohol,Chile,2004.

30. Ley21128Fortalecelasfacultadesde los directoresde establecimientosducacionalegn

materiade expulsidény cancelaciérde matricula en logasosle violenca.
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La Ley Generalde Educaciérestablecederechosy deberespara todos los miembrosde la
comunidad educativa(LeyN°20.370).

1. PadresMadresy Apoderados

a. Derechosa:

a) Participaractivamentedel procesoeducativode suspupilas.

b) Serinformadossobreel procesopedagdégicale suspupilas.

c) Serinformadossobreel funcionamientodel establecimiento.

d) Serescuchadogor lasautoridadesdel establecimiento.

e) Participaren latoma dedecisiones quéesafecte de acuerdoconsurol.
f) Libertadde pensamientode concienciay dereligion.

g9) Libertadde reuniény de asociaciérautonoma.

h) Elegirepresentantey serelegido/acomorepresentantede suspares.
i) Accedemportunamentea lainformacioninstitucional.

)] Liberad de opiniény de expresion.

k) Presentapeticionesala autoridady denunciairregularidades.

) Noserdiscriminadaarbitrariamente.

SonDeberesde madres,padresy/o apoderadas:

a) Educarma sushijas.(LGEL.Inclusién).

b) Apoyarlosprocesogducativogjue desarrolla ekstablecimiento.

c) Conocetosresultadosacadémicoy registrosdisciplinariosle suestudiante.

d) Cumplirconloscompromisos asumidason el establecimienteeducacional.

e) Brindarun trato dignoy respetuosacatodos losintegrantesde lacomundadescolar.

f) Asistira las reunionesde apoderadas/osy otras citacionesque realicenprofesores,

orientadora,psicosocial,inspectorgeneralo integrantedel Equipodirectivo- técnicodel licea

0) Preocuparselela puntualidady presentaciorpersonalde supupila, segun RICE.

h) Justificallas inasistenciade supupilo/a.

i) Informaral establecimientasobretemasde salud,contactofamiliar,temasjudicialesde su
pupila.

)] Conocery respetarel ProyectoEducativolnstitucionaly el Reglamentolnterno de

Convivewia Escolar deliceo.

k) Respondeecondémicamentaor losdafiosque ocasionesupupila enel establecimiento

) Informar personalmenteal establecimientoinmediatamenteen casode cambio de

domicilio o numerotelefénico.

m) Garantizar la salufisica, ysicoldgiade la estudiante.

n) Informar personalmente de cualquier cambio de apoderado y dejarlo por esénispectora
general

2. ESTUDIANTES

a. Derechosa:

a) Unaeducaciorintegral,inclusivay de calidad.

b) Queserespetesuintegridadfisicay moral.

c) Estudiaren un amhiente tolerantey de respetomutuo.

d) Participaren latoma dedecisiones quéesafectede acuerdoconsurol.

e) Noserdiscriminadaarbitrariamente.

f) Utilizarla infraestructuray materialesdel establecimientgarafinespedagdégicos.
0) Libertad de pensamiento,de concienciay de religion, lo que implica, entre otros
aspectos,la libertad de participaro eximirsede clasesde Religion.

h) Libertadde reuniény de asociaciérautonoma.

i) Elegirepresentantes serelegido/acomorepresentantede suspares.

)] Accedeoportunamentea lainformacioninstitucional.

K) L inio i6

“ibertaddeopinionydeexpresion.——
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Presentapeticionesala autoridady def®nciairregularidades.
m) Undebidoproceso.

n) Eldescansoal disfrutedel tiempolibre

0) Participarenla vidacultural,deportivay recreativa del establecimiento.

p) Queserespeten ladradicionesy costumbregdeloslugaresen losqueresiden.
q) Vivirenun medioambientelibre de contaminacion

r Laprotecciondela salud.

s) Serbeneficiariodel segurode accidentesescolares.

t) Serobjeto de becasde alimentaciénprogramasie apoyou otros beneficios.

u) Seratendiday evaluadade acuerdoa susnecesidadegducativasespeciales.

V) Serevaluadosy promovidosde acuerdoconun sistemaobjetivoy transparente.
w) Conocetel resultadode susevaluacionegn un plazopredeterminado.

X) Repetircursoen el mismoestablecimientcalo menos erunaoportunidad enla
ensefilanzdasicay unavezenlaensefianza medigDecreto ministerial).

) Continuarsusestudiosnormalmenteu optar a adecuacionegurricularesy horarias

especificasi estdembarazada esmadre

b. DEBERE:

a) Asistira clasesy cumplirconlos horariode lajornadaescolar.

b) Estudiary esforzarsgpor alcanzael maximode desarrollode suscapacidades.

c) Desarrollatasactividadegpedagogicasle cadaclas.

d) Entregaroportunamentelostrabajosy demasevaluacionesle cadaasignatura.

e) Informarasuapoderada/osobresusresultadosacadémicoy registrosdisciplinarios.
f) Colaborary cooperarenmejorarla convivencia escolar.

9) Cuidanainfraestructura dekstablecimientoeducacional.

h) Brindarun trato dignoy respetuosacatodoslos integrantesle la comunidadeducativa.
i) Presentarseonel uniformeescolarestablecidoy unahigienepersonaladecuada.

) Conocely respetarel ProyectoEducativoy el Reglamentdnterno de
ConvivenciaEscolar.

k) Colaborar con el debido proceso.

3. PROFESIONALBSLAEDUCACION
a. Derechosa:
Los/asdocentestienenderechoa:

a) Trabajaren un ambientetolerantey de respetomutuo.

b) Queserespetesuintegridadfisicapsicolégicay moral.

c) Propone lasiniciativasque estimarendtiles para elprogresodel establecimiento.
d) Participaren latoma dedecisionegjuelesafectede acuerdoa surol. .

e) Autonomiatécnicopedagodgican el desarrollode susclases.

f) Capacitarsg reflexionaractivamentesobresuejercicioprofesionaly/o laboral.
) Tomarmedidas administrativagdisciplinariagparaimponerel ordenenlasala.
h) Recibirapoyode parte del equipotécnicoy directivodel establecimiento.

i) Serconsultados/agor direcciénsobrelos planesde mejoramiento.

)] Noserdiscriminado/aarbitrariamente.

k) Libertadde pensamientode concienciay dereligion.

) Libertadde reuniony de asociaciérautbnoma.

m) Accedepportunamentea lainformaciéninstitucional.

n) Libertadde opinidny de expresion.

0) Presentapeticionesala autoridady denunciairregularidades.

p) Undebidoproceso

Q) Descansaal disfrutedeltiempolibre.

r) Vivirenun medioambientelibre de contaminacion.

s) Protecciérde la salud.

t) Sindicalizarsenlos casosy forma quesefalea ley.
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“#b. DEBER DE:
a) Desrrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes.
b) Ejercer la funcion docente en forma idonea y responsable.
C) Conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar.
d) Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los prosese aprendizaje de las estudiantes.
- e) Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.
f) Actualizar constantemente sus conocimientos.
. 0) Evaluarse periédicamente.
h) Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares.
i) Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
o J) Respetar los horarios de su jornada laboral y en la toma de cursos.
P k) Entregar los resultados de las evaluaciones en un plazo predeterminado.
‘{,’ )] Conocer y respetar eProyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno de
Z Convivencia Escolar del Liceo.
= m) Debe informar y denunciar a la autoridad competente la ocurrencia de delitos que afecten

B a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento, @PR75)

(o)

4. EQUIPOBOCENTHIARECTIVOS
a. Derechosa:

a) Conducita realizaciordel proyectoeducativodel establecimientaquedirigen.

b) Organizarsupervisary evaluarel trabajo de docentesy asistentes.

c) Participaren latoma dedecisiones quéesafectede acuerdoconsurol.

d) Capacitarsg reflexionaractivamentesobresuejercicioprofesionaly/o laboral.

e) Noserdiscriminado/aarbitrariamente.

f) Libertadde pensamientode concienciay dereligion.

9) Libertadde reuniény de asociaciérautonoma.

h) Accedemportunamentea lainformacioninstitucional.

i) Libertadde opiniony de expresion.

)] Presentarpeticionesala autoridady denunciairregularidades.

k) Undebidoproceso

) Eldescansoal disfrutedel tiempolibre.

m) Vivirenun medioambientelibre de contaminacion.

n) Laprotecciéndelasalud.

0) sindicalizarsenloscasosy forma queserfialdaley.

p) Decidirsobrelasintervencionesy proyectosen que participa elestablecimiento.

b. DEBERE:

a) Liderarlosestablecimientos sucargo.

b) Conocessurol y funcionesal interior de la comunidad escolar.

c) Formular hacerseguimientoy evaluarlasmetasy objetivosdel establecimiento.

d) Organizay orientarlasinstanciagde trabajotécnicopedagogico.

e) Organizag supervisael trabajode docentesy asistentesde la educacion.

f) Gestionammdministrativamenteel establecimienteeducacional.

0) Adoptarlasmedidasnecesariaparaque lasy losapoderadas/ogecibanregularmente
informacién sobreel funcionamientodel establecimientoy el progresode suspupilas.

h) Desarrollars@rofesionalmente.

i) Promoverenlosdocentesel desarrolloprofesional.

)] Realizasupervisiérpedagogican el aula.

k) Brindarun trato dignoy respetuoscatodoslos integrantesle la comunidadeducativa.
) Debeinformar y denunciara la autoridad competentela ocurrenciade delitos que

afectena los estudianteso que hubierentenidolugaren el establecimient CPPArt. 175)
m) Conocery respetar el Proyecto Educativoy Reglamentolnterno de Convivencia
Escolardel establecimiento.
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5. ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Derechos a:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica y moral.

Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
Participar de las instancias colegiadas establecimiento.

Participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol.

Recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento.

o

OOVILNVS 2P popnoduni a4snj|
zeoegoze

) Capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/oalabo
) Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento.
i) No ser discriminado/a arbitrariamente.
)] Libertad de pensamiento, de conciencia y de religion.
k) Libertad de reunién y de asociacion autbnoma.
) Elegir repesentantes y ser elegido/a como representante de sus pares.
m) Acceder oportunamente a la informacion institucional.
n) Libertad de opinion y de expresion.
0) Presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
p) Un debido proceso.
q) Eldescanso, al disfrute del tiempo libre.
r Vivir en un medio ambiente libre de contaminacion.
s) La proteccion de la salud.
t) sindicalizarse en los casos y forma que sefiale la ley.
b. DEBER DE:
a) Ejercer su funcién en forma idénea y responsablg. $AE 2 X 0
b) Conaocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar.
C) Respetar las normas del establecimiento.
d) Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
e) Debe conocer y respetar el Proyecto Ediveay Reglamento Interno de Convivencia Escolar

del establecimiento.
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1-CONDUCTAREGULARDELESTABLECIMIENTO.

Paracanalizarlasinquietudes,dudasy reclamosde cualquiemrmiembro de la comuridad
educativa,el establecimientaestableceel siguienteconductoregularde acuerdoal ambito
requerido:

1.1 Ambito Pedag6gico Ante cualquierade lassituacionesreferidasal procesode
aprendizajeensefianza, evaluaciono respectode cuestionescurriculareslasinstanciasa lasque
sedebeacudir lasestudiantes:

1.Profesor/ade asignatura: El docente debe resolver el problema en 5 dias habiles una vez
informado por estudiantes y comunicar esta situacion al profesor jefe.

2.Profesor/ajefe/a. La estudiante debe avisar la situacion al profesor jefe cuando haya pasado el
tiempo estipulado con el docente de asignatura y no se haya resuelto la situacion.. El profesor jefe
tiene 5 dias habiles para abordar el tema con el docente de asignatura, @moeter remediales, e
informar a UTP.

3.Jefedela UnidadTécnicaPedagdgica: conversara con el docente correspondiente cuando no se
cumplan los acuerdos comprometidos.

4.Directora: Jefa técnica informa cuando no se ha logrado una resolucién a un paoblem

1.2 Ambito de ConvivencigEscolarAnte cualquiersituacionque afectelasrelaciones
interpersonaleso  la seguridadde un miembro dela comunidad,las instancias a lague se
debeacudir son:

1.Profesor/alefe/a: Informa en forma verbal o poorreo electronico situacidén ocurrida a
coordinadora convivencia escolar

2.Coordinadorale Convivencid&scolar: Realiza entrevistas necesarias, informa a profesor o
personaafectados, inspectores geraks einformar a depto. de orientacion y/o dupla sisocial.

3.Directora: se le informa acciones a segiracuerdo de protocolos

1.3 Ambito de InspectoriaGeneral Ante cualquiersituaciénque afecte el ambito de
comportamiento grave y/ogravisimgq las instancias a lague sedebeacudir son:

1. Aduto que observa un hecho que transgrede el RICE debe informar a Inspectoria General.

2. Profesor de asignatura/jefe: cuando registra un hecho tipificado con caracter grave o
gravisimo debe informar a Inspectora general.

3. Inspectoria General /Debido preso: Realiza entrevistas y notificaciones, informa a
profesoresinvolucradosijnforma a orientadora de nivel, realiza derivaciones pertinentes

4, Directora: Toma conocimiento de los hechos y acciones a seguir.
Solicitarla participaciénde todos los invducradosen el conflicto, aplicandoel conductoregular,

sindejar excluidoal Profesor Jefe de Asignaturasegun sea alaso.Conello sele daramayor
protagonismoy apoyo.
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2.- PRESENTACI®ERSONAYUSODELUNIFORMESCOLAR

ElLiceoconsiderala correctapresentacionpersonalun valor formativo, parte del vinculoconsigo
mismoy conlacomunidad Elusodeluniformeescolar tradicionaj/o deportivo escolar es
obligatorio.

3.- DELJUNIFORMBELASESTUDIANTES D#A4°MEDIO

A partir del primer dia de clasesJas estudiantesse preocuparande su presentacioncuidando
el aseoy ordenpersonal.

1.- Elusodel uniforme escolarrepresentaa las estudiantescomointegrantesdel Liceol y
correspondeal siguiente:

a. Jumperde colorazulmarinode largomoderado(méaximol0 centimetrossobrela
rodilla)y talle holgado,conla insigniadel Liceo.

Blusablancao poleradel Liceo.

Corbatadel Liceq en caso de utilizar blusa blanca.

Calceta® mediasazules.

Zapatomegrosdetipo escolar sitaco.(no esta pemitido elusode zapatillas
negras).

Chalecosweatero polerén azulmarino.

g. Pantalénde telaazulmarino,corterecto. Elusode esta prendaes optativodurante
todo el afo.

h. Parcaazulmarinosinadornosde color.

i. Bolsoo mochila.

j. Poleroninstitucional, de uso optativo. Los poleronesde cuarto medio y de los
talleres deben ser azulmarino; el disefioy resefiasdeben ser aprobadaspor el
profesor jefe o responsabledel taller en acuerdo con Inspectoria General.

Quedaprohibido el uso de poleronesde otrasinstitucioneseducativas.
k. Bufandagorroy guantesde colorazulmarino,negroo blanco.

®oo0oT

—h

Nota: Paralasceremoniasoficialeslas estudiantesdebenusar el uniforme oficial, este
esjumper o pantalény blazer,blusa,zapatos,corbata, calcetase insigna de acuerdoa
las especificacionesprecedentes.

3.1INDUMENTARIREPORTIVASCOLAR

Estudiantesque se presentena clasesde EducaciénFisicacon prendasque no correspondena
la indumentaria deportiva oficial del liceo, serdn anotados en la Hoja de Regi&ro de
Observacione®ersonales del Libro de Clasespor profesorasde EducacionFisica,(falta grave)
exigiéndolesademas el cumplimiento de dichanorma parala siguiente clase.La indumentaria
deportiva es SOLOlos dias que la estudiante le correspondela clase de Educacionfisica. El
resto de los diasdebe utilizar uniforme escolarde acuerdoal reglamento(Faltagrave)

Seentiendepor & A Y R dzY Slgpdrtivai T A @duélidqée correspondeparala clasede
EducaciorFisica, lasestudiantegpuedeningresaral liceoconel equipo deportivaquea
continuacionsedetalla:

Polera delLiceoo blanca(sincuellocortado).
Buzoy/o calzamegraso azules
Zapatillagdeportivas.

Seaceptaen las estudiantesel usode calzascortas(no hot pant), shorty jockey sélo
durante la clasede Educaciorisica.

€ g€ ¢€

Lasestudiantestendran 05 minutos al inicio de la clasepara llegar al lugar asignadopara la
clasede EducaciorFisicacomoa su vezal final de la clase,tendran 10 minutospara aseo
personaly cambiode polera.

Enestaactividadserecomienda elisode jockeyy protector solar,paraprotegersede losrayosUV.
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Y Las estudiantes participaran de las clasesd®Educacion Fisica,aunque se podran realizar

adecuacionescurricularesante la imposibilidadde algun estudiante de sometersea exigencias
fisicas. Dicho impedimento debera ser justificado debida y oportunamente a través de la
certificacion de un especialista. Permanente hasta el 30 de marzo del afio en curso y si es
transitorio 72 horas. Lasstudiantesque no puedan realizafas actividadesfisicasse eximende

esta, perono de la calificaciérde la asignatura.

3.2-USODE ACCESORIOS

Lasestudiantesasistiranal Liceosin maquillaje, sin tinturas en su cabello colores fantasia,sin
cortes de pelo extravagntes. Sin esmaltede ufia con coloresfllor o tonos fuertes (solo tonos
claros).

Tampococorrespondeal uniforme escolarel uso de zapatillas,camisetasde colores, piercing,
aros llamativos,collaresy pulseras,expansionesmas de dos pulseras,anillos, collares,piercing
0 parchespara encubrirlose insigniasajenasa la Institucion.

Las estudiantesque asistancon algunosde estos adornostendran que entregarlo a cualquier
funcionario que le solicitelo retire de su presentacionpersonal.Estosarticulcs, como todos los
bienesretirados a las estudiantespor faltas cometidasen su uso (Faltaleve), seran devueltos
personalmenteal apoderadoen InspectoriaGeneral.

4 -MATRICULARUNTUALIDARASISTENCMATRASOS
4.1-MATRICULA:

La matricula confiere a la estudiante la calidad de estudiante regular del Establecimiento,
comprometiendo al apoderadoy a la estudiante al Proyecto Educativo Institucional, como
también al ejercicio de los derechos,deberesy normativasincluidas el presente Reglamento
Interno de Convivencid@&scolary demas normativasgueregulanla convivencia esl Liceo.

4.2 -PUNTUALIDAD
Parael Liceo lgpuntualidad esinaexpresiénde la
responsabilidad Elhorariode funcionamientodel Liceosera:

Jornadade la Mafhana (2°,3°y4° medio) de 7.45 am a 14.00horaslos lunes, martes, miércolesy
viernes.

De7.45ama 13.00horaslosjueves.

Jornadade la Tarde(7°,8°y1° medio) de 14.15pm a 20.30horaslos diaslunes,martes,miércolesy
viernes.

Del4.45pma20.30horaslosjueves.
Sabadosle 7.45a 13.30horas(Actividadesxtra programatico).

Las estudiantespermaneceranen el establecimientodurante toda la jornada de trabajo, sin

retirarse antes del término de ésta.Solose podraretirar por razonesde salud o situaciones
familiares relevantes 0 emergentes en horarios previamente establecidos por Inspectorias
GeneralesElretiro lo realizarasolo el padre,madreo el apoderadodebidamenteregistradosen

la fichade cadaestudiante.

Loshorariosderetiro antesde la finalizacionde la jornadaregular son:

Jornadade la mafana lunes,martes,miércolesy viernes9:40,11:10,12:45.Jueves9:230:40,12:00

Jornadade la tarde: (lunes martes,miércolesy viernes16:00,17:45,19:15jueves)16:20,17:55,
19:05

Siel estudiantetiene pruebacalendarizadael liceo,comonorma generalno avalani respalda
suretiro. Todolo anterior esvalido ensucumplimientotambién para estudiantes
mayoresde 18 afios.
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Seradeber del padre, madre y/o apoderadoconocery respetar el horario de entraday de
salidadel estudiantesiendo deberde estosretirar alosestudiantesconapegoaloshorarios
establecidos.

Sipor alginmotivo, sinjustificacionestandoen el liceo, el estudianteno ingresaa clasessera
consideradofaltagrave.

No estapermitido quelos estudiantessalgandel liceodurantela jornadaescolar. Salide él sin
autorizacion seconsideraréaltagrave.

En casosde emergenciade seguridadse realizarael retiro de las estudiantesde acuerdoal
protocolo correspondiente.

4.3-ASISTENCIA
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Laestudiantecumpliraconel requisitodel 85%de asistencigparaserpromovida,de
acuerdoconel Decretode EvaluaciérN® 511del 1997,articulo11,N° 2, (7°y 8° basico),Decreto
112de 1999, articulo8,

N° 2 (1°y 2° medio); Decreto83 de 2001, articulo 5°, letra C (3° y 4° Medio) reglamentacion
vigentedel Ministeriode Educacion.

4.4 CONTRODREASISTENCIA:

Seregistraal inicio de la jornadaescolar.Paraefectosde subvenciérsolo puedeingresarhastalas
9.00am jornadamafianay 15.30 pm jornada tarde en recepcién.Paraintegrarsea su salade
clasesdeberaesperar en recepcionel inicio del primer recreo. Posteriora esto quedapresenteen
lasdemasasignaturasperono enla plataforma ministeriabIGE.

Tambiénse deberegistrarla asisteicia al inicio de cadaclasedurante la jornadade trabajo. El
control de asistencia quedaonsignadaenel Librode Claseslel cursodiariamente.

4.5 JUSTIFICATIVOS:

Sonun medio para verificar que la madre, padre,apoderadoo tutor estden conocimientode la
ausenciade su estudiante.

Tiposdejustificativosparainasistencias

1. Libreta de comunicacionesel apoderado enviara justificativo dentro de las 48 horas
posterioresde reincorporaciénde la estudiante. Este sera revisado por la Asistente de la
Educaddn del nivel. No serdn descontadosde las inasistencias anuales parefectos de
promocidény de Anexo.

2. Certificados:
Médico TN
Certificadode defuncionfamiliar Estoscertificadosdebenser
cercano Tramitegudiciales entregadosen InspectoriaGeneral
Representaciédelliceo dentrodelas72 horas habiles

PostulaciorPDI Fuerza#irmadasy Orden > posterioresaliniciode la ausenciade
Pruebasspecialegnuniversidades la estudiante.

Representacideneventodelasareas Estosserandescontadogarala
artisticas Deportivascientificasy promociény parael anexo
culturalesanivel Nacionak internacional
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¥ En casode una enfermedadgrave, hospitalizaCiono situaciénde salud con una inasistencia
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prolongadadela estudiante el apoderadodebeinformarla situaciona InspectoriaGeneralcon
losdocumentosrespectivos/ en losplazosestablecidog72 horas hébiles)

La inasistenciano justificada de acuerdoa normativa vigente influird en la promocionde la
estudiantey para aplicacionde anexo.

Lasinasistencias reiteradas sin justificesde
9 Sexta inasistencia (6)l profesor jefe le informa a la estudiante, realiza un dialogo
formativo el cual debe quedar registrado en planilla personal de ladistte. El
apoderado toma conocimiento de esta accion en reunién de apoderados mensual.

1 Décima inasistencias (10)a estudiante y su apoderadseran (no necesariamente
simultdneamente)citados parafirmar Compromisoemanado por Inspectoria general
ylo profesor jefe.

1 Décima cuarta inasistencia (}4a estudiante y su apoderado seran (no necesariamente
simultaneamente) citados para firmaCarta de Amonestaciéremanando por
Inspectoria general.

Lapresentaciorde certificadosfalsospor inasistencisgseconsiderara undalta gravisima.

4.6- INASISTENCRPRUEBAESCRITAORALTRABAJO® CUALQUIEREDIOEVALUATIVO:

Injustificadao sin certificado médico sera calificadacon la escalade 1.0 a 7.0 con un 80% de
exigencia.

Justificada:Apoderadao estudante entregara Certificadomédico o documento que justifique
inasistencia que seestipulaen el punto 4.2, en un plazode 3 diasa partir del primer dia de la
inasistenciaen Inspectoria General.

4.7- POSTERIORNASISTENCISELASEVALUACIONES:

La edudiante al reintegrarseal liceo serd sometidaa la evaluacidnpertinente de acuerdo al
Reglamentale Evaluaciowigente.

4.8- AUSENCIAZROLONGADAS:

En el caso de las estudiantes que deban ausentarsedel liceo por razones que puedan ser
previstas,el apoderado debe informary entregardocumentosrespectivogque acreditendichas
circunstanciaspor escritoalnspectoria GenergdUTP.

La estudiante, con apoyo de sus padres, debe asumir la tarea de ponerse al dia en
contenidos, tareas, trabajosy pruebas,debiendocumplir con susobligacionesescolaresen las
fechaspreviamente definidas poelliceo.

Los viajesrecreativosy vacacionaleqio seran consideradoscomo justificacionpara efectos de
aplicacionde anexoy promocion.

4.9-ATRASOS

A Enel horariode entrada:

Losatrasosseconsignararen el Librode Atrasosy suacumulacion etdojade vidade la estudiante
(planilla) y enel Informe de calificaciones.

Parala jornadade la mafianahorario de entrada 7.45se da una prérrogade 10 minutosantesdel
regstro. La jornadalelatarde notiene prérroga.

Cada estudiante atrasada debe ingresar a sala de clases con un pase personal entregado
en la recepcion. De ninguna manera quedaréa fuera del Liceo. SOLO SE HACE ENTREGA
DEL PAPEL DE ATRASO EN LAS PRIMERA HORAS DE CLASE, DESPUES SE DEBE
REGISTRAR EN LIBRO DE CLASES EL ATRASO A LA ASIGNATURA RESPECTIVA

La acumulaciéde atrasos es debidamentancionadaomocualquierotra falta de responsabilidad.

|. Municipalidad de Santiago - Plaza de Armas s/n - F: 22713 6000 - 800 203011 - www.%istgo.cl



L

Los atrasos reiterados se informaran:

A Sexto atraso (6)el profesor jefe le informa a la estudiante, realiza un dialogo formativo el
cual debe quedar registrado en planilla personal de la estudiante. El apoderado toma
conocimiento de esta accion en reunion de apoderados mensual.

w Décimo atraso (10):la estudiante y su apoderado seran (no necesariamente
simultdneamente) citados para firmaCompromiso emanado por Inspectoria general y/o
profesor jefe.

w Décimo cuarto (14)atraso: la estudiante y su apoderado seran (no necesariamente
simultdneamente) citados para firmaCarta de Amonestacibremanando por Inspectoria
general.

La distancia del hogar con el establecimientoy los problemas de locomocion, no son
justificacionegpara evitarla aplicaciorde lasde lasmedidascorrespondientes.
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Lasestudiantescumplirancon los horarios establecidospara el ingresoa clases,actos civicoso
cualquier actividaddel Liceo,sutrasgresiorseraconsideradaatraso.

W Cambiode Horas:

Cuandolas estudiantesse reintegran atrasadasa clasesdespuésde un cambio de hora o de
un recreo (atrasointerno dentro del liceo)deberanpresentardzy’ & Ldesilegléugarde donde
proviene. En caso de no presentar pase, su falta quedara registrada en su hoja de vida
(planilla), siendo consideradauna falta leve.Siestaconducta eseiterada-tres eventos secitara
alapoderadopor parte del profesorjefe.

5.-TRABAJEBNAULA:

Eldesarrollode aprendizajesse basaen la relacionestudiantedocentey seraresponsabilidadiel

docente establecerlas metodologias,desarrollar la planificaciony disefia las evaluaciones
pertinentes, para el logro de los objetivos de cada nivel de ensefianzay asignatura.Los
estudiantes deben desarrollar las actividades que le son planteadas, con una disposicidn
favorable al desarrollo de nuevos conocimientos,habilidades y destrezasno entorpeciendo el
climade claseo el trabajoescolarde sus compafieros.

La convivenciaescolaral interior de la salade claseses monitoreadaen todo momento por el
docente que esta a cargo del curso, quien debe velar por el cumplimienb del presente
reglamento interno de convivenciaescolary por los principios y orientacionesdel Proyecto
Educativolnstitucional (PEl).Unavez que suenala sefialde ingresoa clasesasicomo al término
del recreo,los estudiantesdebenesperara su profesoren elaula.

Durante el desarrollode las clases Jas estudiantesdeben esperar al docente dentro del aula
no podraningerir alimentos, utilizar su teléfono mavil, a menosque seaparte de una actividad
pedagogicadormir o dedicarsea otras accionesque no correspondan con el desarrollode la
asignatura respectiyano podran salir o ausentarse sin autorizacion.

Losestudiantesque deseenir al bafio o debanretirarse de la salade clasespor algin motivo
justificado, deben solicitar dicha situacién al docente o inspector quese encuentre en ese
momento.

El establecimientono se haréresponsablede la pérdidao dafio de instrumentostecnolégicosDe
acuerdo a la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, "los estudiantes, padres, madres,
apoderados, profesimales y asistentesde la educacion,asi como los equiposdocentesy
directivos de los establecimientos educacionales deberan propiciar un clima escolar que
promuevala buenaconvivenciade manerade prevenirtodo tipo de acosoescolar! Encasode
presentase conflicto entre estudiantesal interior de la salade clasesgl docentedel periodosera
gquiénintentard,en primerainstancia resolverdicho problema. Ercasode que el conflictoseamas
grave,el docente deberd enviar a algin estudiante que no esté implicado en el conflicto, a
buscar al Inspector Generaly/o Coordinadoa de ConvivenciaEscolar,para que asuman el
abordaje del problema. Los estudiantesno deben ser sancionadosdejandolos fuera de la
clase,pues es una medida que atenta al procesode aprendizaje.
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El aseo de las salasde claseses una de las funciones principalesde las y los auxiliaresde
servicio del establecimiento (asistentes de la educacion), sin perjuicio de lo cual, su
mantencién y cuidado es responsabilidadde todas y todos los miembros de la comunidad
educativa.

6.- PLANDEAPOYQ\ LAINCLUSION

El establecimientoimplementd un Plande Inclusiéncon Atenciéna la Diversidadque contempl6
los siguientesobjetivos:

-Generar mecanismosde gestion para atender con calidad, equidad y pertinencia a todas las
estudiantes, haciendo efectivo el derecho a la educacion,la participaciony la igualdad de
oportunidadespara todas las estudiantes desde su ingresoa 7° basico hastassu egresoen 4°
medio.
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-AsumirunaPedagogiale la diversidal, la cualse constituyacomouna Pedagogiae
reconocimientode las diferenciagndividualescomofundamentode unaeducaciérpara la
excelencia.

-Ofrecer respuestasa la diversidad, atendiendo las necesidadesbasicasde aprendizajey
brindando igualdadde oportunidadesde educacién para todos.

-Fomentar en la comunidad educativa los valores de tolerancia, respeto a la diversidad, la
igualdadde géneroy, en definitivaos valoreslemocraticosde unasociedadel siglo XXI.

La Inclusion en el aspecto académico,también involucra el trabajo colaborativo entre jefa
técnica, la educadoradiferencialy en circunstanciasespecialesa la psicologa,para lograr el
objetivo de & L Y LI S Y& yeurrflcNidm de educacion regular, realizando adecuaciones
pertinentesde acuerdoa lasnecesidadesle las estudiantéd ¢aJravésdeaccionegjueimplicaban
atencion personalizadaa las estudiantes que presentanrezago educativo, implementacionde
estrategiaspersonalizadagjue las apoyaranen sus aprendizajeseducativos efectivos, entrega
de oportunidadesde aprendizajesa las estudiantescon algunanecesidadeducativa transitoria
0 permanente, aplicaciénde evaluacionesdiferenciadasa aquellas estudiantes diagnosticadas
por un profesionalcompetente.

7.- CLASEDERELIGION:

De acuerdocon el Articulo 3° del DecretoN° 924 de 1983 del MINEDUC las clasesde Religién
deberan ofrecerseen todoslos establecimientogducacionaleslel pais,con caracterde optativas
parael estudiante y la familia. Los padreso apoderadosdeberan manifestarpor escrito, en el
momento de matriculara sus hijos o pupilos,sideseano no la ensefianzale religion,sefialandcsi
optan por un credo determinadm sino deseanquesuhijo o pupilo curseclasede religion".

En el estableaniento se elaboraronplanesde asignaturascomplementariasa Religionpara las
estudiantes que no optaron a esta, estas son: Planesalternativos a religion: Cambio Global,
Cine:apreciaciéon cinematograficaGénero, feminismoy sexualidad,Analisisy comprensiénde la
contingenciaNacional, Medio Ambiente, Filosofiay Diversidad Cultural. De la misma forma
gue Religion, estas asignaturasse desarrollaranen el horario normal segln jornada, seran
evaluadascon calificacionegque serantraspasadasa conceptc al final del semestrey afio y no
tendranincidenciaenla promocion.
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8.- RELACIONERFECTIVASNELESTABLECIMIENTO:

Lasmanifestacionegpublicasde dichasrelacionesestan reguladaspor el presentemanualpara
mantener un ambiente de respeto y resguardarlas diferentes sensibilidadesEn este sentido,
guedanabsolutamente prohibidaslas cariciaseroticas,besosefusivos,sentarseen las piernas
del otro o cualquier otra conducta de connotacion sexual. Lo anterior es vélido para la
permanenciade los estudiantesen contexto de clase como otras actividadesde esparcimiento,
comopuedenseractividadesestudiantiles.

9.- RECREO&ESPACIOCSOMUNES:

El recreo es el tiempo de descansoy esparcimientopara estudiantesy docentesdentro del

liceo, siendo funcionde inspectoresvelarpor la seguridady buenaconvivenciade estudiantesy la

comunidaden general. Los docentesdeben velar por el cumplimiento de esta disposicion,no

utilizando el recreo para tareas lectivas.En ningun caso, los estudiantesdeben ser castigados
con la pérdida del recreo como sancién disciplinaria,entendiendoque el recreo es un aspecto
relevante para su formacion. Al finalizar el recreo, estudiantesy docentes deben ingresar
rapidamentea sus salasde clases,evitando retrasosinnecesarios (compras en ekiosco,idasal

bafio,etc.).
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Sedeberegularizar efuncionamientodel kiosco para queste vendaproductos saludabled.aley
20.606 buscamejorar la alimentacionde nifias, nifios y jévenes chilenos para reducir los altos
indices deobesidadnfantil en nuestropais.

Entre las medidasdestacael establecimientode un nuevo etiquetado en los alimentos, que
advierte si tienen un alto contenido en calorias,azlcares,sodio y/o grasassaturadas,y la
prohibicionde publicidady ventade éstosalinterior delosestablecimientogducacionales.

Asi el kioskoseguirdhaciendoventa de productoscomestiblesy bebestiblesgue no presentenla
advertenciadel etiquetadomencionado.

Respectode Convivenciasde curso, colacionescompartidas y/o celebracionesvarias de los
estudiantes,primero deben contar con el oportuno conocimientoy consiguienteautorizacionde
la inspectoria generafpararesguardar debidamenteadahora declases),con documentocon
timbreyfirmay ajustarseala mismanormade productossanospien lostraigandesdela casao
los comprena proveedores externos

Elaseode los patios,bafiosy pasillos dekstablecimiento esina delas funciones principalede los
auxiliares de serviciodel establecimiento(asistentes de la educacion),sin perjuicio de lo cual,
su mantenciény cuidadoes responsabilidadie todos los miembrosde la comunidadeducativa.
Esto implica el cuidado del agua,de las plantasmanejo de los residuospasuras enas areas
comunesy el cuidadode la energia.

El establecimientorecomiendaque los estudiantesno porten objetos de valor, como celulares,
MP3,Mp4, grabadoras,joyasvaliosas,sumasde dinerosignificativas,etc. Encasode extravioo
hurto, el establecimientono se hara responsablede dichas pérdidas. (Se activa protocolo de
robo y/o hurto). Es importante profundizar en este temacon el fin de no interferir en el
desarrollonormalde unaclase No esta permitidorealizargrabaciones.

El liceo denunciaracualquier accionu omision que revista caracteresde delito, en el contexto

escolar,y que afectea un miembro de la comunidadeducativa,tales como lesiones,amenazas,
robos, hurtos, sospechade abusos sexuales,porte o tenencia ilegal de armas, trafico de

sustanciasilicitas u otros. S debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de

Investigacione® en la Oficinadel Ministerio Publicomas cercanadentro del plazode 24horas
desdeque se tomeconocimientodel hecho,sin perjuiciode lo dispuestoen los articulosl75letra

e)y 176del CaodigoProcesaPenal.

Estan prohibidas todas las acciones constitutivas de acoso, abuso o agresion sexual. Las
autoridadesdel establecimiento,en conocimientode estos actos,deberanrealizarla denuncia
de forma obligatoria en el plazo de 24 horas ante el Ministerio Publico, Policia de
Investigacione® Carabinerogle Chile,ademasde poneren conocimienta lasautoridadesde la
Direcciénde Educacion.
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10.- USCDEGIMNASIOSCANCHAS ATIOSSALADECLASERTROS.

Cadadocente otallerista, debe cumplir con sus deberesadministrativosy pedagdgicosal inicio,
durantey al término de su claseo actividaddentro o fueradel Liceo,velandopor laseguridadde
todosy cadauno de sus integrantes.

Paralas clasesde Educaciorfisicay Talleres)as docentesy talleristasvelaranpor dejar el espacio
despejado,sin material y sin estudiantes.Por tal motivo, es responsabilidadde la estudiante
retornara su salay llegarpuntualmenteala clasesiguiente.

11- - UTILIZACIONDE MEDIOS ARTICULOSMPLEMENTOBSEPORTIVOBE LA ACTIVIDAL
OTROS

Los implementos,tanto al inicio, en el desarrollo,como al término de la actividad deben ser
debidamente revisadospara su correcta utilizacion. Permanentemente,se debe presentar a
las estudiantes, el o los respectivoscomponentesde seguridad,para el buen uso de los
implementosa utilizar.

OOVILNVS 2P poploddiuniy aisn)|

El accesoa la bodega o espaciode utiles de EducaciénFisicano esta permitido para las
estudiantesy en situacionesmuy puntuales,podran accedeilas estudiantes,siempre con la
debidasupervisiérdel docenteo talleristasacargo.

Encualquiermomento que seproduzcaun accidente lesion,dafio,malestaru otro, se activarael
protocolo de accidentesescolaresLasprofesorasde EducacionFisicao colaboradordel Liceoa
cargodeberan coordinarsecon Inspectoriageneralo Asistentesde enfermeria(ActivarProtocolo
de Asistencialidad).

12-LISTA®EUTILES:

De acuerdo a la Circular N°01 (Versién 04) de la Superintendenciade Educacion,"Los
establecimientospodran solicitar una lista de (tiles escolaressin que esta obligue o induzcaa
los padresy apoderadosa comprar determinadasmarcas de Utiles, o adquirir las listas en
determinadasempresaso locales comerciales...No se pueden incluir en las listas de Utiles
escolaes, materialesde oficina (resmasde papel, plumonesde pizarra, tintas de impresion,
etc.), ni materiales de limpieza o de higiene (papel higiénico, toallas de papel, cera cloro,
jabon, etc.). Los establecimientossubvencionadosdeberan velar para que las solicitudesde
tiles no afecten el derechoa la educaciénde los estudiantes,por lo que la falta de ellos no
puedeacarreara expulsiorde clases".

13-TRANSPORHSCOLAR:

Se consideraratransporte escolar al servicio de traslado de estudiantesentre sus hogaresy
el establecimiento,que cumpla con la normativa vigente del Ministerio de Transportesy
TelecomunicacionesEl contrato de serviciosentre el apoderadoy el transportistaconstituyeun
acto comercialprivado, en el cualel establecimientao se haceparte.

El establecimiento debe estar en conocimiento de los datos del transportista. Nombre
completo, RUT, marcavehiculo placapatente,teléfonode contacto.

Estosdatos estan disponibles enlaleo,en laoficinade Direccién.

El liceo ofrece espaciointerno de estacionamientohabilitado sélo para furgonesa partir de las
20.25horas. Mientras se resuelvela demarcacionde la calle Amunateguioriente. Sesolicitano
descendedelfurgon.

Losconductoresy acompafiantegpuedenusar el bafio que esta en la parte externa del Teatro.
No deben usar otros bafiosni desplazarsehacia otras dependencias deliceo, sin previa
autorizaciondiaria.

Es obligacion de los padresy apoderadosavisar al transportista (por teléfono u otro medio
idoneo) la ausencia d su hijo a clasessuretiro anticipadodesdeel liceo o el regresoa casacon
otra personay enotro medio.
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El estacionamientade furgonesescolaresno es lugarde ingresoni salidade estudiantes padres,
madres, apoderadosni funcionarios deliceo.Elingresoy salidaoficialespor el sectorde Porteria.

14.- ADMINISTRACIODEMEDICAMENTCENELLICEO:

Por razonesde salud acreditadasa través de un certificado médico y/o receta médica, los
apoderados podran solicitar al establecimiento colaborar en la administracion de
medicamentospor via oral a los estudiantesdurante la jornada escolar,dejando constancia
escritade dichapeticibnenInspectoria General.

15- ACTIVIDAEXTRRPROGRAMATICA:

Seentiende como actividad extra-programaticatoda actividadno lectiva realizadaen horario de
claseso fuera de éste. Estasactividadesdeben respondera los interesesy necesidadesde los
estudiantes.La participaciony asistenciaa estasactividadestienen un caractervoluntario, y no
incidiraen la evaluaciorde ningunaasignatura.
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Toda actividadextraprogramaticadebe ser planificaday supervisadapor un adulto, seaeste
directivo, docente, asistentede la educacion,apoderadou otro profesionalexterno de apoyo.
Laasistenciaa otras actividades organizadagrainformadatravésde comunicado®scritos.

Quienes participan de las actividades extraprogramaticas/otalleres de funcionamiento: los
talleres que funcionendurante la semanaen jornadaalternay los diassabados)as estudiantes
deberan registraseen el libro ubicado en recepcion independiente que posteriormente el
profesoro talleristaregistrela asistenciaensutaller.

16.- SALIDAEDAGOGICA:

Actividades de aprendizaje desarrolladas fuera del establecimiento que se vinculan
directamente con el desarrollo de una o masasignaturasSedesarrollanen horario de clasesy
extraordinariamentefuera de este y deben contar siemprecon la supervisionde un docente o
directivoacargo.

La actividad debe ser informada por el responsablede la actividad en UTP e Inspectoria
General.Las autorizacionesle salidade las estudiantesy el resto de la documentaciérrequerida
debenser entregadas por el responsablecon 10 diasde anticipacion diashabiles,de acuerdoala
normativaministerial.

17.PROCEDIMIENFAR SOLICITUDESALIDAPEDAGOGICAS

a) Informar por escrito,contoda la documentaciénpertinente (autorizaciénde cadaestudiante
firmada por surespectivoapoderadodonde se explicite el permisode participar de la actividad,
listade las estudiantes,cursoy Rut, formato de salidapedagégicacompleto)a UTPcon 10 dias
de anticipacién,dias habiles,para ser informado al DepartamentoProvincialde EducacionlLa
Direcciény UTPdel establecimientodeberaresponderal docenteresponsableantesde 24 horas
hecha la solicitudsi autorizao no la salidgpedagoégicapara quenicie gestionegespectivas.

b) El dia de la actividad, las estudiantesque no figuran en nédmina yque no entregaron la
autorizacion en la fecha requerida no podran asistir a la salida pedagogica debiendo
permaneceren el establecimientoy realizandaactividadedectivas.

c) Elprofesorresponsablede la salidapedagégicadebera supervisado anteriormente expuesto
enayby entregaruninforme deimpactode la actividadposteriora surealizacion.

18- ACTCCIVICO:

Se entenderd por acto civico o ceremonia, la actividad cuyo objetivo es conmemorar o
celebraralguna fecha,desarrollarunatematicade interés parala comunidado el reconocimiento
de logrosy resultadosde algunmiembrodela comunidadeducativa.

Todaactividad extra programaticamerece la sutilezade contar con un protocolo de seguridad
frente a un hechodesafortunado.
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Seconsiderara"Visita" a toda personaque, sin ser parte de la comunidadescolar(egudiante,
apoderado, docente,directivo o asistentede la educacion)jngreseal establecimientocon algun
fin especificoEnesta categoriaseincluye:

L ) 19-VISITAALESTABLECIMIENTO:

w! dzil 2 N&URitidalEsa gubernamentalesjue visiten el establecimientoo supervisenalgin
aspectode sufuncionamiento.

w Profesionale® técnicosde apoyoquedesarrollenintervencione atencionesespecializadas.

w Otraspersonagjuevisitanel establecimientacon razérjustificada.

Cualquierpersonaque visite el establecimientoeducacional debe dirigirse en primera instancia
a Recepcion,donde se dejara constanciade su ingresoy sele atendera o derivara segun
corresponda.Todas las visitas deberan portar una identificacion (VISITA)para conocimiento
de la comunidad educativa, y completar un registro interno considerandopara ello, los
siguientesdatos: nombre del visitante, personaa quien visita, objetivo de la visita, entre otros.
Esresponsabilidadiel EquipoDirectivo hacer la bajadade informaciona todos los estamentos
para que tomen conocimiento de las visita de organismos de supervisiono apoyo al
establecimiento.

20- RECONOCIMIENT®OBREMIACIONES.

El reconocimientoy premiacion de integrantes destacadosde la Comunidadse realizara de
acuerdo a la planificacibnanual de los distintos estamentos de la comunidad estudantil. Al
término del proceso educativo en 4° medio, la comunidad reconoceraa las estudiantes
destacadagn diversosdimbitos.

Las estudiantesque recibiran los premios institucionalesseran elegidaspor profesoresde 4°
medio convocadogpor Inspectoriageneralparatalesefectos.

Los departamentos de asignatura resolveran las modalidades de reconocimiento a las
estudiantes destacadagnsudisciplina.

El reconocimientode profesoresy asistentesdestacadosse llevara a cabo de acuerdo a las
politicas emanadaspor la DEM, sin perjuicio, de los procedimientospropios que se adopten al
interior dela comunidad.

El profesor jefe de cadacurso destacaraa las estudiantessegun:rendimiento escolar,esfuerzo,
Espiritu Javierinogstereconocimientaquedaregistradoen la planillade la estudiante.

Cadacursoelegiraala estudiantequeellasconsiderarcomod YS 2 MLJ- 3 S NI € ¢

Cartade Felicitacionia direcciondel Liceoreconocerda las estudiantesque durante un semestre
de clases lectivaslogre el 100%de asistenciaa clases.Ademasde un presente por Jornadaal
cursogue presenteel masalto porcentajede asistencigcadasemestre).

Sereconoceraa los apoderadosque colaboranen suscursospor 3 0 mas afios seguidossiendo
parte dela Directiva.

El establecimiento realizara lassiguientes accionesle reconocimientoy premiacién a sus
estudiantes:

w Reconocimientoverbaly anotacionegositivasen lahojade vidade cadaestudiante.

w/ dzI dR Na@hor:al término de cadasemestre serapublicadoun panelinformativoen el hall del
establecimientocomotambiénen el sitio web del liceo.
LASABANDERADABNRECONOCIMIENTISTITUCIONAL:

Las maximasdistincionesque una estudiante de nuestro Establecimientopuede recibir, sera
portar el sigho que especialmentenos distingue:el estandartedel Liceo.Seranreconocidascon
estadistincion,las estudiantesde 3° medio. El procesode eleccidonde estos reconocimientosse
realizaréen el mesde octubre delafioencurso.

TODOSESTORECONOCIMIENTGE PODRANREALIZAREN UN ANO DE FUNCIONAMIENTO
NORMAILDE CLASES.
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EnnuestroestablecimientdNOsepermitela ventay permutade objetosalinterior delliceo.(Falta
grave). No esté permitido que las estudiantessoliciten a través de llamadasde teléfono o
de aplicacionesde internet comidau otro articulo.

22-ENTREGBECOLACIONBEISNAEB

PROGRAMBEALIMENTACIOESCOLARAE)ICEDI°1JAVIEREARRERA

El Programade becas de Alimentacion Escolares una beca de beneficios para estudiantes
entregadapor la Juntade AuxiliosEscolary Becasgel establecimientose rige por la normativay
criterios que esta organizaciérentrega pardos colegiosdel pais.

El Programa de Alimentacién tiene como finalidad entregar diariamente servicios de
alimentacién (desayunos,almuerzos, once, colacionesy cenas segun corresponda)a los
estudiantesy estudiantes en condicion de vulnerabilidad de EstablecimientosEducacionales
Municipalesy ParticularesSubvencionadosdel pais durante el afio lectivo, en los niveles de
EducaciorParvularia(PreKindery Kinder),Basicay Media, con el objeto de mejorar su asistencia
aclasesy contribuir a evitarla deserciénescolar.

OOVILNVS 2P poploddiuniy aisn)|

Las beneficiarias son seleccionadastravés de un sistemade prediccion de la condiciénde
vulnerabilidad de cada estudiante, segun modelo teérico y estadla Institucién. El Sistema
Nacionalde Asignacioncon Equidad (SINAEYe JUNAEBestableceun ranking de estudiantes
segunsunivelde vulnerabilidad.

SegunestainformacionJUNAERBgrupaen nivelesde prioridad de atenciéna los estudiantes(1ra,
2da,3ray No Aplica). Este modelo permite a JUNAERasignaralimentacionhasta el maximo de
su disponibilidad presupuestariapor nivel educacional,anualmente para este edablecimiento
dispone de 445 racionesde desayunou oncey 269 almuerzos,estasracionesson en basedel
Indicador de vulnerabilidad del establecimiento,la infraestructura disponibley el dato de su
matricula,JUNAEBeterminala cantidady tipo deracioresquerecibira elcolegio.

Paradistribuir las racionesde desayunoy almuerzo,las orientadorasrecogenlos antecedentes
socioecondémicosde las estudiantes de tal forma de discriminar a quienes tienen mayores
necesidadesde obtener esta beca; en la eventalidad de aumentar las raciones para el
colegio, el encargadodel PAE presentala situaciéna la JUNAEBentidad que decidesi estanlas
condicionegaraaccedera estasolicitud.

Existeuna colacionextra (TerceraColacién)que es un refuerzo destinadoa estudiantesde pre
basico,basico y mediapertenecientesal SistemaChile Solidario,estandéminala enviaJUNAERI
colegio;lo que permitira entregarmejorescondicionespara el aprendizajea los estudiantesmas
vulnerablesdel paisy contribuir con las familias maspobres para mejorar la educacion
alimentaciénde sushijos.
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RELACIOENTREAFAMILIAYESTABLECIMIENTO

Todo estudiante debe contar con un apoderaad titular y 2 suplentes,en casode no ser padre
0 madre deben entregar un poder notarial simple debidamenteoficializadoal momento de la
matricula.El apoderadoentregaraal establecimientodatosde contactoy emergenciaalescomo
teléfono (fijo y movil), direccion,correoelectronicoentre otros.

1.- VIASDECOMUNICACIOGIONAPODERADOS:

1.1.- Libretade comunicaciones agendaescolar,circularesemanadasdesdeel establecimiento
y el sitio webdelliceo.
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La libreta de comunicacionesdebe incluir en la primera paginalos datos y fotografia de la
estudiante,datos y firma delapoderadoy timbre de Inspectoriade nivelo General.

1.2.- Reunionesle apoderados

Lasreunionesde apoderadossoninstanciasde comunicaciéry reflexion colectivaentre elprofesor
jefeylos apoderadogie un curso,entorno alos aprendizajedelos estudiantes abarcandaanto
lo académicacomo laconvivencia escolar.

Lasreunionesse realizaran,de acuerdo al calendarioescolar,en lo posible una vez al mesy
con una periodicidad maximade dos meses,en horarios que potencien la participacionactiva
de la mayoriade los apoderados. Estadeberanserplanificadasy calendarizadaal comienzo del
afioescolarsiendorecordadas, viacomunicaciorescritay publicadas eita Webinstitucional.

Durante el desarrollo de las reuniones las estudiantes que acompafiena sus apoderados,
deberan permaneceen: biblioteca,caféliterario o gimnasio.

Las directivas de estudiantes que necesite asistir a su respectiva reunion deberan solicitar
autorizacion a inspectoriageneral con anticipacion,quien entregard documentopara poder
ingresar.

Lasestudiantesno debenestaren los pasillosde cadapiso donde se desarrollanlasreunionesde
apoderados.

Los apoderadosque no pudiesen asistir a la reunion por motivos justificados deberan asistir
al establecimiento en horarios de atencién de apoderados establecidos por profesor jefe
correspondiente, dentro delas2 semanas siguientesla fecha enque seefectud lareunion.

1.3.- Citacionesal apoderado:

Losdocentes,directivosy profesionalesque se desempefienen el establecimiento,podran citar
al apoderadopara tratar temas puntualesreferidos a &mbitos académicoso de convivenciade
algun estudiante. Estas citaciones deberdn ser comunicadaspor escrib a través de una
comunicaciory realizadas en los horarios de atencién establecidagpor la personaque cursala
citacién. En caso de no concurrencia justificada por parte del apoderado, el profesor debe
volver a citarlo, utilizando via telefénica, libreta de comunicacione® correoelectronico.Siesta
conductase reitera en 3 ocasionesgl profesordebe comunicar situacidna InspectoriaGeneral
gue citara via carta certificada y/o via telefénica, dejando constanciaen Hoja de Vida dela
estudiante.

La direccion del establecimiento podra disponer, luego de realizado un debido proceso, el
cambio del apoderado cuando estime que éste no cumple con los deberes establecido en
el presenteReglamento Interno de Convivenciaescolar.Esobligaciéndel apoderadojustificar en
personao por escrito cuandopor razonesde fuerzamayor no puedan cumplir, ya seaél o su
pupilo, con algunade las disposicionescontempladasn este Reglamentdnterno de Convivencia
escolar.
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De acuerdo al Ordinario N° 027 del afio 2016 de la Superintendenciade Educacion,"los
establecimientoseducacionalesleben garantizaren su reglamentointerno el ejerciciopleno de

los derechosde los apoderadosque consagra laLGEy toda normativaaplicable,por tanto,
ninguno de estos derechospuede ser restringido ni limitados por decisionesde naturaleza
administrativd. Debido a lo anterior, no corresponde que un establecimiento educacional
restrinja los derechos a uno de los padres, por el solo hecho de no tener la calidad de
apoderado, a menos guexista una resolucion judicial gue asi lo ordene.
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Q. Todo informe, comunicacion o solicitud presentada por el estudiante, sin la firma de su apoderado

% legal o suplente (registrada en la ficha de matricula), carece de validez para el Liceo. lgualmente, el
apoderado debe tomar conocimiento mediante su firma, de toda comunicacién enviada por el
P> Establecimiento.

4

= El apoderado tiene derecho a retirar documentosy certificados siempre que estos sean
B solicitados en la secretariarespectiva,de acuerdo al tipo de documento, con 48 horas de
O anticipacion.

Los apoderadostienen derecho a exponery ser atendidos por profesor jefe, de asignatura,
orientadora, psicélogao integrantesdel equipo directivo, solicitando entrevistacon minimo 24
horas de anticipaciény de acuedo a los horarios de atencion del profesional.La solicitud de
entrevistase puede realizaa travésde la libreta de comunicacione® por medio del correo
electronicoinstitucional del profesional y debe ser confirmadaspor el docente.Inspectoria
genaal disponedelibro deentrevistasenla recepcion.

Lasinspectorasie pisoo de nivelno atiendendirectamentea apoderados.

2 LOSPADRESAPODERADOHIERENUESTRBEIY REGLAMENTOUANDO:

Al elegir libremente la institucion educativaen que matricula a su estudiante se adhiere al
proyectoeducativo institucionalrespetandoy asumiendda normativa internavigente.

1. Mantienen una comunicacion respetuos&on todos los integrantes de la comunidad
educativa.

2. Entregarlainformacionpertinentey realaceicadel estudiante.
3. Accederalasinstanciagjueel liceosoliciteparair enayudadel estudiante.
4, Utillizalos canalesque tiene el establecimientopara resolver los

conflictosque pudieran presentarse.

2.1) La pérdida o cancelacién de la calidad de apcuio:

La calidad de apoderado en el establecimiento educacional se puede perder en los casos que se
indica a continuacion:

=

Cuando la pupila dejare de ser estudiante del Establecimiento.
2. Cuando el apoderado resultare ser responsable de actos de difamaeiduncias de abuso
0 acoso sexual, ofensas o cualquier tipo agresion a cualquier miembro de la comunidad
educativa. (Se activan los protocolos correspondientes).
3. Cuando el apoderado no cumpla con tteberesdescritos en Reglamento Interno. (Capitulo
1.
4. Cuando el apoderado de manera reiterada no asista a las citaciones emanadas desde el
establecimiento. (3 citaciones).

De acuerdo a lo estipulado en el articulo 3 letra g) de la Ley general de Educacién y la Circular n° 27
de la Superintendencia de Ecwidon de fecha 11 de enero de 2016, la Direccién del Establecimiento

a través de su Directora podra cancelar o decretar la perdida de la calidad de apoderado, a quienes
cumplan los presupuestos de las causales antes indicadas. Para esto la Directoraehdlzeraun
procedimiento sancionatorio, el cual debera cumplir la garantia del debido proceso del articulo 19
n°3 de la Constitucion politica de la Republica. Esté procedimiento deberé contener:
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1. Notificacién de inicio del procedimento: el cual debera ser por medio de resolucién escrita
y notificada personalmente al apoderado, en caso de no concurrir al establecimiento educacional,
dicha notificacién se realizara por carta certificada, la cual contenga el hecho gue se le imputa.

2.2 DEBIDO PROCESO

aJsn)|

2. Descargo e investigaciorEl apoderado podra realizar sus descargos en el plazo de 5 dias,
por escrito a lo cual podrd acompairiar todos los medios probatorios. El plazo de investigacién sera de

7

0 maximo 10 dias, se recabaran todos los antecedentes quenrdigricio al proceso a fin de
O comprobarlo.
)

ppnodidiunip

‘{,’ 3. Aplicacién de sanciénLa decisién debera ser tomada de manera fundada por el director del
Z establecimiento, respetando el principio de proporcionalidad, en razén de lo recabado durante el
= proceso de investigain y debe ser notificada de manera personal, en caso de no poder concurrir al
¢ establecimiento el apoderado, se notificara por medio de carta certificada.

1l
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4. La ApelaciénEl apoderado podra apelar a dicha resolucion dentro del plazo de 72 horas (3
dias)ante la Directora, quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores.

La Unica sancién contemplada para dicho procedimiento eSANCELACION O PERDIDA DE LA
CALIDAD DE APODERAEf el caso de que el proceso termine con la cancelacién o pérditia d
calidad de apoderado, se debera realie&fMBIO DE APODERADO.

3.- CENTRGENERADEPADRES APODERADOS.

De acuerdo al Decreto N° 565 del afio 1990, del MINEDUC,"los Centros de Padresy
Apoderados,en adelante Centrosde Padres,son organismosque comparten y colaboranen
los propdsitos educativosy socialesde los establecimientoseducacionalesle que forma parte.
Los Centros de Padres orientaran sus accionescon plena observanciade las atribuciones
técnicopedagogicas que competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la
solidaridad, la cohesién grupal entre sus miembros, apoyaran organizadamentelas labores
educativas del establecimientoy, estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la
comunidad escolar". Segunse indica en el mismo decreto, en la estructura del Centro de
Padressedebeconsiderar:

w AsambleaGeneralde Apoderados.

w Directivadel centrode apoderados.
w Consejo delelegadosie curso.

w Subcentros directivasde cadacurso.

El Decreto también sefiala que "los Centros de Padresque desearenobtener personalidad
juridica, se constituirdn de acuerdoa las normas sefialadasen el Titulo XXXIllIldel Libro | del
Cadigo Civil". Finalmente, "La Direccion del establecimiento educacionaldeberd facilitar al
Centrode Padresel usodel local parasus reunionesy asambleas lague no podraninterferir en
eldesarrolloregularde clases".

El Centro Generalde Padresy Apoderadoses el organismoque representaa padres,madresy
apoderados ante las autoridadesdel establecimiento Entre sus objetivos se encuentracontribuir
a vincular los hogares con el Liceo, apoyary colaborarcon el cumplimiento del proyecto
educativo, participar en reuniones periddicasy proponer iniciativaspara elmejoramientodel
bienestarde lasestudiantes.

4.- CONSEJDEPROFESORE® REFLEXIONPEDAGOGICAS.

De acuerdo al Articulo 15 de la Ley N° 19.070 Estatuto Docente "en los establecimientos
educacionaleshabrd Consejosde Profesoresu organismosequivalentesde caracter consultivo,
integrados por personal docente directivo, técnicopedagogicoy docente... Sin embargo, los
Consejogie Profesorepodrantener caracterresolutivoen materiagécnicopedagogicas”.
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Reunionesde Departamento,que se realizarauna vez a la semana,disponiéndosede 2 horas
pedagogicas paratal efectoy estaranincluidas erel horariode los profesores.

ReunionesTécnicas,que se realizaran segun convocatoriade Equipo Directivo ¢ Técnicoen
horario designadanualmenteparaestaactividade incluido enla cargahorariade losdocentes.

Reunionede jefe de Departamento,que serealizaranunaveza la semanacon una duraciénde
2 horas pedagdgicay estanincluidasen el horario delos jefesde departamento.

El ConsejoGremial funcionaracon pleno reconocimientode los derechosque consignala ley.
El Equipo Directivodaralas facilidades para quee desarrollenlas actividades gremialegue no
obstaculicerel normal funcionamientodel Liceo.

Los Consejosgenerales son convocadospor Direccion, para informar y/o consultar sobre
tematicasde interésgeneralde lacomunidad.
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5.- CENTROEESTUDIANTES

El liceo fomenta una alta participacionde las estudiantes,quienes se congreganconformando
directivasde cursosy directivasdel Centrode Estudiantes.

Directivasde curso: Cadacurso elegira a inicios del afio escolar. Las estudiantes dispondran
de 1 hora semanalde Consejode Curso para participar en la resolucion de problematicas
académicaspara la planificacionde actividadescomunesy abordar otras problematicas.Esta
hora estara consignadaen el horario normal de clasesy se desarrollara bajo Iaupervisiondel
profesorjefe o la orientadorade nivel.

Centro de Estudiantescorrespondeal conjunto de estudiantesmatriculadasen el Liceoy su
organismo representativo es la Directiva del Centro de Estudiantes,la que sera elegida
anualmenteen votacién directa por las estudiantes,de acuerdo al Reglamentolnterno del
Centro de estudiantes vigente. Las elecciones seran organizadas por un TRICELcuya
composiciony funcionamiento esta reguado por el mismo Reglamentolo mismoque otras
instanciasde participacion estudianticomo Consejode Delegadasie Curso o ComisionesEste
estamentoconoce,adhierey promueveel PEldel liceo, asicomo, adhiereal Reglamentointerno
de convivencigesmlar (RICEY susProtocoloscomplementarios.

Lasestudiantegienenderechoa elegir3 representantesante el Consejdescolar.
6.- REUNIONDEASISTENTERELAEDUCACION

Los asistentesde la educaciéntienen derecho a pertenecer libremente en las asociacioes
gremialesque considererpertinente.

Pueden solicitar y participar de reuniones con el Equipo Directivo. Seran convocadosa
participarde los Consejo$seneraleparaserinformadosy/o consultados.

Losasistentegienenderechoa elegir3 representantsante el Consejcescolar.

7.- CONSEJBSCOLAR.

ConsejoEscolares unainstanciade participacionde caracterconsultivo,informativo y propositivo
enlacual estanrepresentadostodos los estamentosdel Liceoy seraresolutivo en las materias
gue el soskenedor determinealiniciode cadaafio escolar.

Deacuerdoal Articulo15°de la LeyN® 20. EIConsejdEscolarante el cuallos profesorestienen
derechoa presentar3representantes.

ElConsejdEscolaseraconvocadgoor la Directoragstara compuestqyor:

a) 3 Representantedel Centrode Estudiantes

b) 3 Representantede losdocentesglegidospor suspares

c) 3 Representantede losasistentegle la educacionelegidospor suspares.
d) Elsostenedom unrepresentante.

e) LaDirectoradel Establecimientd&educaanal.

f) ;
|. Municipalidad de Santiago - Plaza de Armas s/n - F: 22713 6000 - 800 203011 - www.%istgo.cl



L

CAPITUL@Q L 4! . BwSYVY W9 [ Lb! wLh€

1.- ESTRATEGIASRMATIVABARALACONVIVENCEESCOLAR

Se pretende que todos los estudiantesinternalicen progresivamentelos valores que el liceo
promueve para vivencia estas normasy actitudes. Paralograr este objetivo intervienen las
diversas instancias formativas del liceo. Este afianzamiento valérico, que fundamenta la
convivencia,se da en las diversasactividades propuestaspor el liceo, dentro y fuera de la sala
de clasesdel PlanComplementarico de cualquierotra actividadligadaal liceo.

Lasestrategiasformativastienen como propadsito prevenir faltas a la convivenciay lograr que el
estudiante aprendade sucomportamiento,asumalasconsecuenciade susactos, reparela falta,
restaureel buentrato ydesarrolley cultivelosvaloresdel PEI.
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Entrelasestrategiassecontemplanlassiguientesnedidaspreventivas:

) Promoveratomade conocimientopor parte dela comunidadiel PEly del Reglamento.

W Generaresmciosde didlogo entre agenteseducativosy estudiantes,que promuevania
reflexiony el buentrato.

W Apoyary guiara estudiantesy profesoresa travésdel Programade Orientacion.

W Apoyara padresmadresy apoderadosatravésdel.

) Realizaactividadeqjuefomentanel liderazgo(por ejemplo,

) Realizaactividadegle liceoquefomentanel espiritufraterno,

W Mantenerconversaciompermanenteconpadres,madresy apoderados.

) Contarconun Equipode Formaciércon profesionalesie orientaciony apoyo.

2-FALTAS:

1) Faltas leves: Son consideradasfaltas leves aquellasactitudes o comportamientosque

alteren la convivenciaescolarpero que no involucreno expongana un dafio fisicoy/o psicolégico
aalgun miembrade la comunidaceducativa.

2) Faltas Graves:Faltas graves son accionesindividualeso colectivasque quebrantan
normativas internas del establecimiento, que afecten a otros miembros de la comunidad
educativay/o deterioren intencionalmentdainfraestructurao materialesdel establecimiento.

3) FaltasGravisimastas faltas gravisimascorrespondena accionesindividualeso colectivas
gue quebrantennormativasinternasdel establecimientoy que afectangravementela convivencia
escolar directamente la integridad de otros miembros de la comunidad escolar. También
agudlas accionesque constituyandelito.

3.-ACCIONESORMATIVAS:

Frente a la ocurrencia de alguna de las situaciones consideradascomo FALTA descrita
anteriormente de este reglamento y tras haber cumplido el debido proceso definido mas
adelante,el estableaniento aplicard algunade las siguientesmedidasformativas. Esimportante
contemplar medidas efectivas que ayuden a la proteccién de todos quienes integran la
comunidadeducativa,en especialdocentesy funcionarios respectivamente.

Una MEDIDAFORMATIVASs una accidninstitucional deabordaje de una falta, que buscala
reparaciondel dafoy el aprendizajede los afectados Enel establecimientcexistencincotipos de
medidasformativas:

Didlogo Formativa Conversacidnentre un docente, directivo o inspecta y los estudiantes que
han cometido una accion consideradafalta por este reglamento. Esta conversacionpuede
desarrollarse individualmentecon cada estudiante o colectivamentecon todos los estudiantes
involucrados en alguna falta. El objetivo de la conwersacion es reflexionar sobre la falta
cometida y sus consecuenciasasi como también, elaboraracuerdosexplicitosde cambio de
conductapor parte de losestudiantesnvolucrados.
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Accién de Reparacion:"Las medidasreparatO®&sconsiderangestosy acciaes que un agresor
puedetener con la personaagrediday que acompafanel reconocimientode haber infringido

un dafno". Deben estar directamenterelacionadascon la falta cometiday no ser consideradas
denigrantesor losinvolucrados:

w Ofrecerdisculpagrivadaso publicas.
w Reponer articulodafiadoso perdidos.
w Acompariao facilitar algunaactividadde la personaagredida.

Trabajo Académico Accionesindividualeso colectivasde investigaciony reflexion sobre algin
tema referido directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben tener un plazo
especificadopero no tener incidencia en lasotasde ningunaasignatura:

w Confeccion daficheso diariosmuralessobrealgdntema.
w Presentaciones disertacionesobrealgiintemaen sucursoo en otros cursos.
w Trabajosde investigacioro expresion artisticoeelacionadosonla falta.
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Cambiode cursa Solicituddel apoderadoo sugerenciade la institucién que debe ser acordada
entre las partes involucradas(apoderado, estudiante e institucion) para generar un mejor
ambiente de aprendizajey desarrollo personal de la estudiante. En virtud del proceso
administrativo interno dicho cambio se hara efectivo preferentemente al inicio del siguiente mes
de realizada la solicitud.

Servicio Comunitaria Acciones individuales o colectivas que beneficien una parte o la
totalidad de la comunidad escolar. Deben estar directamente relacionadascon la falta
cometida, desarrollarsepor un tiempo determinadoy no ser consideradadenigrantespor los
involucrados.

w Cooperar corelaseo uornatode algunadependencialel establecimiento.

w Reposicion oeparacidonde infraestructurao materialesdel establecimiento.

w Cooperarconel ordeny atencionde la bibliotecao CRA.

w Cooperar cotasactividadedectivaso nolectivasde algiindocente

w Cooperar corel trabajoadministrativode algundirectivoo asistentede la educacion.

w Dirigirdurantelos recreosactividadesecreativasconotros estudiantes.

w Elaborar yaplicaractividadegcuentacuentos poesiasteatros,debates)de acuerdoa lafalta.

Resolucion alternativa de conflictos Instanciaformal de dialogoentre quienesmantiene un
conflicto con la intencion de construir acuerdossobre la forma de relacionarse.Esta medida
debe ser aplicada exclusivamente por personas (adultos o estudiantes) que tengan
capacitacionen estas estrategiasy su aplicaciénes excluyentecon la aplicaciénde medidasg.
Entreestasestrategiasepuedesefalar:

w Mediacion.
w Negociacion.
w Arbitraje.

El establecimientoimplementa la mediacién de conflictos como mecanismoalternativo para
resolverlos conflictos entre estudiantes.Por lo que cualquierdocente, directivo 0 asistentede
la educacion,podran derivar estudiantesque mantenganun conflicto a un proceso de este
tipo. La mediacion es una conversacionentre los estudiantesque tienen el conflicto y una
dupla de mediadoresque pueden ser docenteso estudiantesespecialmentecapacitadospara
desarrollareste rol. La conversaciénbusca estableceracuerdosgque permitan un mejor trato y
superarel conflictorespectivo.

La participaciérde los estudiantes en una mediacion constituyeacto voluntario queda cuenta
del interés de los involucradospor solucionar su conflicto. La comunidad educativa respalda
este procedimiento, respetandolos acuerdosa que lleguen los involucradosen un procesode
mediaciony no aplicando sancionesadicionalespor lasfaltas relacionadaslirectamentepor el
conflictoderivadoa mediacion.
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-' El proceso de mediacion es una estrategia™sutucional del establecimiento,por lo que se
debera dejar constanciaen la hoja de vida del estudiante,en el libro de clases,con la fechay
situacionque amerité la derivaciony posteriormente,seregistrarasi hubo un resultadopositivo
0 negativode dichamediacion.En dichos registrosno se detallara los acuerdosalcanzadosen
la mediacion respectiva. Si los estudiantes mediados estableceny cumplen sus acuerdos, el
conflicto se dara por superado,sin que se le aplique ningunasanciéndisciplinariaal respecto.
Sin embargo, si el procedimiento fracasao los acuerdos establecidosno son respetados,los
involucrados/asseransancionadosle acuerdoa lo establecidopor este manualen sucapitulode
faltasy sanciones

NOTAREGISTRO DE LOS HECHOS

Registro escritale algun hecho o conductarealizadopor un estudiante que se considerecomo

falta seguneste reglamentointerno de convivenciaescolar.Enla CircularN° 01, Version4 del

afio 2014 de la Superintendenciade Educacion,se estableceque es en el libro de clases,
especificamenteen la "hoja de vida por estudiante, donde se registraran todos los hechos
relevantes que ocurran respectoa su comportamiento, como normativa interna se utiliza la
planilla histérica de cada estudiante, en la cual se registra los hechos observados por cualquier
integrante de la comunidad

OOVILNVS 2P poploddiuniy aisn)|

Cabedestacargue el libro de clases y la planilla histéris®mn losunicosregistrosvalidos para
verificar la aplicaciony seguimiento del debido proceso en caso de tomar una medida
disciplinaria”. Los registroslebenser redactads de manerasimpley clara, describiendohechos
y acciones gque constituyanfalta en forma objetiva, evitando lasopinioneso juicios de valor de
quienregistra.

Cabe sefnalar explicitarque los reqgistros de hechos de comportamieh® CONSTITUYéh si
mismauna sancién, sinque es solo el registrde lo acontecido.

4- DEBIDPROCESESCOLAR

PASO 1Dbeteccion de la acciéon e informar.

Ante algun hecho que pudiera considerarse falta o situacién que contravenga lo sefialado en el
Reglamento Interno de Coneincia Escolar (RICEJUALQUIER MIEMBRO DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVAuede detectar dicha accion u omision E$TA OBLIGAD®informar a Direccion,
Inspectoria General y/o Coordinacion de Convivencia Escolar en forma inmediata. Dependiendo de la
gravedad ded situacién y lo que establezca cada RICE, se debe informar por escrito, de modo de
tomar las acciones pertinentes o activar el Protocolo que corresponda.

PASO 2tnicio de la Investigacion.

LaNatificacion, significa comunicar al estudiante involuceadn un hecho que contraviene el RICE,

St aAYyAOA2 RS dzy LINRPOSa2 RS Ay@gSaidAal OAsyé SELX A
de las cuales se le acusa, que al respecto el establecimiento comenzara un proceso investigativo y

por sobre todojnformar en este acto cuales son las posibles sanciones a las que se expone segun el

RICE e indicar de la inconveniencia de las acciones u omisiones.

0 Cuando se trata de faltas graves y gravisimasNd#ficacion debe hacerse tanto al
estudiante como a sapoderadq (no necesariamentele forma simultanea)y debe hacerse
por ESCRIT,Gndicandose en este acto que tienen el derecho a presddsmcargosante o
gue se acusa (incluyend@ruebas) los cuales también deben ser presentados por escrito
ante Inspetoria General o Direccion, segun corresponda y teniendo como plazo maximo
para su presentaciéh dias habiles.
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En el caso de que la falta por la qU®se le investiga al estudiante pudiera implicar como
sancion expulsién o cancelacion de matricula, sedpuaplicar comamedida cautelarla
suspension por uplazo de 5 a 10 habiledesde el inicio de la investigacion. El estudiante y

su apoderado pueden solicitar la reconsideracion de la medida cautelar glazode 5 dias
hébiles.

O«

(@]

Si el estudiante y/o sapoderado no asisten a la citacién o se niegan a firmar el documento
de notificacion, el Coordinador de Convivencia Escolar, previa solicitud de Direccion ,debe
enviar dicha notificacion mediante carta certificada por Correos de Chile al domicilio del
apocerado que se encuentre registrado en la ficha matricula, para lo cual deberan solicitar
una planilla de envios al Departamento de Convivencia Escolar de la Direccion de Educacion
Municipal; al transcurrir3 dias habilesse entienden por notificados el esliante y su
apoderado. En el 4to dia habil inicia el plazo para que el estudiante presente sus descargos.

[@]3

En el caso de que la falta por la que se le investiga al estudiante pudiera implicar como
sancioncondicionalidad, cancelacion de matricula o expulsige debe notificar del inicio de
la investigacién al Departamento de Convivencia Escolar.

PASO 3: Investigacion.

La investigacion implica consultar a todos los actores de la comunidad educativa, que sean
necesarios, con el objetivo de clarificar laiaition que contraviene el RICE, mediante declaraciones

0 entrevistas, todo por escrito y debidamente firmado por quien lleva el proceso y por quien declarg,

con fecha, membrete y todas las formalidades. Importante es sefialar que al inicio de la inv@stigaci

se debe confeccionar un expediente que contenga todas las diligencias realizadas, las pruebas que
correspondan y especificament®FORME DE INVESTIGACION, INFORMES DEL CONTEXTO EN QUE
SUCEDIERON LOS HECHOS REALIZADO POR INSPECTORIA GENERALND A BEOOMIE

TODAS LAS ACTAS DE INTERVENCION Y DE ENTREW&AAManejadas por Profesores Jefes,

Dupla Psicosocial, Orientacion, Direccidn u otro actor educativo.

1 En el caso de que la falta por la que se realiza la investigacién al estudiantesea gr
gravisima, se deben afiadir los siguientes elementos para mayor precision de lo sucedido:
Relatos(Si es que hubieren)

Fotos/Videos (sean de los hechos o de lo ocurrido después para contextu@izs)que
hubieren)

1 Hoja de vida.

I Ficha Matricula

1 Informe de investigacion.

9 Vouchers en caso de que sea enviado por correos de Chile.

= =4

Sumado a esto y en caso que corresponda:

1 Informe de dafios de infraestructura (segun causal)
Declaraciones destudiantesescritas a manos, con sus iniciales.
Informes o noas de prensa para contexto

Copia de denuncia

Transcripcion de parte policial

PASO 4. Descargos.

El estudiante y su apoderado tienen derecho a ser oidos y a presentar sus descargos y pruebas
refiriéndose al hecho que se acusa, argumentando y dandovo®td razones que se puedan
considerar por la autoridad respectiva del establecimiento segun sea el caso. Para las faltas graves y
gravisimas estos descargdsben ser realizados por escritunto con sus medios de prueba) y
presentados a Inspectoria Gaak o Direccion segin corresponda. Sumado a esto, el estudiante
puede solicitar pruebas para que sean consideradas en la investigacion, el responsable de la
investigacion deberda velar por el cumplimiento de esto en caso de que corresfRmdalas faltas

graves y gravisimas, se aplicara el plazo de 5 dias habiles para su presentacion.
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1 Vencido el plazo para presentar los descargos y si el estudiante y su apoderado no los
hubieran presentados, el responsable de la investigacion deberd adjuntar un ceotitiea
no presentacion de los descargos al expediente con fecha posterior al plazo vencido.

PASO 5Término de la investigacion.

En esta etapa y una vez revisados los descargos (si los hubiera) por parte de la autoridad del
- establecimiento, se debe aplickar sancion o dar sobreseimiento segun corresponda, considerando el
principio de proporcionalidad, igualdad ante la ley y el énfasis formativo. Por tanto, se procedera
o citando al estudiante y su apoderado, para informarles el resultado de la investigaoit,

© también la aplicacién de la sancion, y el derecho de apelar a la medida adoptada, si es que

Y,’ corresponde.

4
= La sancion se notifica por escrito, Inspectoria General debe dejar registro en la hoja de vida del

B estudiante, ademas de utilizar el formato detificacién, que debe formar parte del expediente de la

O investigacion. En esta acta de notificacion se debe indicar del derecho de solicitar la reconsideracion
de la sancion, en el caso de que ésta sea expulsion o cancelacién de matricula, el esyudiante
apoderado cuentan con yplazo de 15 dias habilgzara presentarlo y cuando la sancion sea distinta
segun el plazo indicado por el RICE. (3 DIAS HABILES).
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En el caso de que el estudiante y/o su apoderado no asistan a la citacion o se negaran @ firmar
documento, el Coordinador de Convivencia Escolar previa solicitud de Direccion debe enviar dicha
notificacion mediante carta certificada por Correos de Chile al domicilio del apoderado que se
encuentre registrado en la ficha matricula, para lo cual d@besolicitar una planilla de envios al
Departamento de Convivencia Escolar de la Direccion de Educacién Municipal; al traBsdiasir
habilesse entienden por notificados el estudiante y su apoderado, desde esa fecha se contaran los
15 habiles para apar a la sancidn, si la hubiere.

PASO 6: Reconsideracion de la sancion.
La reconsideracion se produce toda vez que existe disconformidad con la sancion establecida para la
falta manifiesta que contraviene el RICE y como resultado de la investigacidnapedas, el
apoderado debe hacerlo por escrito, y presentarlo a la autoridad que corresponda (Director o
Inspectoria General), la cual debe entregar un certificado de presentacion de reconsideracion de la
sancion. El plazo para solicitar la reconsiderasina del5 dias habilegn el caso de que la sancion
sea expulsion o cancelacion de matricula, en el caso de que la sancion sea distinta, el plazo para
dicha solicitud debe ser fijada en el RICE. Se debe notificar al apoderado por escrito la respuesta a s
solicitud de la sancién dentro del plazo que establezca su RICE.

Cabe sefialar que el paso de reconsideracidnes obligatorig y por tanto, si elestudiante o
apoderado no lo realiza, se debe dejar constancia de ello en el expediente, luego de tidasaur

plazo para ello, elaborando el certificado de no presentacién de reconsideracién de la sancion. Sin
embargo, si no se establece tacitamente en el respectivo RICE, se debe interpretar que es asi, ya que
la doble instancia es un Derecho Fundamed#&ldebido proceso.

0 Cuando la sancion aplicada, sea la Cancelacion de Matricula o la Expulsion, la Direccion del
establecimiento debera poner en conocimiento del Consejo de Profesores la carta de
reconsideracion del estudiante y/o apoderado. Este Consggjera solo con caracter
consultivo el cual manifestard su apoyo o rechazo a la medida. Lo manifestado por el Consejo
de Profesores debera ser informado por escrito a Direccidn mediante un acta, quien
posteriormente, anexara una copia de dicha acta al eiqrad, e informara al estudiante y
su apoderado la respuesta definitiva a la reconsideracion

PASO 7: Aplicacion de la sancidn.

Direccién, aplicara la sancién una vez que sea notificado el término de la investigacion. Se considera
firme la medida cuando sdecida la solicitud de reconsideracion de la sancién o vencido el plazo
para presentar la misma. En cualquiera de los casos, ya sea que la medida sea modificada o no, el
Inspector General debe dejar constancia en el libro de clases (hoja de vida dbamist)ide la
aplicacion de la medida.
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Letra | ARTICULO
FALTAREVES
RESPONSABPROFESQEFE
RESPONSABLE INSPECTORIA GENERAL
RESPONSABLE ORIENTACION
A Tresinasistenciagonsecutivaso justificadaso inasistenciasin justiciar, LEVE
B Tres atrass LEVE
C Utilizarbienes deLiceo sirautorizacion. LEVE
D DeteriorarbienesdelLiceocausadoporusoirresponsafbautorizadopo LEVE
rnersonacomnetente sifectata funcionalidaddelhiesfectado
E Arrojar basura en lugare® habilitado pareaello. LEVE
F Pintar,escribiro ensuciadasparedeso el mobiliariodel LEVE
establecimientcsinque aparezcarexpresionegroseraso
G Utilizaraparatoselectrénicosy/o sonoros por ejemplo,celulares, LEVE
perturbandoel normaldesarrollode la clag.
H Comer,ngerirliquidosen clases. LEVE
I No realizar las actividadesdel procesode ensefiaza aprendizajeo LEVE
realizar
otrasactividadesoplanificadasinterrumpirdecualquieformaehnormaD
J Ignorallt'alllar'nad'azleatenciéndelpesonalcompetenteobre‘altasievesqu LEVE
erealiza la estudiante.
K Presentarse clasesinmaterialde clases necesario, sin tareas LEVE
trabajos,solicitadosconantelacion poel docente
L Mentir u omitir informaciénparaencubrirlarealizaciérde una falta LEVE
leve por parte de compafiera.
M Facilitarel ingresoo ingresaranimalesal Liceoy/o ala salade clases. LEVE
N Ingresarconatrasoentre clasessinautorizacion. LEVE
N Utilizarmaterialdidactico,equiposde laboratorio y otrossinla debida LEVE
autorizacionde personalcompetente.
o Presentarsesin Libretade comunicaciones. LEVE
P Salirde la salasin autorizacion durantes cambiosde horas. LEVE
Q Presentacidmpersonalsin ajustarse lo estipulado segun RICE LEVE
R Notraer comunicaciono justificativofirmadospor el apoderado/a. LEVE

LASMEDIDAFARALASFALTASEVESON:

a) Dialogo formativo: (5 FALTASTonsistiranen avisos verbale® en llamadasde atencién
sobre laconductaconstitutiva de falta de la estudiante,de manem privada, debe quedar
registroen planilla.

b) Citacion apoderada (LOFALTABEI profesor jefe debera citar al apoderadoy poner en
conocimientode lasreiteracionesa lasfaltasdesestudiante.

c) Carta compromiso(14FALTAE Se citara a los padres y/o apoderalos para tomar
conocimientode la situacion disciplinariae su pupila,quedandoconsignadaen la hoja de
vidade la estudiante. Laitacibnserdhecha desdénspectoriageneral.

d) Amonestacion escrita:(20FALTAS)Se citara a los padresy/o apoderadospara tomar
conocimientode la situacidnsedejard unaAmonestaciéren hojade vidade la estudiante.

NOTA: El profesor jefe solicitar4 colaboracioml departamento de orientacion para
elaborarun plan de accién previocacuerdoconla estudiantey apoderada
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ARTICUL® LAAETASRAVES
RESPONSABDEEJECUTAR.DEBID@ROCESINSPECTORGENERAL

RESPONSABDESUPERVISARDEBIDAPROCESOOORDINAD@RCONVIVENCIASCOLAR

RESPONSABDEIMPLEMENTARLANDEACOMPANAMIENTDPTO.PSICOSOCWAL
ORIENTACION.

e
n
®
=
5
OA Copiaren pruebade cualquierfuente, recibirinformaciénpor cualquiermediodurante GRAVE
b unaevaluacion.
88 Presentacomo propiostrabajosde investigacidntareaso actividades | GRAVE
Q de comparierastanto de maneraparcialcomoen sutotalidad.
oC Plagiarparcialo totalmente, trabajosde investigaciontareaso actividadesle GRAVE
(:g cualquierfuente.
ZP Entregarinformaciéna compafieraen el desarrollode unaevaluaciénprestarmaterial | GRAVE
> de trabajo o actividadesa una compafieracon el fin de que obtengauna calificaciony
8 cometercualquieraccionque constituyafraude evaluativo.
E Grabarsinautorizacidny/o conocimientodel interlocutor clasescitacionesy/o GRAVE
conversaciones.
F Faltaelrespeto,ofendey/oburlarsedecualquiermiembraelacomunidadescolademane | GRAVE
ra oral, gestualo escritay por cualquier medioincluidalasredes
G Norendiruna prueba estandenel liceo GRAVE
Manipularcelularu otro aparatoelectronicosinautorizaciondel docenteduranteuna GRAVE
evaluacion.
I Salir o ausentarsee la saladurantela clasesinautorizaciéndel profesordurantela GRAVE
jornadalectiva.
J Norespondera lalistaestandopresenteen salade clasegparaque dejeregistroel GRAVE
docenteenellibro de clases).
K Interrumpir o perturbarel desarrollode unaclaseya sea dentro alesdefueradelasala. | GRAVE
L Hacemal usode lalibretade comunicacionggomoprestarlaa compaferaduplicarla, | GRAVE
utilizar libreta ajena y toda accion que busque engafar, ocultar o tergiversar
informacionde caracterinstitucionalpor estemedio.
M Mentir o engafiar a docentes, directivos o asistentes de la educacion, entregando rel{ GRAVE
gue so se ajusten a la verdad
N Desconocerignoraru omitir instruccionesindicaciones llamadas de atencionde GRAVE
autoridadcompetentereiteradamente.
N Realizamanifestacionegomocariciagntimas,en el establecimienta en GRAVE
instanciagle representaciérinstitucional
@) Interrumpir el normaldesarrollode actosy ceremoniasficialesde la institucion. GRAVE
Facilitarel ingresoal establecimientale personas ajenaalainstitucionque GRAVE
perturbenel normaldesarrollode lasactividades institucionales
Q Ingresaalestablecimientgnoingresaaclasesobrel 5Sminutogjuepermanecefueralela | GRAVE
sala.
Asistira clasesy no ingresaral Licedcimarraexterna). GRAVE
Fugarse retirarsedel Liceosin autorizacidmurantelajornadalectiva GRAVE
Dafiaro maltratar bienes delLiceopor usoindebidoy/o no autorizadopor persona GRAVE
competente
U Dafiaro maltratar materialde estudioo de trabajoy otro tipo de bienesde compafieras | GRAVE
por usono autorizado.
\Y Ventade alimentoso de otro tipo de bienesdentro del establecimiento. GRAVE
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Utilizarlenguajegroseroo hacercomentaridStespectivosi ofensivosespectoalas GRAVE
tareaso actividadesencomendadasacia profesoresasistentesy/o estudiantes

Desconocerignoraru omitir instruccionesindicacione® llamadosde atencionde GRAVE
autoridadcompetentereiteradamente.

Realizaactosque ponganen riesgda seguridagersonalo de terceros. GRAVE

Presentarseontenidaindumentariadeportivael diaque no correspondepor horarioen | GRAVE
formareiterada.

Vs o pgpnodbsiy gl GETE
W >

A | Presentarseinsuuniformeescolarcorrespondientesn formareiterada. GRAVE
B| Colaborarenla realizaciérle una trasgresiomal reglamentode interno de GRAVE
convivencia escolaMentir u omitir informaciénparaencubrirauna estudiante.
ZCC| Portar,ingresaralcoholo drogasal interior del estableaniento GRAVE
= Protocolo de
2 porte
ODD| Fumartabacoen el establecimiento GRAVEroto
colo
consumo

SONMEDIDASARAABORDARALTASRAVES:

a. Suspensibrde clasesLaestudianteestaraimposibilitadade asistira clasesde
uno atres dias.Debeserinformadade la medidajunto a su apoderadoantes
de aplicar. Encasode no concurrenciajnspectoriageneralenviarauna carta
certificada con citacion informando la medida(esta inasistenciano se
consideradgaraefectosde promocion).

b. Cartade amonestacion la estudianterecibird una carta de amonestaciéna
cual quedaraen su hoja de vida (planilla). Debe ser informada de la medida
junto a suapoderadoantesde aplicarla medida.Encasode no concurrencia,
Direccién enviaréinacartacertificada informandda medida.

c. Matriculacondicional:LaCondicionalidadlebe serinformadaa la estudiantey
asuapoderadopor Inspectoriageneral.

d. Cancelacion de Matricula: La estudiante estard imposibilitada de ser
matriculadaen el afio académicosiguiente.Junto a suapoderadodeben ser
informadospor Directora delLiceosefalandda inconvenienciale los actos, el
procedimientoy la aplicacionde la medida.

Elapoderaddiene derechoa apelaralamedidade cancelaciérde matricula
enun plazode 15 diashabilesde conocidala medida Enestecaso.el Consejo
de Profesoresedebepronunciarpor escrito,(séloconsultivo)previa
evaluaciérde antecedentegécnicosy psicosocialegechazandm aceptando
laapelacion.
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ARTICULO L EALESGRAVISIMAS

Letr ¢
a & .
=+ RESPONSABDEEJECUTARDEBID@PROCESDNSPECTORGENERAL
(_D RESPONSABDRESUPERVISARDEBIDPROCESCOORDINAD@RCONVIVENCIABSCOLAR
Ef- RESPONSABDEIMPLEMENTARLANDEACOMPANAMIENTDPTOPSICOSOCIAL
g. ORIENTACION
A 'g Plagiar, adulterar, falsificar, sustraer, dedruir, dafiar, ocultar o sustituir | GRAVISIMA
;:;f documentosoficialesdel Liceocomo pruebas,certificados,actasde notas, libros
g de clasesy/o todo tipo de documentaciorde caracter oficiaemitido por personas
| oinstitucionesexternas.
B Fotografiary/o digitalizarpruebaso instrumentosevaluativosde cualquierindole. GRAVISIMA
C 2 Injuriar, calumniaramenazarlevantarfalsotestimonio, insultar a GRAVISIMA
=1 cualquierintegrantede lacomunidadeducativapor cualquiermedio,incluida
2 redessociales
@
D Y Aduterar y/o falsificar lafirmade suapoderado. GRAVISIMA
E Suplantaiidentidadconfin de cometerun fraudede cualquier indole. GRAVISIMA
F Facilitar el ingreso al establecimientode personasajenasa la institucion que | GRAVISIMA
ponganen riesgola integridady/o agredande otrosintegrantesde la comunidad,
gue perturben el normal desarrollo de las actividadesinstitucionalesy/o que
dafieno destruyanlos bienes del.iceo.
Hacerun uso indebidade timbresy/o documentosoficialesde lainstitucién. GRAVISIMA
H Hackear la red de computacion del liceo, intentar hacerlo o provocar | GRAVISIMA
deliberadamente algin dafio al suministro de energia o de red,
independientementedel resultadofinal.
I Filmar, grabar, sacarfotografias,etc. Y subirlasa redes socialesy/o mediosde | GRAVISIMA
comunicacion sin autorizacion de los estudiantes, padres y/o apoderados,
docentesy/o asistentesde la educacionespecialmenteaquello que denosté la
integridadde la persona.
J Realizaraccionesque pongan en riesgo la integridad propia o de otros (por | GRAVISIMA
ejemplo,lanzarobjetosdentro o fueradel aulaque dafiena alginmiembrode la
comunidad).
K Destruiro dafarintencionadamenteéienesmueblese inmueblesdel GRAVISIMA
establecimienta bienesque pertenezcara otraspersonas.
L Indicar,sugerir,ordenaru obligara un docenteo asistentede la educaciéra que GRAVISIMA
cesesuslaboresy/o abandonealgunadependenciale sutrabajo.
M Mantenerrelacionessexualeslinterior del Liceo GRAVISIMA
N Difundiralgunainformacién,indicaciénu ordenemanadade algunaautoridaddel GRAVISIMA
establecimientosacandolale contextoreproduciéndolgarcialmente.
N Falsificaicertificadomédicoo todo tipo de documentacidrde caracteroficial GRAVISIMA
emitido por personaso instituciones
@) Agredirverbaly/o fisicamentedesdeel establecimientca cualquierpersonague GRAVISIMA
seencuentreen lasinmediacioneslel Liceo Protocolode agresion
P Participarenrifiaso realizar accionesrandalica® desdrdenegjueimpidanel GRAVISIMA
normalfuncionamientodel Liceo.
Q Agredirfisica,psicolégicamentg/o verbalmentea cualquierestudiante,docentes, | GRAVISIMA
asistentede la educacién.apoderadoo cualquierpersonaque preste serviciosal | Protocoloagresion
Liceo.
R Realizaactos de matonaje o que $pifiguen comoacoso escolan bullying. GRAVISIMA
ProtocoloBullying
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S@ Proveero venderalcoholy/o drogasalinterior ag

establecimiento. GRAVISIMA
—+ Protocolo Portar
5 Ovenderdrogas
T af Tenenciay/o usode armasde fuegoo armasblancasalinterior del Establecimiento] GRAVISIMA
=z Ley21.128
g Ley20084
-
U 4 Acosarjntimidar o abusarsexualmentede unaestudianteo de otro integrantede GRAVISIMA
'g lacomunidad. Protocolo Abusoy/o
= Acoso Ley21.128
\ g Sustraerhurtar o robarbienes deLiceoo de otraspersonasalinterior del GRAVISIMA
q establecimiento. Protocolode Robo
w m Cubrirseel rostro parano seridentificadoal interior del establecimiento. GRAVISIMA
> Ley200&4
Z
X = Portay/o usarelementosexplosivo incendiaios al interior del establecimiento GRAVISIMA
E; comotambiénelementosparasufabricacion. Ley21.128
y ¥ Consumirlcoholo drogasalinterior delestablecimiento. GRAVISIMA
z Ingresar bajdos efectosdel alcohol (halito de alcohol). GRAVISIMA
Protocolo de consumode
alcohol/drogas

Y4 Ingresar bajo los efectos de Drogas con signos vy sintomas de letargo en el hal GRAVISIMA
mirada perdida, enrojecimiento de los 0jos, signos vitakdterados, olor en
manos, dedos, ropa y aliento. Protocolo de consumo de
alcohol/drogas

SON MEDIDASARAABORDARALTASRAVISIMAS:

a. Suspension de clasekaestudiante estaramposibilitadade asistira clases de
uno atres dias. Debeser informadade la medida juntoa su apoderad@antes
de aplicar.En casale noconcurrencia, Inspectoria gera enviara unaarta
certificada con citacion informando la medid@esta inasistenciano se
consideradaaraefectos depromaocion).

b. Carta de amonestacianla estudianterecibira una cartade amonestacion la
cual quedard ersu hoja devida (planilla).Debe ser informadade la medida
junto a suapoderado antesle aplicar la medida. Ecaso deno concurrencia,
Direccion enviaranacarta certificada informando la medida.

c. Matricula condicionallLa Condicionalidadebeser informadaa la estudiantey
a suapoderadopor Inspectoria general.

d. Expulsionla estudiante estara imposibilitada de asistir de manera regular al
establecimiento desde el momento de ser aplicada la sancién. Junto a su
apoderado debe ser informados por Directora del Liceo o quien designe
sefiabndo la inconveniencia de los actos, el procedimiento y la aplicacion e la
medida. El apoderado tiene derecho a apelar a la medida en un plazo de 15
dias habiles de conocida la medida. En este caso, el consejo de profesores se
debe pronunciar por escritgprevia evaluacion de antecedentes técnicos y
psicosociales, rechazando o aceptando la apelacion.

e. Cancelacion de MatriculaiLa estudiante estaraimposibilitada de ser
matriculada en ebfio académico siguienteJunto a suapoderado deben ser
informadospor Directora del Licesefialandda inconvenienciale los actos,el
procedimientoy la aplicaciérde la medida.

El apoderado tiene derechmapelaralamedidade cancelaciérde matricula
enun plazo de 15 didsbilesde conocidda medida. En este caso, el
Consejo dd’rofesorese debe pronunciar por escrit(g6lo consultivo) previa
evaluaciérde antecedentes técnicogpsicosociales, rechazandaceptando
la apelacién
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CAPITULGIIGh ¢ w9{{ t hb{! . L[ L5!59{ ¢
1. Inspector/aGeneral

1 Esel profesional respmsable de liderar, gestionar,acompafiary evaluar la disciplina
escolara través del trabajo con el equipo de inspectorespara favorecery apoyarlos
procesosde aprendizaje.

1 Llevaral dia asistenciade estudiantes(as) y registrar mensualmenteen boletines de
subvencion conpersonala sucargo.

1 Controlar la disciplina del estudiantado, exigiendo habitos de puntualidad y
respeto hacia directivos, profesores,asistentesde educacion,manipuladorasy entre
pares.

1 Controlarel cumplimiento de los horarios de los docentesen sus clasessistematicasy
horasde colaboracion.

{1 Facilitar el funcionamiento de las comisiones de bienestar, tanto del personal
como de las estudiantes.

1 Llevarlos libros de control, crénica,ruta, registro de las funcionesdocente, documentos

de seguimientode las estudiantesy carpetasde éstos o libros de vida, siendo de su

responsabilidad que esténal diay bien llevados.

Programary coordinarlaslaboresdelosasistentesle educaciore inspectores.

Autorizarlassalidasextraordinariagie los estudiantes.

Controlarlajustificacionde lasactividades culturalesocialesdeportivas.

Supervisary controlar los turnos, formacionesy presentacionesdel establecimiento,

dentro y fuera del establecimiento.

1 Controlara los Auxiliaresde Serviciosy cumplimiento de susfunciones,para una mejor

higiene ambientaldel establecimiento.

Velarpor labuena presentacioy el aseodellocalescolar.

Verificar la correcta confeccionde los certificadosanualesde estudios elaboados por el

profesor

(a) Jefede cadaCurso.

1 Supervisakl control diario de asistenciade las estudiantesrealizadopor los docenteso
asistentesde educacion.

1 Verificarla correctadocumentaciorde lasestudiantesqueingresan.

1 Entregadocumentaciérde los/asestudiantesque seretiran del establecimiento.

= =4 -8 =

= =

2. Coordinadorade ConvivencigEscolar

El Coordinadorade ConvivenciaEscolar(CCE)es aquel profesional que vela por la correcta
implementacion de este Reglamentoy Protocolosy puedeejecutaracuerdos,decisionesy planes
de ConvivencigEscolarasi como investigarlos casosde conductasque afecten o lesionenla
buena convivenciaescolar.Trabajaen plenacoordinaciénconla Direccion deliceoy los equipos
multidisciplinarios.

Existirdun Equip Convivenci&scola{CCE)jue estaraintegradopor:

1) Coordinadorade la ConvivencigEscolar quien convocaal EQUIPQy levantalos
registrosde las sesiones.

2) Inspectoressenerales.
3) Profesionalesle apoyo:psicélogay trabajadorasocial
4) Orientadoras

En el casoque el involucradogn la situacionque se estadesarrollandogcorrespondaa un
integrantede este equiposerareemplazadgor LaDirectoradel Liceoo aquién éldesigne.
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L

3.- ROIDEIPROFESQEFE.

Esel docenteen cumplimientode su funcidn, responsablede la marchapedagdgicay de
orientaciondel cursoasignado.

SONFUNCIONHESEIPROFESQEFBECURSO:

{1 Planificarjunto con la orientadoradel nivel respectivolas unidadesde
aprendizajede la asignaturade orientaciony consejode curso

1 Coordinarel trabajo pedagdgicay disciplinariocon losdocentesque imparten
asignaturasensucurso.

1 Supervisary evaluarlas actividadesespecificasde la asignaturade Consejo
de Cursoy/orientacion

1 Velarjunto conla UTPy los docentesde asighaturasdel curso,por la calidaddel
proceso de enseflanzaprendizajeen elambitode sucurso,monitoreando el
procesopedagdgico.

! Mantener actualizaday registrada toda informacién referida a cada
estudiante (calificacionespbservacimes,datosde contacto,seguimientade caso)

1 Entregaiinformeescritoconcalificacioneparciales
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71 Elaborar informele personalidadie cada estudiante.

71 Informar a los padresy apoderadosde la situacion académicay emocional
de las estudiantesde curso.

{1 Dirigirmensualmenteaeuniénde apoderados.

1 Entrevistaralosapoderadosie sucurso,al menos2 vecesen elafioescolar.

1 Entrevistaratodaslasestudiantesde sucurso,dejandoregistro enplanilla.

1 Enentrevistaconlasestudiantesegistrardialogosformativos ena planillade su

Curso.

71 Orientaralasestudiantegjue necesitarmejorarsusaprendizajey
comportamiento.

1 Mantener reserva frente a los problemas o situaciones personalesde los
estudiantesque le seanconfiadosy derivar al profesional respectivoutilizando
los formatos correspondientes.

1 Ser el nexo de su grupo curso con Direccidn, Inspectoria General, Unidad
Técnica, Orientadora, convivenciaescolary/o Profesores,sobre todo, frente a
situacionesde caracterconflictivo.

1 Reconaer las habilidades capacidadey valoresde las estudiantesdejando

registroen planilla.

Motivar a susestudiantesen forma periddica.

Propiciary mantenerun buentrato parafavoreceruna sanaconvivenciaque

beneficieel aprendizaje.

Favorecetla integracionde lasestudiantesgue seincorporanal curso.

Conocely aplicarlos protocolosde funcionamientodel establecimiento.

Conocely aplicarel Reglamentdnternode Convivencid&scolakRICE).

Registrary actualizar lasituacion globatlel cursoen planillainstitucional.

= =4

= =4 4 A

4 - Sonfunciones del Docente:

1 Registrooportuno de asistenciaa claseglelasestudiantes.
Firmade horas de clasesefectivamente realizadas.
1 Registrooportuno de materiasy/o actividadesrealizadasen el curso asignadoy con
coheencia delosobjetivos programaticos.
1 Registromensualen laasignaturade un resumende horas hechas,no hechasy total.
1 Responderdel cuidado del libro de clasesmientras estéa su cargo en el aulay en su
trayecto a Inspectoria General.
1 Registrode asistenciamedia encadahorade clases.
1 Registro oportuno de salida extraordinariade estudiantesen el rubro de
|. Municipalidad de Santiago - Plaza de Armas s/n - F: 22713 6000 - 800 203011 - www.nltxiwistgo.cl
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Registrooportuno de ingreso de estudiantes atrasadasa clase, previa presentacion
de papelde atraso.

Registro oportuno de observacionegositivas y/o negativagjue considere relevante
0 pertinente destacarde otros hechosdelavida escolardela estudiante.
Registrooportuno de calificaciones parciales, semegrales Yy finales en el libro de
clasegde acuerdoalcronograma. ~

5.- Sonfuncionesde Curriculistasy Evaluadoras

= = = = = =

= =

= =4

Revisarel material pedagégicoccomo guias pruebas,rubricas,pautasde evaluacionetc.
de todas lasasignaturas.

Retroalimentaren el casoque el material pedagogicdengaerrores,paraello se devuelve
material conlassugerenciag/o se cita a reunion a los docentespara retroalimentary
potenciar sus instrumentosevaluativos.

Revisarcadauna de las planificacionesconsiderandcel cumplimientodel curriculum
planteadoen lasBase<urricularey enel MarcoCurricular.

Retroalimentara los docentes con las actualizacionegde las BasesCurricularesy
normativas vigentescomola Leyde Inclusion.

Disefary aplicar los pareles de monitoreo para evaluarla cobertura curricular
durante el afio escolar.

Elaborarestadosde avancescurricularen cadanivel y cadacursodel nivel a travésdel
panelde monitoreo.

Conversaconstantementeconlos jefesde departamentosy/o coordinaloresde nivel
paratratar temascomolosavancestetroceso dificultadesdela asignatura en lasiveles
quele correspondan.

Atendera profesoresen casode consultasy/o problemasen evaluacione® material
pedagdgico.

Reunirsecondocentesparaanaliar casosy tomar decisionegpedagdgicagn posdel
bienestardel procesode ensefianzaprendizaje.

Velarpor el cumplimientodel Reglamentale Evaluacion.

Atender a estudiantes en casode consultasy/o problemascon respectoal procesode
ensefianzaaprendizaje. Mediar entre estudiantes y docentes en caso de problemas
gue impliguen aspectostécnicosy pedagogicos.

Atender a apoderadosen casode consultasy/o problemascon respectoal procesode
ensefanzaaprendizaje Mediar entre apoderadosy docentesen caso de problemasque
impliguen aspectostécnicospedagdgicos.

Elaboramppt. y documentogécnicosde acuerdoa necesidadesle la Institucion.

Diseflary aplicar talleres de capacitacidonpara docentes que impliquen formacién en
aspectos técnicos pedagadgicospor ejemplo Taller de Habilidadescientificas para la
asignaturade CienciasNaturales.

Revisibradministrativade librosde clasesposteriora estorealizarinforme dela revisién.
Revisiéreurriculardelibrosde clasesposteriora estorealizarinforme de la revision.
Elaborarinformes, en casode ser necesariogue impliquenaspectostécnicos
pedagdgicoszomo salidagpedagogicasaplicacidrensayod? SUproblemascon
evaluacionesle algindocente etc.

Realizaapoyoa colegagjue solicitenelaboracid de item, pruebasyubricas etc.
Realizaapoyoy seguimientca losdiferentestalleres.

Colaboraren todo trabajo técnicoinstitucional:PADEIPEI PME,Reglamentale
EvaluacionRICE,ADECGCetc.

Coordinarrevisary guiarel procesode elaboraciérde programaspropios.
Evaluaciérdocente: Apoyara los docentesque lo requieranen la confecciondel
portafolio de evaluaciérdocente.

Prepararinformesparaconsejosde Evaluaciémel 1er semestre.

Asistir a Consejos de Evaluacion para incorporar estrategas que ayuden en el
aprendizajede las estudiantes, supervisaros acuerdosque emanendel consejo.Y si se
requieredirigir el Consejode Evaluacion.

Asistirareunionde Jefesde DepartamentosTomade apuntespara elaboraciémle Actas
Apoyaralosdocertes nuevos prientarlosen suquehacempedagogico.
Mantenerarchivosde consejosie evaluacionesnterioresparallevarregistrode
continuidad.

Revisaactasal término de cadasemestre.
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Revisarconstantementepaginaministemal, en especialsobre curricdum, DEMRE,
Agenciade la calidady Superintendencia.

Actualizarconstantementeel conocimientosobreleyeseducacionales.

Planificary coordinarla entregade textosescolaregnviadospor Ministerio de Educacion.
Coordinada aplicaciénde ensayo$?SU.

Apoyoen actividades institucionalemmoAniversariodiade la estudiante etc.
Incorporarnotas a los libros de clasesde estudiantes que vienende otros colegiosy
gue ingresan duranteel desarrollodel afioescolar.

Apoyary gestionarel procesode nivelaciony regulaciénde estudiosde estudiantes
extranjeras.

Entregade literatura de apoyo a los docentesde acuerdo las necesidadesjue
tengan como evaluaciordocente,instrumentosde evaluacionBasesCurricularesetc.
Coordinary apoyarel procesode practicaspedagdgicaprofesionalesle estudiantes
universitarios y profesoregyuiasdel Liceo.

Cautelarel cumplimientode decisionepedagodgicagn casoespecialesle estudiantes
gue presenten algunadificultadmédica.

Periodo de movilizachn: redaccionde informes o planillas que den cuenta de la
situacion administrativapedagogicale cadacurso:cantidadde notas,completaciénde
leccionariosetc.

Recuperacionpor _movilizaciones estudiantiles: coordinacién para elaboracién de
material pedagoégicoevaluacionesetc.

Coordinacioren laaplicaciérde las evaluaciones.

Identificarestudiantesezagadas.

Preparaciérdel material,esdecir,separarmor nively profesorquerecupera.
Chequeardescriptivosy actividadesa realizar.Informar a las estudiantesy apoderados
viapagina web el cronogramaconactividadesy materialesa utilizar.

6.-SonFuncionesle lasOrientadoras:

Diseflacoordinay supervisa Plade orientacion.

Diagnosticanecesidadegle los estudiantesen el rea de orientacion vocacional,
profesionaly educativa.

Coordinaaccionesconotros profesionalesnternoso externos(redegocales)estableciendo
canalesfluidosde comunicacion

Sistematizdasconclusiones daliagndsticade orientacion,disefiandoun plande trabajo
por ciclos y niveles.

Realizaseguimientode apoyo a estudiantescon dificultadesde aprendizajes
coordinacioncon unidadtécnicapedagdgicalel establecimiento

Mantiene actualizadala informacion en relacion a derivacionesde los distintos
profesionales(Redesnternasy externas).

Coordina las accionesde orientacion de la jefatura de curso, realizando reuniones
técnicasconlos profesoresjefes y otros profesionalesde apoyo (psicéloga,trabajador
0 asistentesocial,entre otros.

Supervisdasaccionesle orientacién,comoplanificaciérde talleres,capacitaciones
Derivacionesi otras, monitoreandoy observandcen terreno el cumplimiento de la
planificacién delajefatura.

Evallael logro de los objetivos de orientaciénen la jefatura de cursoy jornadasde
evaluaciéntécnicapedagogica.

Establececanalesde comunicaciénpermanente con el coordinador de convivencia
escolar, buscand@strategiagie mejora

Resguardparaquelas actividadeguerealizade acuerdoa surol, seancoherentesconel
PEe su establecimiento.

Trabajaen forma coordinaday articuladaconla duplapsicosocialgenerandoaccionesen
beneficio delosestudiantesy lacomunidadeducativa.

Coordinade maneraeficazy eficiente loscasosderivadospor los profesoregefes,dando
respuestae informandolos avancedas accioneg resguardandsiemprela
confidencialidadie éstos.

Realizauna reunién quincenalcon la dupla psicosociaton el objetivo de revisarlos
casosque ha sidoderivados.
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1 Implementaprogramagie prevencion

{1 Difunde y monitorea el plan de orientacién ministerial a os docentes

comprometiendo su participaciony apoyo.

1 Coordina la capacitacibna profesoresy personal del establecimiento para asumir

responsabilidades en el plan de prevencién de consumo de alcohol y drogas,

maternidady paternidad de adolescentes.

1 Coordingprogramade educaciorsexualPROCES®8n cadaestablecimiento

Integraa las familiasen el plan de prevencion,convocandaoa jornadas,coordinandoy

realizandotalleresde reunionesde apoderadosle acuerdoala normativa legaligente.

{1 Evalteel plande prevencion verificandoel cumplimientode indicadoresy metas,

colaborandcen situacionesemergentey/o probleméaticagendiferentesniveles

{1 Participaen capacitacionesonvocadagor direccionde educacionde Santiago

1 Implementaprogramagie orientacionvocacional

1 Define las accionesde orientacion vocacional,en el contexto de proyecciones
educativas consideranddosinteresesy nivelesde losestudiantes

1 Asegurala efectividadde las accionesde orientacionvocacional integrandoa los
actoresde la comunidadnter y externay realizandoseguimientoalasacciones
realizadas.

1 Entregainformacion a los estudiantespara la postulaciéna institucionesde
continuaciénde estudiosy realizadifusionde becas peneficiosrequisitosde postulacion.

1 Cautelala continuidadde estudiosde los estudiantesvinculandoloson establecimientos
de basicay media,orientandoa susfamiliasen la toma de decisionegespectode su
futuro educacional/o profesional.

1 Asesoralosprofesores.

1 Orientala integracionde los objetivos de aprendizajestransversalesn las asignaturas
de Orientacién,entregandolineamientosde apoyo a los profesoresde cadaasignatura
en coordinaciénconunidad técnicqpedagogico.

1 Orientalas accionesde jefatura de curso de acuerdoa las conclusionesrealizadasdel

diagnéstico y los programasde orientacion, proporcionando informacion, material y

recursosdidacticosparael trabajoenlaasignaturade orientacion.

comunidad escolar.

OOVILNVS 2P poploddiuniy aisn)|
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7.- Sonfuncionesde lasPsicélogas:

1 Realizarintervencion profesional con el estudiantey su familia (demanda espontaneo
y/o derivacién):problemasemocionales,consumode drogas,vulneracionde derechos
infanto juvenil, entreotros.

1 Realizaseguimientacorrespondientealos casosatendidosy derivacionesealizadas.

1 Realizaacciones eronjuntoconel trabajadorsocialsegincomplejidad detaso
articulando

1 Realizaen conjuntocon el trabajadorsocialevaluaciénde casosde consumaode alcoholy
drogas, disefiandointervenciénfrente a consumotipo experimental,ocasional habitual
y derivaciéna la red especializada ercasosde consumaabusivoo dependiente

1 Elaborarninformes solicitadosa nivelinternoy externodel establecimiento.

Realizaintervencionesn crisisal estudiantey al entorno afectado.

1 Generararticulaciénde redesinternasy externasjunto a la trabajadorasocialrealizando
la derivacidna organismosespecializados eel casoqueserequieran.

1 Generarun trabajo coordinado con la Trabajadora/asistentesocial virtud de proponer
accionesconjuntasante necesidadegpsicosocialedel establecinento

1 Generaracciones colaborativasn relaciona programade educacionsexual, PROCEgel
plananual deconvivencigscolar.

1 Asesoramientosen conjunto con la trabajadora/asistente social a equipo directivos,
docentes, estudiantes,padres/apoderadosy asistentesde la educacionde acuerdoa
necesidadesletectadas.

1 Realizauntrabajocoordinadoconel equipoPIEen el casode mayorcomplejidad.

|
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1 Gestionar instancias formativas para los miembros dela comunidad educativa,
considerando actoresexternos,de acuerdoalasnecesidadesletectadas.

{1 Elaboramun plande trabajoanualque esteenrelaciénconel planeducativo del
establecimiento.

1 Establecesistemaderegistroestadisticos respectal trabajodesarrolladcenforma
semestral.

7 Informar al depto. psicosocialy bienestar estudiantil los casosque se considerende
mayor complejidadintervenidos por la dupla sicosocialdel estableciente(intentos de
suicidio, estudiantes extraviados, abuso sexual, maltrato fisico y psicoldgico grave,
accidentecon lesionesgraveso con resultadode muerte).

9. Sonfuncionesde la Trabajadoray/o AsistenteSocial:

1 Realizaratencion social a estudiantesy su grupo familiar derivadoso por demanda
espontanea. Elaboracionde diagnésticos,plan de tratamiento social, evaluaiones e
informes sociales (postulaciéna beneficios,vulneraciénde derechosinfanto juveniles,
situacionede vulnerabilidad, entre otros.).

1 Realizaracciones enconjunto con el Psic6logosegincomplejidadde caso, articulando
lineamientos conel equipomultidisciplinariodel establecimiento.

1 Realizaentrevistasen el domiciliosegunrequerimientosdel caso.

Elaboratinformessocialessolicitadosa nivelinternoy externo elestablecimiento

1 Gestionary fortalecer redes comunalesy gubernamentalespara la atencion de las
estudiantesy sus familias,realizandoderivacionde caosa organismosespecializadogsi
procede).

1 Participaren el comité de asistenciaescolar de asistenciaescolardel programad , 2
asisto, gano y | LINJ yd&sarllando estrategias para abordar los problemas de
inasistenciale estudiantesque necesiteratencionsocialespecializada.

1 Informara Centrosde padres/apoderadosy centros de estudiantessobre programasy
becasde MantencionJUNAEBBRPBI).

1 Generar un trabajo coordinado con el psicologo en virtud de proponer acciones
conjuntasante necesidadegsicosocialedel establecimiento.

1 Realizaren conjuntocon el trabajadorsocialevaluaciénde casosde consumode alcoholy
drogas, disefiandointervencionfrente a consumotipo experimenal, ocasional,habitual
y derivacidéna la redespecializada ecasosde consumaabusivoo dependiente.

71 Realizaraccionesde orientaciony contenciéncuando sea necesario,a estudiantesy/o
familia en accidentesescolaresie medianay altacomplejidad.

1 Coodinar accionesdel ProgramaMigrantes,orientadasa facilitar la inserciéne inclusién
educativa de los estudiantes migrantesy su grupo familiar (regularizaciénde visas,
accesoa informaciony beneficiosgestibnde redesentre otros).

71 Gestionar instancas formativas para los miembros de la comunidad educativa,
considerando actoresexternos,de acuerdoalasnecesidadesletectadas.

1 Elaboramun plandetrabajoanualque esteenrelaciénconel planeducativodel
establecimiento.

7 Informar al depto. Psicoso@l y bienestar estudiantil los casosque se considerende
mayor complejidadintervenidos por la dupla sicosocialdel estableciente(intentos de
suicidio, estudiantes extraviados, abuso sexual, maltrato fisico y psicolégicograve,
accidentecon lesionesgraveso con resultadode muerte).
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8.- Sonfuncionesde los asistentesde la Educacion:

1 Hacerbuenusodelmaterial y bienesdelliceo.

1 Velarporelbuen usodelos timbresy otros sellospropios del establecimiento

1 Velar por la manutenciondel aseo y presentacion de las dependencias de la
institucion,

{1 Marcaren elreloj control alinicio ytérmino de sujornada.

71 Atenderd en forma deferente y cortés a todos los miembros de la comunidad
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Dar& avisodentro de las 24 horas. (a Direccion) que corresponde si estd enferma o
imposibilitada de asistir asus laboresSiespor mailconcopiaajefaturadirecta.

Enla InspectoriaGeneralen que cumplefuncionesrealizaralos trabajospendientes antes
o al finalizar sujornada.

Las asistentes de la educacion que cumplen funciones en la inspectoria de nivel
tienen a sucargola supervisiénde los recreosde las estudiantes.Al término de ésteo
al cambio de horadespejaranlos patios, pasillosy escalaspara que las estudiantes
reinicien sus actividadesoportunamente.

La asistente encargada del piso revisara todas sus dependenciase informar a la
Inspectoria General las irregularidades detectadasal inicio de la jornada (aseo mal
realizado,desperfecto o pérdida).

Atenderen la inspectoriade piso a las estudiantessolo por problemasinherentesa sus
funciones.

Preocuparseadelos cursossinprofesor/a e informar alnspectoria General.

Noentregar libros declases y planillasalas estudiantes

Entregar por escrito las comunicaciones a la presidenta de curso para que ésta la
dictea suscomparieras.

Las libretas de comunicaciones seran timbradas personalmente por la Asistente
encargadadel pisoy se preocuparaque el contenido de esta seaeal.

Formar Comité por curso delibreta de comunicaciones.

LasAsistentesde la Educaciénno podran tomar pruebasa las estudiante, hacer vida
social, hacer colacidnenlaoficina, guardar objetos, ropa, libros, etc.

La asistente del piso, procurara que las salas queden cerradas cuando el curso se
ausente delasala declases.

Al término de sujornada no podra hacerabandonodel piso a su cargo hasta quedar
despejado de estudiantesde sujornada.

Colaborar en forma rapida y efectiva con Inspectoria General, en caso de
emergencia.

Las funcionarias de Inspectoria General controlardn la entrada y salida de las
estudiantegdelliceo.

No podra hacer abandono de su lugar de trabajo o de sus funciones sin la
autorizacionprevia de su jefa directa. En su ausenciaacudird al DocenteSuperiorque
corresponda.

Lainspectorade nivel llevararegistrode lasinasistenciagustificadasconlibretay avisara
al profesorjefe a las 6 inasistenciasin justificar para que cite al apoderado;y a las 10
insistenciasin justificar informara InspectoriaGeneral.

Presentaciénpersonal sobriay austera.

Cumplir su horario de trabajo. Sipor algun motivo llega atrasado/a o falta a sus
laboresno podra recuperarel tiempo perdido.

Nousar las oficinaslel colegio paracualquier tipo deventas.

Asistir alas citaciones que la autoridad realice:Consejos Generales, reuniones de
trabajo, otras.

Colaborar vy participar en las actividadesacadémicas relacionadas con su
funcién, organizadagpor lainstitucién dentro delhorario detrabajo.

Respetara todos los miembros de la comunidad, en cuanto su calidad de personas
y a sus respectivos roles, asimismo respetar la institucion con sus simbolosy
ceremonias.

Protegerlos derechosdelas estudiantescuando estos sean vulnerados al interior de
la familia y/o del establecimiento, informando oportunamente a las
autoridades pertinentes delliceo.

Conservar la debida confidencialidad de toda aquella informacién

relacionadacon las estudiantes

Cultivar una  buena relacion con las estudiantesy apoderadosmanteniendo

la formalidad y apegoalasnormas establecidasen esteReglamento.

Comunicar a Direccion o Inspectoria General del Establecimiento, segun proceda,
todo cambiode domicilio,numero telefénicou otros datos de importanciapara el buen
funcionamiento dehece.—-——— — — — 7 — — —— — — — — ———
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1 Conocer,respetar y cumplir los acuer®0s contenidos en el Reglamentdnterno de
Convivenciaescolar.

9.- Sonfuncioneslos auxiliaresdel establecimiento:

1 Colaborarenel mantenimientodel ordeny el asecentodaslasdependenciaslel
establecimieto.

Abriro cerrardependenciasiel establecimiento.

Limpiary mantenerel aseode lasdependenciassignadas.

Retirar repartirmensajesgorrespondencig otros.

Realizareparacione® instalacionesnenoresdellocal.

Cuidary velar por el uso, conservacionde materiales, Gtiles, herramientasy
maquinasdel colegio.

10- Comitéde Seguridadescolar

OSVILNVS 9P popnodiuniy a4isn)|
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Elliceo cuentacon el Comitéde Seguridadescolarpresididopor una Docente,conducidopor su
Monitor Delegadoe integrado por miembros de la direccion del liceo, representantesdel
Centrode Padresy ApoderadosCentrode EstudiantesComitéParitario,de Profesoresdel Ciclo
Inicial y del estamento administrativo. Este Comité sesiona regularmente durante el afio
escolary deja registro escrito de sus deliberacioney acuerdosen el Librode Actas.

En este mismo ambito, este Comité vela por la correcta aplicacién del Plan Integral de
Seguridadescolar (PISE).

11 - Presentaciorde ReclamosSugerenciafositivasy Denuncias

Las consultas, reclamos, denunciasy/o sugerenciaspueden ser presentados,ademas, ante

miembros de la direcciondel liceo o ante el Coordinadorade ConvivenciaEscolar,en forma

verbal o escrita. Estasinstancias redactaran acta, anotando textualmente el reclamo, firmando

el acta tanto la persona que presenta el reclamo como quien lo recibe. Encaso que el

reclamantese nieguea firmar, se debe dejar la observaciéren el acta, indicandoel hechoy la

causa,por ejemplo: temor, verglienzagntre otras. Unavez concluidalas accionesrelacionadas
con el reclamo, se tendra que dar respuestaescrita 0 en entrevista personal. Si se trata de

denunciagrespectoa conductaslesivasa la convivenciaseimplementarael debido procesoy los

protocolosde actuacionparacadamateriaconcreta.

12. Revisiony Actualizaciérdel Reglamentdnterno de Convivencigscolar

El criterio de actualizaciénse orientard a dar solucidna situacionesnuevasno previstasen el

Reglamento, asicomotambién por orientacionesy/o requerimientosdel Ministerio de Educacion
y Superintendenciadle EducacionEscolar.Una vez modificado el Reglamentose procederaa

socializarlocon los estamentosdel liceo,afin de que seincorporenlos ajustesealizados.

13. Resguardale datospersonales

Losdatos personalede padres,madres apoderadosy estudiantessonde usoexclusivo internalel
persoral del liceo. Enningln casose hara entregade ellos a terceros,exceptoseanrequeridos
mediante oficico por simpleescritopor instanciagprejudicialesjudicialesde saludpublica.

14-Ley200846 w S & LJ2 y #Peraldubehil® I R

Existeresponsabiliad penal paralos menoresde edad entre 14 y 18 afiosde edad. Laedad se
consideraal momentoenquesedio inicioala configuracion detlelito.

a.consecuenciapuedetener paraun nifio entre 14y 18 afioscometerun delito.

) Sersometidoa unapenaprivativa delibertad.
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“ W Sersometidoa una penano privativate
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ibertad como es: libertad asistida,reparacion
del dafio, etc.

W Recibiruna sanciénaccesoria,como, por ejemplo, prohibicién de conducirun vehiculo,
tratamiento dedrogasgentre otros.

b. Quédelitos puedecometerun estudiante.

w Contra la vida: Homicidio, Parricidio, Homicidio en Rifia o Pelea, Auxilio al Suicidio,
Aborto, entre otros.

) Contrala IntegridadFisicaLesionessravesGravisimag MenosGraves.
Ejemplo: golpeara otro estudiante porte o tenenciade armas.

) Contrala Integridad Sexual:Violacion, Abuso Sexual,Violacionimpropia (menor de 14
afos), Estupro,Pornografia infantily Prostitucion Infantil. Ejemplo: obligar a un estudiante a
desvestirse.

W Contra la Propiedad: Hurto, Robo con Violenca, Robo con Intimidacién, Robo con
Fuerzaen las cosasy en lugamo habitado,Robopor SorpresaEjemplo:hurtar especieslel liceo.

15-. Situacione€speciales

En caso de que un estudiante o su familia enfrente situaciones especialesdebidamente
comprobadas,tales como: separacionesonflictivasde los padres;fallecimiento de uno de los
integrantes;conductasde riesgo; casosrelacionadoscon trastornos de salud mental u otros
gue dejen al estudiante en una situacionde vulnerabilidad.el liceo se compromete a brindar el
apoyonecesariodentro de suscompetenciag/ posibilidadesen recursoshumanosmaterialesde
infraestructurau otros para enfrentar cualquierade estas situacionesu otras que no han sido
nombradas.El estudiantetiene el derechoa pedir ayudaa travésde personasadultasque sean
de su confianza,quienes a su vez se comprometen a canalizarel problema con respetoy
confidencialidachacia elfectado.

Ante situacionesde vulneraciénde derechosque esténafectandoal menory de las que se tome
conocimiento (por ejemplo, maltrato o violencia intrafamiliar; abandono -desprotecciony
sobreproteccidén de la familia),el liceo brindaraal estudiantela protecciény el apoyonecesarios,
dentro desuscompetenciasy posibilidades emecurss humanosmateriales,de infraestructurau
otros, e informarade ello a la familiay procederda denunciarel hechoen CarabinerosFiscalia,
OPDo en losTribunalede Familia.

16 LEY21.128 4 Ch w ¢ ! JASFAGULTADEBE LOSDIRECTORHSE ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALESI MATERIADE EXPULSION CANCELACIODNE MATRICULAN LOSCASOS
DE VIOLENCIQUEL b 5L/ ! @€

1.- Sedefine parte del conceptode afectaciénde convivenciaescolar sefialandoque estaseafecta

siempre cuando existe dafio a la integridad Fisicay Psiquicade miembros de la comunidad

educativao de terceros que seencuentrenen dependenciaglel establecimientoy se cumple con
algunode los siguientessupuestosde hecho:

a. Agresionesexualey fisicasconresultadode lesiones.
b. Uso,porte, posesiory tenenciade armasy artefactosincendiarios.
c. Actosqueatentencontrala infraestructuraesenciabaraprestarel servicioeducativo.

2.- Lossujetospasivosy activosde los hechosque afectanla convivencieescolarsontodos sus
miembrosy no soloestudiantes,inclusotercerosque seencuentrenen dependenciasiel
establecimiento
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3.- Seestablecda obligatoriedadde la Directorade iniciar un procedimientosancionatoridrente a
casode conductagyraveso gravisimaslefinidasen:

Elreglamentointerno de convivencia escolay;

Aquellosque afecten la convivenciascolarsefialados en Iy (los3 indicados)
4.- Seestablecela posibilidadde suspendera cualquiermiembro de la comunidadpor cuanto
dure el procesoperoparaello,sedebera cumpliconlos siguientesequisitos(copulativos):

Elhechoconstituyafalta graveo gravisimaen el manualde convivenciao afectela
convivenciaescolar (3 causales).

Que elhechoestesancionadaonla expulsiono cancelaciérde matricula.
5.- Siseaplicala suspensionel plazopararesolverel procesosereducea 10diasdesdesu
notificacion.
6.- Larevisionde la decisionde la medidade expulsiéno cancelaciérde matriculapuede ser
impugnada mediantereclamacionplazode 5 dias)Ja cualseresuelvepreviaconsultaal Concejo
de Profesores.
7.- LosManualesde Convivencialeberanser actualizadosn los términos de estamodificacion,
dentrode 90diasde supublicaciénen elDiario oficial).
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DELASUSPENSIGBOMOMEDIDACAUTELAR.

LaDirectora dekstablecimientocomomedida cautelapodrasuspendermientrasdure el
procedimiento sancionatoricalos estudiantey miembrosdela comunidad escolajueenun
establecimienteeducacional hubierenincurridoen algunade lasfaltas grave® gravisimas
estabkcidasy queconllevencomosanciénen losmismosJa expulsioro cancelaciorde la
matricula,o afectengravementda convivenciascolar.

Estadecisiondeberasernotificadaal estudiante junto a susfundamentospor escritoal
estudiante afectadoy asumadre,padreo apoderadoseguncorrespondaEnlos
procedimientossancionatorio®n los quesehayautilizadola medidacautelarde suspensionl.a
Directoratendrael plazomaximode diezdias habilespara resolverdesdela respectiva
notificaciébndela medida cautelaiContraestaresoluciénsepodra solicitala reconsideracion
dentro de 5 diashabiles,La Directora la resolveta reconsideraciode manera fundada previa
consultaal Consejale Profesoresel cualsedeberapronunciarpor escrito.Lainterposicion dela
referidareconsideracién ampliara plazode suspensiordel estudiantehastaculminarsu
tramitacion.
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Un Protocolode Prevenciory Actuacionesun documentoque forma partedel Reglamento
Internode Convivencia Escolgueestablecede maneraclaray organizadalos pasosy etapasa
seguirylos responsablesle implementarlasacciones necesariggra actuafrente, por
ejemplo,auna situaciorde salidapedagogicareaccionfrente a sismoo atencidénen enfermeria.
LosProtocolosde Prevenciory Actuacionpor tema,secomplementaren elColegiocconpoliticas
de promociéndela convivencia escolafej. semanadela convivencia escolay)prevencionde
todaslasconductagjuelesioneno afecten lamisma, incorporadaenlasactividadesurriculares
y extracurriculares de¢stablecimientasicomoen el Plande Gestiénde Convivencia Escolar
gueseimplementaanualmente.

PROTOCOLTSEGURIDAESCOLAR

PLANDEEVACUACIODNETODASASDEPENDENCIENCASMESISMCPARADIRIGIRSA
UNADELASTREEONA®ESEGURIDAD.

ZONABDESEGURIDARDNS:

SECTORMULTICANCHA SECTORCANCHM®E VOLEIBOSECTORPASTO

Encasode sismolaspersonas deben:

1. protegersedebajode lasmesasy/o escritonios.

2. Procurarel cierredelascortinasy aperturade la puertade paren par

3. Iniciar la evacuaciéna las zonassegurascorrespondientea su dependenciaal escucharla
sefialde evacuaciorqueseréel sonidodeltimbre, chicharrasilbato,sirenao campanaen forma
intermitente.

4. Lasestudiantesy profesoreslesionadossalenal finaly, el docenteno olvidellevarel libro de
clasespara pasarlalista en la zonaegurao contara sus estudiantey formarlasde atres.

5. Esperarla indicaciéndel equipo de rastreo para reanudar la normalidad o si es inviable
aplicar el protocolodesalida.

6. En casode aplicar el protocolo de salida por inviabilidad los profesoresque estan frente a
cadacurso revisaranla contratapadel libro de clasesdonde seindican las estudiantesque deben
guedarseen el liceo 60 minutos mas,en casode que el apoderadono logre llegara buscara la
estudiante ellaserallevadaa la 3 comisariade Santiaggaraserretiradaalli.
Existerprotocolosde responsabilidadede todoslosintegrantesde la

comunidad ExisterProtocologparadar respuestaa diferentes

emergencias:

PROGRAMMAPERATIVOERESPUESTAPLANDESEGURIDABNTEEMERGENCIAS EECAPEE
GAS

Elprocedimientoa seguiren casode presentarsaun escapede gasen Liceo sedetallaa
continuacién. Siustedsepercatade una emanaciomle gas:

a. Procureno producirchispasi llamasabiertas.

b. Noenciendani apaguduces ni artefactoseléctricos.

c.Abrapuertasy ventanas.

d. Retirese ddlugar,haciala Zonade Seguridad.

e. Dé avio inmediatoa la Direccidndel Liceo,quien solicitaraayudaa Bomberosy a la
compafiade gas correspondiente.

f. Lapersona designadeortara elgaso losgasesorrespondientes

inmediatamente Estudiantes

a.Aléjesedel sectordondeseencuentra le&emergencia.

b. Espereatentamentelasindicacioneglel profesor/a a cargode la clase.

Profesor/a

a.Informelasituacionalas estudiantes.

b. Abra puertasy ventanasde la salaconelfin deventilar.

c.DéavisoalaDireccion deLiceo

d. Llevealas estudiantesla Zonade Seguridad deliceo.

e. Esperdasinstruccionegiela Direcciéno delas personasncargadasie seguridad.
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PROGRAMBERESPUESPO PLANDESEGURIDABNTEEMERGENCREAMAGODEINCENDIO
Elprocedimientoa seguir ercasode amagodeincendio,sedetallaa

continuacion. Quéhaceren casode incendio

wEn caso ddetectarhumo o llamasgdé el avisode alerta avivavoz,por teléfonoala Direcciondel
Liceo o aalguienque puedacomunicarda informaciérainspectoriay ala encargadae seguridad
escolar.

w9 ustedestadebidamentecapacitadodirijasecon un extintor al lugardel foco e intente apagar

el fuego, delo contrarioevacueel area hacidasZonasde Seguridad.

Recuerdeque los extintores portatiles s6lo deben utilizarse para controlar amagosy no
incendios declarados.

Conducta ercasode incendio declaraddsituacion fuera detontrol interno)

wLaDirecciondel Liceoserala encargadale solicitarlaayudaexterna(Bomberosy Carabineros).
wSedarala ordende Evacuacion gonaréel timbre en formaintermitente

w En casode incendiodeclaradoen su sector,no esperela alarma;de maneraordenaday
evitando el panico,evacuealas estudiantes hacia Zonade Seguridadiel Liceo.

wSipor efecto del humo le cuestaver o respirar,evacuegateando, ya que en las partesbajases
masfacil respirary ver,dadoqueel humoseconcentraen laparte superior.

wAyudea evacuara personagjue presentenproblemas.

wEviteabrir puertasy ventanasa menosque seaestrictamentenecesario para evitar el
avivamiento del fuegopor laentradade aire.

wSisuropaseprendieraconfuego,no corra. Déjesecaeral sueloy comiencea rodar unay otra
vez,hasta lograrsofocarasllamas.Siemprecubraseel rostro conlasmanos.
wNuncasedevuelvaSihalogradosalir,suvidaesmasimportante quelosbienes.

Estudiante

a.Mantenga la calmg siga lasnstruccionesle susprofesores.

b. En casode encontrarsefuera de clases,sigalas instruccionesdel Profesor/ao Inspectora
de pisoy evacuarala zonade seguridadnascercana.

Profesor/a

a.Mantenga la calma informela situaciora lasestudiantes.

b. Sillegahumo a susala,ordenela evacuaciérhaciala Zonade Seguridadsinesperara alarmau
ordende evacuacion.

PROGRAMAERESPUESTYPLANDESEGURIDABNTEAMENAZADEBOMBA

Elprocedimientoa seguiren casode recibir el anunciode que urartefactoexplosivohasido

instaladoen el Liceosedetallaacontinuacion:

a. Lasituacionserainformadade inmediatoa la Direcciondel Liceoy a la encargadade

seguridadescolar quienestomaranla decisiérdeinformara carabineros/ GOPE

b. Se evacuaraa las estudiantesal escucharel timbre en forma intermitente a la zona de

seguridad mas lejana al sector con problemasy se esperarala orden de regreso a las

instalacioneso se detemrminara confinamiento

c.ElLiceoserarevisadopor personalespecializaddGOPE).

d. Si encuentra algun bulto desconocidono lo toque hasta que sea revisado por personal
especializado.

d. El retorno a las actividadesnormales se ordenara, solamente, cuando el encargadode

la unidad especializada;OPEntregueconformeel edificioinvolucrado.

e.Encasodetener gueevacuartodo el Liceoseprocederaa aplicar elprotocolode saliday a

informaralos Padresy Apoderadosa travésde mediosescritoseledrénicoso de comunicacion.

Estudiante

a.Frentea unartefactosospechosaléjesey dé avisoinmediatoa un adulto.

b. Espereatentamentelas indicacioneslel profesora cargode la claseo del adulto con el que se
encuentre.
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a. Sisepercatade un bulto extrafio,informe deinmediatoa la Direccion deliceo.
b. Siesavisadode que seencuentraen el lugarde la emergenciagvacuea los estudianteshacia

laZonade Seguridadnéscercana.
c. Esperdas instruccionedela Direcciénde la encargadae seguidad o delas inspectorias.

¢ ! Profesor/a

PROGRAMBE RESPUESDRLANDE SEGURIDANTEUNAEVACUACIORORSISMOS
Laorden de evacuaciorPISEseradadapor la activacionde la sefialde alarmadadapor los
parlantesen formaintermitente.

Estudiantes

a. Enla Salade ClasesAl momentode producirseel sismodebenprotegersebajola mesa.Solose
pondran de pie y evacuaranal escucharla sefial de evacuacionen forma intermitente y se
mantendranatentos a las instruccionesde/la Profesor/ay de la delegadade segurdad. Esde
sumaimportanciaque mantenganel ordeny silenciodurante todo el trayecto haciala zonade
seguridad,una vez ahi se formaran en el puesto que les correspondesegunsu cursoy esperaran
lasinstrucciones esilencio.

a. En Recreo u otra actividad distinta: se dirigiran a la zona de seguridad mas cercana,
atendiendolas instruccionesde los Profesores,y de la encargadade seguridadmanteniendo
el orden y silencio para facilitarla comunicaciérde quienesdirigen la evacuacion.

b. Unavezen la Zonade Seguridadposicionadosobrela ubicaciénque le correspondeal curso,
pasaranlistae informaran sobresucurso,avisandoatravésde la delegadade seguridadsi
requierede apoyo.

c. Esperararatentamentelasinstruccionesle la encargadale seguridadcescolar
*Soloretornaranallugarde origen,cuandosehayadadola ordenverbalde

retorno. El/laProfesor/adebebajarconellibro declases.

a. Al escucharla alarma, ordenaran la evacuacioninmediata a los estudiantes,de manera
ordenaday silenciosahaciala zonade seguridad.

b. Unavezen la Zonade Seguridaddaranla orden a sus estudiantesde reintegrarsea suscursos
en el lugar quele correspondeEl/ la Profesor/a,pasarédlistay atravésde la delegadaavisarade
problemasparaque sele asista.

c. Esperardnatentamentelasinstruccionegsle la encargadale seguridad.
Soloretornaranallugarde origen,cuandosehayadadola ordenverbalde retorno.

PROCEDIMIENTRE MITIGACIOND PREVENCIOEN CASCDEEMERGENCIRORAMENAZADE
BOMBA Y/OEXPLOSIODE BEOMBA

Informarala DEM GOPB carabinerodlamaraa

LABOCAENCASMEEXPLOSIODEBOMBA

1. Detonadala bomba se escucharéel timbre intermitente y el establecimientohace evacuacion
hacia zona de seguridad distante del perimetro de riesgo. Al mismo tiempo Inspectoria
Generalhaceel llamadoal GOPE.

2. Una vez determinado el lugar de detonacion se hace cercadoy aislamientodel perimetro

en donde detondel artefacto

3. EI GOPEy/o la Direcciondel Establecimientodeterminan el retorno del estudiantedo a sus

salasy a la normalidad.

4. Mantencién de botiquines equipados en caso de lesiones y/o heridas producto de la

detonaciony/o panico.

5. Delegadasle PrimerosAuxiliosimplementanenfermeriade campafigparaasistenciay contencion
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2-PROTOCOLCPARA ACTIVIDBES FISICASY DEPORTIVAEN EPISODIOSCRITICOSDE
CONTAMINACION

Como cada afio, entre abril y agosto se concentranlos episodios criticos de contaminacion
ambiental, debiendola autoridad decretarestadosde ALERTARREEMERGENGIEMERGENCIA,
de acuerdo a parametros de medicion, indicadores de calidad del aire y prondsticos de
meteorologiagntre otros.

Para claridad de todos, damosa conocer las medidas que adopta el liceo frente a las
condicionesde contaminacion:

 Estadode ALERTA/ PREEMERGENCIfudas las actividadesde EducacionFisicase
realizan como de costumbre, pero con baja intensidad, variando los contenidos de
clasesy entrenamientos (se trabaja moderadamenteel aspecto cardiovasculary se
realizaun trabajoaerébicode menor intensidad).

1 Estdode EMERGENCIRBaSeremide Educaciorevaluaréla pertinenciade suspendeias
claseen unao variascomunasde la regiébnMetropolitana
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f Tal comdo hacemosen el liceo,esbuenoque enfamiliaseabordeconlos nifiosy jovenes
el tema del cuidadode la salud, especialmenteen este caso,durante la ocurrenciade
episodioscriticos de contaminacion,para que generen concienciay tomen resguardo
tambiénduranterecreosy tiempo libre.
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3.-PROTOCOLRE ASISTENCIALIDAD FRENINA EMERGENCIZESALUD.

ASISTENCIALIDAEMPORAERENTEAFECCIONBENORESOMOPOREJEMPLO:

OSVILNVS 9P popnodiuniy a4isn)|
=

Contusionegeves dismenorreacefaleadolor abdominal etc.

Laestudiantedebe dirigirsea Inspectoriade piso e informar de su estadoy solicitarpasea
sda de primeros auxilios,debe quedar constanciade su horario de salidade la sala y
motivo.

Es la técnico en enfermeriaquien entregaralos primeros auxiliosy determinara si la
estudiante debe esperarun maximode 15minutos paramejorar su condiciony volver al
aula oserderivadao retiradapor suapoderadodel Liceopor enfermedad.

Enel casoque seaderivadao retirada de salade primerosauxiliosdaraavisoa Inspectoria
General, quiena suvezinformaraa Inspectoriade pisola situacionde la estudante.
Lascompafierasde cursoy/o amigasde la estudiante afectadadeben permaneceren la
salade clasesy nointerferir en la atenciérde los primerosauxiliosde la estudiante

AFECCIONBEEMEDIANAGRAVEDABOMCOPOREJEMPLO:

Golpesenla cabezagsguirtes torceduras cefaleapersistente fiebre, vomito,diarrea,etc.
Recibiranlos primeros auxiliosy sera la técnico en enfermeriaquien determinarasi la
estudiante es derivada a un centro asistencial. Se informara inmediatamente a
Inspectoriageneraly al apoderadgparaquela retiredelliceo.

AFECCIONERAVES
ENSALAENACTIVIDADESURRICULARESERAELAULAY AFECCIONEETRANSITO

f
1

Sila estudiantesufre TECfractura expuestahemorragiagdesmayos cuadroconvulsivo.

El profesor que se encuenta en el curso solicitar4 el apoyo de las estudiantes
delegadasde Seguridady PrimerosAuxilios Unade ellasdardavisoa Inspectoriade piso
paraque la asistente solicitequela técnicaen enfermeriasuba.

Lasestudiantesde primeros auxilios ayudarédatrasladarcon camillao sillaa la estudiante
afectadaaInspectoriade piso.

EnlInspectoriade piso,la Técnicoen enfermeriaevaluarala condicionde la estudiantey en
casode episodio critico, con ayudade las delegadasde Seguridady Primeros Auxilios,
bajarana enfermeriaala estudianteparaprocederconel protocolo ya establecido.
Recibiranlos primeros auxiliosy serala técnico en enfermeriaquien determinara si la
estudiante es derivada a un centro asistencial. Se informara inmediatamente a
Inspectoriageneraly al apoderadgparaquela retiredeinmediatodelliceo.
Sisedebederivar al Serviciode Urgencia:Eneste caso,se llamarda la ambulanciapara el
traslado del estudiante. (la normativa no permite trasladar de manera particular) Si
amerita traslado de inmediato, se llevara al estudiante accidentado al centro
hospitalario en compafiia de un funcionario del establecimiento junto con las
respectivas copias del formulario de Declaracion Individual de Accidente Escolar,
debidamentecompletad. Estandoen el serviciode salud, dicho funcionarioesperara la
oportuna concurrenciael apoderado.

Esimportante aclararque, tanto en el casode un accidente escolarcomo en cualquier
otra situacién, estd absolutamente prohibida la administracion de cualquier tipo de
medicamentoa los estudiantes por lo que solo se podra realizarprimeros auxilioscomo
los ya descritos: curacionesmenores e inmovilizaciénprevia al traslado a un centro
asistencial.

Loscentrosasistencialeson Serviciade Urgenciadependientesiel Ministerio de Salud son:

- ElHospitalClinicoSanBorja Arriaran, Avda.SantaRosal234,Santiago+562 2574
9000. (Serviciale Saludvietropolitano Central).
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- ElHospitalUrgenciaAsistenciaPublica(HUAP) ExPostaCentral,Portugal 125,
Santiago
+562 256811 00. (Serviciade SaludMetropolitano Central).

- ElInstituto TraumatoldgicoDr. TeodoroGebauerN°eisse§anMartin 771,
Santiago+562 257461 50.(Serviciade SaludMetropolitanoOccidente).

1 Laresponsabilidaddel estableémiento llega hasta el momento en que la estudiante es
atendido por el Serviciode Urgenciao es entregadoa su padre, madre o apoderados
suplentes.

Elapoderadodebetener presenteque unavezque el estudianteaccidentadoesllevadoal
centro de salud,los tiempos de demora en la atencion son de exclusivaresponsabilidad
del respectivo serviciode salud.

1 Encasoque la comunicaciéncon algunode los apoderadosregistradosno se produzca,la
estudiantedeberaesperaren salade primeros auxilioso en la InspectoriaGeneralhasta
gue sea retirada.

1 Silo amerita, Inspectoria General deberd ponerse en contacto con otras redes de
derivacionentre lasquesepuedecontar:

- Carabinerosle Chile.42 Comisariale Santiagoteléfono de contacto CuadranteN°
7:+56 992586899.Fonode emergencial33.

- Cuerpode Bomberogle SantiagoFonode emergencial32.

- SeguridadCiudadanale la llustre Municipalidadde SantiagoFono:800203011.

OSVILNVS 9P popnodiuniy a4isn)|
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ACCIONBXOSTERIORES:

1. Encasode quela estudiantesufradoso tres episodioscriticossesolicitaraal apoderado una
evaluaciéon médicaen un plazono mayora unasemanalo quedaracomoantecedenteen su
ficha escolar.

2. Sila estudiantesufre tres episodioscriticosgravesy el apoderadono realizala evaluacion
solicitada para sabecémoprocederconsuhija.

3. Laestudianteque presentecrisisde panicoo de angustiay/o otros episodioscriticosde
caractergrave seraderivadaconautorizaciéndel apoderadaa tratamiento conlasespecialistas.

4.-PROTOCOLDEUSODECOMEDOREESTUMANTES

1.- Lasestudiantes incluidagen la ndmina enviadapor la JUNAEBjue deseenhacer uso del
beneficio;deben presentarsecon la orientadora del nivel para que revise su casoy seleccione
aguellasde mayor vulnerabilidad.

2.- Lasestudiantes recibemn carnédel Departamentode Orientaciénque indica elserviciocon el
gue estan siendobeneficiadagdebenpresentaruna fotocarnéconnombrey RUT).

3.-Lasestudiantesdebenpresentarsu carnéal momento de recibir su beneficio,este documentoes
intransferibley sumal usoserasancionadsegunManualde Convivenci@omofalta gravisima.

4 .- Laasistencisse controla diariamentepara que se dé un buen uso del servicioy se optimice este
recurso Lasestudiantesque en forma reiterada sin justificar no asistana recibirlo( mas de cinco
vecesal mes), seran eliminadaspara dar cobertura a otras estudiantesde la lista, que siendo
beneficiariasno hansido seleccionadasn primeraopcion.

5.-Las estudiantesestan obligadasa hacer un uso responsabledel espacio, el mobiliario y los
utensilios; cualquier falta sera comunicadaal Inspector Generalpara aplicarreglamento segun
corresponda.

6.-Lasestudiantesno puedensacardel espaciohabilitado ningiinimplemento porque las pérdidas
0 deterioros solo perjudicanal resto de la comunidadestudiantil,ademastransgredennormasde
higieney seguridad.

7 .- Todaestudiantedebe mantener un trato respetuosocon susparesy con el personalque esta
brindando esteservicio.
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5.-PROTOCOLENCASMEACOSESCOLAB YING)

El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extension, sin embargo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros por
ejemplo:losdocentes, losapoderadosetc. lo cualagilizay simplifica lacomprensidriectora.

Seentenderapor Maltrato entre Paresy/o AcosoEscolar]o descritoen el DFLN°2del afio 2009,
& ( 24Rdion u omision constitutiva de agresionu hostigamientoreiterado, realizado fuera o
dentro del establecimiento educacionalpor estudiantesque, en forma individual o colectiva,
atentenencontrade otro estudiante, valiéndosepara ello de una situacionde superioridado de
indefensiéndel estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o
fundadotemor de verse expuestoa un mal de caractergrave,ya sea por mediostecnolégico
cualquierotro medio,tomandoencuentasuedadyO2 Y RA OA 5 y ® ¢

No todas las formas de agresiénconstituyenacosoescolaro bullying,tal comosu nombre
indica,para que existabullying (tambiénllamadomatonaje,acosoescolarhostigamiento)se
requiere:

=
“.
®
=
=
=,
£,
1)
Q
o)
Q
Q
o
®
»
>
Z
=
>
@
(o)

wQueel hechodeviolenciao de acososerepita eneltiempo(esdecir,queseareiterado).

wQuela agresiono formade violenciaempleadasearealizadapor un (o unos)par(es).

wQue exista abusode poder de una de las partes respectoal otro, el que se sienteindefenso
frente a la agresion.

Tiposde AcosoEscolar

1 Verbal:Talescomoinsultos hablarmal dealguien,rumores.

1 Psicologico:Amenazaspara lograr algo de la victima, para ejercer poder sobre ella o
menoscabarlamedianteinsultos ofensaso malaspalabraspor mediosverbaleso escritos.

1 Agresion fisica: Peleas, palizas, pequefias acciones insignificantes, pero que ejercen
presionsobreel individuoal hacerse déormareiterada,pequefiosurtos,entre otros.

1 Aislamientosocial: Marginar, ignorar la presenciao no contar conla persona(victima)en
las actividadesnormalesentreamigoso comparierosieclase.

1 Ciberbullying: Uso de la tecnologia para realizar agresioneso amenazasa través de
cualquiermedio tecnolégicovirtual o electronico,tales como correoselectronicoschat,
blogs, fotologs, mensajesde texto, sitiosN°eb.

Elmaltrato entre paresy el acosoescolarseranabordadogpedagdgicamentpor losdocentesen
los momentas de orientacidn,consejode cursoo alguna asignaturafin, generandaeflexiony
aprendizajescolectivos Esteabordajeserealizardde maneradespersonalizadasdecir,sin
hacermenciénespecifica el o loscasogdetectados.

Asuvez,enconsonanciaonlo reciéndescrito,toda situacionde Bullying Cyberbullyngy
violencia fisicantre pares,ocurridatanto dentro comofuerade la Escuelagaraactivacional
siguienteprotocolo

ACTIVACIORROTOCOLDEBULLYNG/ CIBERBULLYNG

1.-La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar
inmediatamente a Coordinacion de Convivencia Escolar, quien dejard constancia
escrita de la denuncia.

2.- El Coordinador de Convivencia Escolar informara inmediatamente al director
del establecimiento la denuncia recibida o los hechos observados.

3.-En caso de que la acusacion incluya un delito, Direccién debera realizar la
denuncia respectiva en Carabineros, PDI, OPD y/o tribunales, dentro de las primeras
24 horas de conocido el hecho. A su vez, luego de realizada la denuncia, debe citar a
los apoderados de ambas partes involucradas (victima-victimario) en forma urgente
para informarles sobre la situacion.
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4.- Coordinacion de Convivencia Escolar llevard adelante una investigacion sobre
la denuncia, considerando al menos los siguientes movimientos:

V Dar aviso al Profesor Jefe sobre la situacién denunciada y el procedimiento
respectivo.

V Solicitar informacion a terceros (docente jefe, orientador, asistentes de la
educacion, otros estudiantes, etc.)y disponer de cualquier otra medida que se
estime necesaria.

V Entrevistar separadamente a las partes involucradas y a sus respectivos
apoderados, con el fin de notificarles la denuncia efectuada, el procedimiento
en despliegue y las intervenciones que sean pertinentes (contenciones,
dialogos, orientaciones, derivaciones, etcétera).

V Revisar las Observaciones Personales (del Registro del Desarrollo Escolar del
Libro de Clases) de los estudiantes involucrados.

6. - Si la investigacion confirma la denuncia recibida, Coordinacion de Convivencia y
Direcciéon deberan velar que se:

V Apliguen las medidas o sanciones que establece el Manual de Convivencia
para estos casos (Faltas Gravisimas, Responsable: Inspectoria General)

V Registren en el Libro de Clases (en el Registro del Desarrollo Escolar,
Observaciones Personales), las medidas tomadas o sanciones aplicadas.
(Responsable: Inspectoria General)

V Informen a los apoderados, asi como a los estudiantes implicados, los
resultados de la investigacion y los plazos e instancias de apelacion
pertinentes. ( Responsable: Coord. de Convivencia)

El Departarmento de Convivenciaescolar, debera disefiar y gestionar acciones de
acompafamiento pedagoégicoformativoy/o psicosociatonlos estudiantesnvolucrados segusea
el casoprocurando:

Implementaraccionegara deteneia situacionde bullying.

Vigilarque no serepitan esassituacionesy actuardiligentementesi serepite.

Buscarel apoyode otrasinstanciascuandoseanecesatrio.

Garantizata inmediataseguridady proteccidnde la integridaddel estudianteafectado.
Acciones Periodo

Realizarseguimientoperioddico con las Semanalmentejuranteel primermes.

personas

involucradasen el proceso,para asegurarse

que sehayacontenido lasituacionde bullying.
Entrevistasinvolucrados. Mensualmenteduranteun semestre.

< <K<K

TELEFON@ECOLABORACION

SAPUConsultorioNumerol
Teléfon022-6962941desdeCelularest56226962941
Serviciade AtencionPrimariade Urgencia

Copiapdl 323,Comunade Santiago

48°Comisariat a SY YRB XAt A €
Teléfon022-9224890desdeCelulares+t56229224890
Atencién de casos; estudios sobre procedimientos, acciones preventivas y cursos de

accion; acompafnamiato a juzgadostallerescomunitarios Funciondas24 horas dedia,todoslos
dias.
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CalleDieciochad\°268.
PLANCUADRANTE:

12 Comisaria:Teléfono22 9223700desdeCelulares+56229223700

2da comisariaTeléfono229223730desdeCelulares-56229223730
3€racomisaria: Teléfono229223760desdeCelulares+56229223760
4 Comisaria: Teléfono0229223790desdeCelulares-56229223790

TeléfonoFamiliade Carabinerogie Chileg 149

Entregainformacion y orientacion sobre casos de maltrato y abuss sexuales,entre otros
temas. Este serviciotelefonico se encuentradisponibleparala atenciénde la ciudadanidas 24
horas del dia, los 365 diasdel afio, y se puede accedertanto desdeteléfonosde red fijacomo
desdeteléfonosmoviles.

TeléfonoNifiosde Carabinerosie Chileq 147

Servicioque orienta y apoya especialmentea nifios y adolescentesvictimas de amenazaso
vulneraciénde derechos Esteserviciotelefénico se encuentradisponibleparala atenciénde la
ciudadanidas 24 horas deldia,los 365 diasdel afio,y sepuedeaccedeitanto desdeteléfonosde
red fija comoteléfonos moviles.
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6.- PROTOCOLENCASMEVIOLENCIA DINADULTAHACIAUNESTUDIANTE

El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extension, sin embargo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros por
ejemplo:losdocentes, losapoderadosetc. lo cualagilizay simplifica lacomprensidriectora.

Estas conductas vulneran los derechosy principios consagradosen la Convenciénsobre los
Derechosdel Nifio, la ConstituciénPoliticade Chiley la Ley Generalde Educacion.Ademas,la
Ley de ViolenciaEscolar consideraespecialmentegraveslos hechosde violenciaya seafisia o
psicolégicague cometanadultosa estudiantesmiembrosde la comunidadeducativa.

Cualquierpersonade la comunidad educativaque tenga conocimientode un acto de violencia
contra un estudiante debe informar a las autoridadesdel establecimiento,particularmente los
padres, madres, apoderados, profesionalesy asistentesde la educaciéntienen el deber de
informar sobre situacionesde violenciafisicao psicolégicaagresionu hostigamiento,de los que
tomen conocimiento,conforme alas normasde convivencia establecidasn el Reglamentdnterno
de Convivencia Escoldel establecimiento.
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Si existierauna agresionpor parte de un adulto a un estudiante,corresponderaa una conducta
calificada como agresiény/o maltrato infantil, la cual debe ser invesigada y sancionada.
Cualquiertipo de agresion, seaverbal o fisicaconstituyenmaltrato infantil; pero no toda accion
constituyedelito. Porlo tanto, debe estartipificadoen el Reglamentale Convivencia.

La sanciénal adulto involucradose aplicarade acuerdoa sus normas de contratacion, esto es

Caodigodel Trabajoo EstatutoDocentesegunseala falta, previainvestigacioradministrativade los

hechos.Sin embargo,el Manual de Convivencialebe establecerprocedimientospara resguardar
los derechosde los estudiantes, debaefinir a quiénrecurriry qué hacerfrente a unasituacionde

maltrato, discriminaciény/o problemasen el &mbito pedagogicoentre otrassituaciones.

En virtud de lo expuesto, nuestro establecimientoestipula en este protocolo las accionesa
realizarpara abordarestastrasgresiones:

ACTIVACIONEPROTOCOINIOLENCIBEADULTQ\ ESTUDIANTE

1. Almomentode tomar conocimientode unaagresionfisicade un adulto a un estudiantese
deberd informar de los hechos, de manera inmediata, a Inspectoria General quien
informaraal Directory denunciarana situaciéna CarabinerosAdemasjnmediatamentea
Convivencid&scolade la Direcciénde EducaciorMunicipal.(ResponsableDireccion).

2. Lospadresdel estudianteafectadodeberanser informados por inspectoriageneralde la
situacién que afecta a su hijo, quedando constanciade ello en el establecimientopor
escrito.Se informara alapoderadoy estudiantelos derechosque los protegeny los pasos
legalesque debenseguir. (ResponsablenspectoriaGeneral)

3. En casode un acto de violencia fisica, Carabinerosllevara al afectado a un centro
asistencial cercanoparaconstatarlesiones(Direcciéndesignarda un funcionarioque debe
permanecer acompafara la victimaa la esperade su familia). (Responsablale designar:
Direccién).

4. En casoque la agresionfisica sea pesquisadade forma flagrante, el establecimientoa
través de InspectoriaGeneral,solicitarala presenciale Carabinerosy se prestaratodo el
apoyo investigativo del sucesopara el procedimiento legal. (Responsable:Inspectoria
General)

|. Municipalidad de Santiago - Plaza de Armas s/n - F: 22713 6000 - 800 203011 - www.m@éstgo.cl



5. Coordinacionde ConvivenciaEscolaMrfabajara colaborativamente con profesor jefe,
realizando seguimientoy acompafiamientaal estudiantevictimade la agresion.Siel caso
amerita derivacion, el Departamento de Orientacién en conjunto con la DUPLA
PSICOEDUCATI\&ktivaran la red de apoyo correspondiente.(Responsable:Equipo
Convivencigscolar)

El Equipode Convivenciaescolar,deberadisefiary gestionaraccionesde acompafiamiento
pedagodgico formativoy/o psicosociatonlosestudiantesnvolucrados segusea ekaso,
procurando:

V Vigilarqueno serepitanesas situaciones.
V Buscakl apoyode otrasinstanciascuandoseanecesario.

V Garantizata inmediataseguridady proteccionde la integridal del estudianteafectado.
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6. Seimplementaraun plan de trabajo con el estudianteafectadoa cargodel Departamento
de Orientaciony la Dupla Psicoeducativaste plan serainformado a los padresdejando
registro de ello y seinformaraa los padresquincendmente de proceso.( R: Orientacion/
Duplas)

7. Durante el trascursode la investigacionse deberan tomar las medidas necesariasque
asegurenla confidencialidad,el respeto y dignidad de las personascomprometidas.El
establecimientoacatara lo que estipuk la ley respecto al caso,tomando las medidas
necesariagparaprotegera la victima. (ResponsableinspectoriaGeneral)

8. Lassancionespara el involucradoen un incidente de las caracteristicasdescritasen los
parrafos anteriores,seranaplicadaspor el sostenedordel establecimientoen relacional
rol o funciondel victimario.

9. En caso de constatar una agresion verbal o psicoldgica se aplicaran los mismos
procedimientosde esteprotocolo,exceptuando la denunciaCarabineros.

10. Seenviarainforme final del casoa Direcciénpor parte de Coordinaciénrde Convivencia
Escolar.

(ResponsableCoordinaciérde Convivencia)
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7.- PROTOCOLCUANDEXISTECUSACIONMEGUN-UNCIONARIDEAGRESIORISICA

O PSICOLOGIAMINESTUDIANTE

1.- El apaderado o adulto responsabledel estudiante debe dejar por escrito la denuncia de
agresioncon el Coordinadorde Convivenciaen casode no encontrarsecualquierfuncionariodel
equipo directivo puede tomar la denunciay registrar por escrito los hechos,el apoderadodebe
registrar su nombre, rut y firma. El establecimientolevantarauna investigacionteniendo como
maximol0diashabilespara informar

2.-Se debe informar inmediatamente al director o directora de la denuncia, quien informara al
funcionario

(a)de ladenunciaensucontray le dara 5dias habiles para respondgor escrito.

3.- En caso necesariose buscaranestrategiascon el estudiante mientras dure la investigacion:
serd monitoreado en clasespor un funcionario del equipo de gestion, la dupla psicoeducativa
activaraun plan de acciénpara abordar al estudiante (a) mientras seanecesariotodo este plan

debeserinformadopor escritoa lospadres

=
“.
®
=
=
=,
£,
1)
Q
o)
Q
Q
o
®
»
>
Z
=
>
@
(o)

4.- Secitarda los padresparadar a conocerel término de investigaciory siambaspartesestande
acuerdo se procederd a una mediacion para resolver el conflicto a cargo dLaDirectoray
Coordinadorde Convivencia Escolar Lainstanciade mediaciénconsistiraen una conversaciorde
tipo complementariaentre las partes, con el fin de llegara un acuerdo,en donde las partes se
comprometena encontrarunaresolucion positiva la problematica.(R:director (a)/ Coordinador
de Convivenciascolar)

El Equipo de Convivenciaescolar, debera disefiar y gestionar accionesde acompafamiento
pedagdgico, formativo y/o psicosocialcon los estudiantes involucrados segursea el caso,
procurando:

V Vigilarqueno serepitanesas situaciones.
V Buscakl apoyode otrasinstanciasuandoseanecesario.

V Garantizata inmediataseguridady proteccidénde la integridaddel estudante afectado.
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8.- PROTOCOLENCASMEVIOLENCIBREUNESTUDIANTHACIAUNADULTO

El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extension, sin embargo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros por
ejemplo:losdocentes, losapoderadosetc. lo cualagilizay simplifica lacomprensidriectora.

La Ley contra la violencia escolar,implementa un Protocolo de Actuacionante situacionesde
maltrato de un estudante a un adulto, en complemento al presente Manual de Convivencia
Escolar,en donde deben realizarsdos siguientepasos:

1.-. Intervenir Inmediatamente:Si el hecho es observadodirectamente por un adulto (docente,
asistentede la educaciono Inspectaes), se debe detener el procesode violenciae identificar a
los implicados,es decir quién cometi6 la agresion,la victimay quienesla presenciaronen su
calidadde espectadoresSedebe informarde la situaciéra Coordinaciénde Convivencigescolar.
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2.-. Sila situacionde violenciano es observadalirectamentepor un adulto y esinformadapor un
estudiante a algun docente, paradocenteo Inspector, se derivara el caso a Coordinaciénde
Convivencia Escolaquién informarade la situaciona Direccion,quienes enconjunto llevarana
cabo elproceso.

3.-. Para recabar antecedentes, se realizaran las entrevistas personalesa cada uno de los
involucradospor parte de Coordinacidrde ConvivencigEscolaiconInspectoriaGeneral.

4.-. Enloscasode agresiorfisica(caractergrave) sellevaray acompafiaréal afectado(victima)a
uncentro asistenciatercangoaraconstatarlesiones.ResponsableCoordinaciénde Convivencia

5.-. Secomunicaraal apoderadodel estudiante involucradode los hechosacontecidosa través
de una entrevista personal,y de las medidasdisciplinarias, formativas o reparatorias que se
aplicaransegun corresponda,(Manual de ConvivenciaResponsableinspectoriaGenera) en los
casosque amerite esta entrevistaserealizargjunto al estudiante. ResponsableCoordinaciénde
Convivencia.

6.-. Sise constatarauna agresionfisicapor parte del estudiante mayor de 14 afios (ley 20.084de
responsabilidad penal adolescente) estos hechospodran ser denunciados a la autoridad
correspondiente.

Es importante no evaluaren forma aisladael hecho,indagandoen el contextoy los motivos que
llevaronal estudiantea agredira un adulto (docente, asistentede la educacién,administrativo,
etc.) Esrecomendable utilizar procedimientosde resoluciénpacfica de conflictos,que permitan
aclarary mejorarlasituacion,y no solo sancionaal estudiante
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9.-PROTOCOLENCASO DEONSUMO DEROGA® ALCOHOL

El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extension, sin embargo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros por
ejemplo:losdocentes, losapoderadosetc. lo cualagilizay simplifica lacomprensiériectora.

Todoslos docentes,directivosy asistentesde la educaciénestaranatentos para detectao recibir
denuncias sobreconsumade drogasentre estudiantes.

La personaque hayaobservadoel casoo recibido la denunciadebe informar inmediatamente a
Inspectorig dejandoconstanciaescritadel caso. Luegose informardinmediatamenteal Director
del establecimientaleladenunciarecibida.ResponsableinspectoriaGeneral.

ACTIVACIONEPROTOCOLCONSUMO DEROGA® ALCOHOL
1.-InspectoriaGeneralllevaraadelanteuna investigacionsobre la denunciaecibida,consderando
al menos lossiguientegpasos:
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V Encasode evidenciarel consumoen el momento se debe llevar a la estudiante a la
salade primerosauxiliose inmediatamentelnspectoriaGenerallamaraasu apoderada

V  En caso de enfrentar una acusacion de consuwtealrogas y / alcohol, es responsabilidad
del apoderado realizar las muestras toxicolégicas que demuestren lo contrario dentro de
un plazo de 12 horas iniciado el proceso investigativo.

V  Entrevistalosestudiantesnvolucradosy dejarregistroescritode éstas.

Revisata hojade vida(libro de clasesHe los estudiantes involucrados.

V Solicitar informacion a terceros (profesor jefe, orientador, asistentesde la
educacion,otros estudiantesgtc.)y registrarpor escritodichasentrevistas

VvV Citaralosapoderadogara informarlesobreel procesoinvestigativo.

<

Al finalizar el procesoinvestigativo, Inspectoria General deberé presentar un informe escrito a
Direcciéncon el cierredel procesoy susresultados(ResponsabletnspectoriaGeneral)

Sila investigaciomonfirmala denuncia recibidalinspectoriadeberd:

V Aplicarlassancionegjue estableceestemanualde convivencigaraestoscasos.

V Derivar el caso al Departamento de Orientacion el que en conjunto con la DUPLA
PSICOEDUCATIdaberan disefiar y gestionar accionesde acompafiamientopsicosocial
con los estudiantes involucrados segun sea el caso. El apoderado del estudiante
respectivo, debe registrar por escrito la aceptacion o negacion de la derivacién a
especialistasen hojas formato manejadas por la DUPLAPSICOEDUCATIYAquedar
registradaademasen la hoja de vida del estudianteen el libro de clases.Responsables:
Orientacioncon DuplaPsicoeducativa.

2.- El equipo psicoeducativorealizaraentrevistasen profundidad que permitan caracteizar el
consumo, asi como también, informacion relevantea nivel familiar y social. Responsables:
Departamentode Orientacion y DuplaPsicoeducativa.

3.- Orientacién en conjunto con la DUPLA PSICOEDUCATIVéitaran al apoderado para
informarle la situacién y acordarun procedimientoa seguiral interior del establecimientoy/o
derivacionesa lasredesde apoyoexternas(ConsultorioCentrode SaludFamiliaru otro). Encaso
de consumoAbusivoo Dependiente, se debe informar que el ProgramaAUGEo GEScubre su
tratamiento. Efundamentalque quedeun registro por escrito de estos acuerdosy se realizara
seguimiento mensual con el organismo al cual se derivd. ResponsablesDepartamento de
Orientaciony DuplaPsicoeducativa.
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4.-Seinformaraa la Direcion la situaciondel estudiantey el plan de acciondisefiado,manteniendo
siempre la confidencialidady reservade los antecedentespara efectosde brindar un apoyoreal

al estudiantey su familiay la contencibnque sea necesariaResponsable Departamento de
Orientacion.

5.-Seadoptaranmedidastendientesa evitar la desercioral sistema escolar:
- Otorgarfacilidades para lasistenciaal procesoterapéuticou otra accion contemplada.

- Solicitarinformesperidédicosde evoluciondel tratamiento.

- Realizamonitoreoy seguimientcal estudiante.
Responsablerientaciénen conjunto conDuplaPsicoeducativa

Finalmente, el consumo de drogas sera abordado pedagégicamentepor los docentes en los
horarios de orientacion, consejo de curso o alguna asignaturaa fin, generandoreflexion y
aprendizajescolectivoscon el curso y/o nivel donde se detectd el consumo de drogas. Este
abordaje se realizardde manera despersonalizadas decir, sin hacermenciénespecificaal caso
detectado.
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ResponsableProfesorJefey Departamentode Orientacion.
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10.- PROTOCOLIDEACCIOMNTEPORTE TRAFICO OBROGAS

El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extension, sin embargo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros por
ejemplo:losdocentes, losapoderadosetc. lo cualagilizay simplifica lacomprensiériectora.

Elportar sustanciadlicitasesun delito, que puededarseen los Establecimientos EducacioralSe
configura por elactode poseer(queestener encalidadde duefio);portar (llevardrogasconsigo
independientede quiénsea elduefio);transportar(entendidocomo eltrasladoenalgun mediade
transporte)o guardar pequefiascantidadegle drogasa menosquejustifique que estandestinadas
alaatenciéondetratamiento médicoo a suusoo consumapersonaly exclusivoy proximo enel
tiempo. (Ley20.000).

Losdocentesy personaldel establecimientoque detecteno seaninformadosde una situaciérde
posible trafico de drogasdebenresguardael principiode inocencia.

ACTIVACIODEPROTOCOIANTEPORTE TRAFICOEDROGAS

1.- Cuandeexistasospechale micro tréafico,trafico, producciéno almacenamientale drogas,
Inspectoria Generafreuniratoda lainformacionrelevantede manerareservaday oportuna
informando inmediatamentea Direcciéndel establecimientoEsimportanteinformar a la familia
delosestudiantes involucradosen lasituacion.

ResponsablesnspectoriaGeneral.

AsimismoDirecciénpondrala informaciény antecedentesonque cuentanen conocimientodel
Fiscabel MinisterioPublicoCarabinero® PDle informara por escritale la situaciona Convivencia
Escoladela Direcciénde EducaciorMunicipal.Seevaluara la pertinencide interponermedidade
proteccién correspondienteal menor.ResponsableDirecciondel Establecimiento.

2.- Frentea casodlagrantesde trafico, microtrafico,posesiono almacenamientale drogas esdecir,
al sorprenderauna persona realizandestaactividad|a Direcciéndel establecimientodebera
llamara Carabinerosparadenunciarel delito que seestdcometiendo.(Ley20.000de Drogasy Ley
20.084de ResponsabilidaBenalAdolescentepuessonresponsablepenalmentelosjévenes
mayoresde 14afiosy menoresde 18 afios).Asimismojnformarpor escritoa Convivencia Escolar
delaDirecciénde EducacionMunicipal.Seevaluard Igertinenciade interponermedidade
protecciéncorrespondienteal menor.

ResponsableDirecciéndel Establecimiento.

3.- Anteel casode sospecha @videnciade microtraficode drogasrealizadapor unmenorde 14
afios.el establecimientsolicitara Medidale Protecciénante los Tribunalesde Familia puesto
gueestos estudiantesestan exentosle responsabilidagbenal,por loqueno pueden ser
denunciados pola comisién deun delito. Responsable®ireccidondel Establecimientan
conjuntoconDupla Psicoeducativa.

4 - Direcciondel establecimientopodrasolicitarla participacionde la Unidadde Victimasy testigos
del Ministerio PaHico,quienespodranaplicardistintas medidagjuetiendanala protecciorde los
denunciantesy lostestigos.Responsable®ireccion.

Encasode sernecesarioCoordinaciérde Convivencialerivaraal departamentode Orientaciony
Dupla Psicosocialjuienesrealizararentrevistasen profundidadque permitanidentificarexistencia
deconsumoy definir un Plande Accién IndividualVerprotocolo Consum®rogasy Alcohol).
Responsablddrientaciény DuplaPsicosocial.
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Intervenciony Plande seguimienb:

Elestudiantey lafamiliadeberanexpresar explicitamentsuvoluntady compromisoconla
intervencion que sea necesaridirmandoante el Departamentade Orientacién Responsables:
Orientaciony Dupla Psicosocial.

Consideranddaimportanciade la participacionde la familiaen el abordajede dichaproblemética,
esque éstadebeparticiparde maneraparalelaalaintervencionque sehagaconel estudiante.
En elplande intervenciéndisefiadopor la Dupla Psicoeducatiszbuscasensibilizar,
contextualizarel consumode drogasy posibleselementos asociadasla codependencigdosa
tres sesiones).

ResponsableDuplaPsicosocial.

=
£
®
<
c
2
0,
O
Q
Q
Q
o
Q
O
n
>
Z
-
>
0]
o

Seguimientoy acompafiamientopor la DUPLAPSICOEDUCATI¥lestudiantey su familia,
informando ademasperiddicamenteel estadode avancedel Plande Intervenciénal Profesor
Jefey/o Orientacion. ResponsableDrientacion.

Elconsumode drogasserdabordadopedagdgicamentpor losdocentesen loshorariosde
orientacion, consejode cursoo alguna asignaturafin, generamo reflexiony aprendizajes
colectivosconel cursoy/o niveldondesedetectdel consumode drogas Esteabordajeserealizara

~ A 4 oA =

Responsable©rientaciény Profesorlefe
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11-PROTOCOLENCASMEAUTOAGRESIOMEACIONSUICIDAACTCSUICIDA

El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extension, sin embargo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros por
ejemplo:losdocentes, losapoderadosetc. lo cualagilizay simplifica lacomprensiériectora.

En el casoque un estudiante atente contra su integridad fisicao psicolégicaasi como la de un
terceroenel establecimientosedebeabordarla situaciorcriticade la siguienteforma:

1 Nojuzgaralmenor.

1 Noreprocharlesumanerade pensaro actuar. Tomarlasamenazagn serio, no criticar, ni
discutir conelmenor.

1 Noutilizar sarcasmosi desafioszonel menor.

f Minimizarsusideases una actitud equivocadaNo entrar en panico.Adoptaruna
disposiciénde escuchauténticay reflexiva.

1 Comprendemue, por muy extrafiaque parezcaa situacion,nuestroestudiante;esta
atravesandopor un momentomuydificilen suvida.

1 Empleaitérminosy frasesamablesy mantenerunaconductade respeto,y contencion
afectiva.

1 Siesposible,el estudiantedebe ser trasladadoa un espaciode acompafiamientoy
proteccion, idealmentedondeno existanobjetosconlos que puedaautoinferirselesiones
o dafiaralos demas.

1 Daraviso inmediat@a suapoderado.

1 Unmiembrodel equipodirectivo,o en sudefectoal que designenjlamardinmediatamente
al 131 (Ambulanciay 134(emergenciapoliciales).

T Sila situacionesmuy gravey la contendon se haceinsostenible el menor seratrasladoal
hospital de urgenciaacompafiadagpor el psicélogodel establecimientoo un miembro del
equipo psicosocial y al menosdos adultos profesionalegde la escuelahastaque lleguesu
apoderado.

La Direccion del Establecimiento en conjunto con Coordinacion de Convivencia efectia la
denunciay solicitael parte médicoa posterioridad.

LO ANTERIOREBESERREALIZAD®ORELPROFESIONAQQUEESTEPRESENTEN LA ACCION
SUICIDA,HASTAQUE LLEGUEEL APOYODEL PSICOLOGO@EL ESTABLECIMIENTO, EN SU
DEFECT@UALQUIERMIEMBRMELEQUIP®SICOSOCIAL.

En casode que el intento de suicidioo que se atente la vida de un tercero se produzcaen la
escuelase debera:

71 Informarinmediatamenteala Direcciondel establecimiento.

Deserposibleprestarlos primerosauxiliosque la escuelgpuedabrindar.

1 Inspectoria Genera] o en su defecto a quien designen, llamara inmediatamente
al 131 (Ambulanciay 134(emergenciagoliciales).

1 InspectoriaGeneral o en sudefectoal que designen]lamarainmediatamenteal
apoderadodel estudiante.

1 Cadacurso,teniendo en cuenta su edad, recibira informaciony contenciérde parte de
un docente,mientrasestédentro del establecimiento.

1 LaDirecciéndel establecimientoen conjunto con Coordinaciéonde Convivencigescolar
efectlala denunciay solicitael parte médicoa posterioridad.

==
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1 Despuésde los acontecimientos antes descritos, el psicologo en conjunto con la
Direccibn del establecimiento debe entrevistar al apoderado solicitand la
documentacién de los especialistas que atendieron al menor y que tengan directa
relevancia con su quehacer educativa. ESTOS DOCUMENTOSSON DE CARACTER
ESTRICTAMENPRIVADOPORENDE SEPROHIBESU REPRODUCCION.

ENCASMEQUEELESTUDIANTREPRESENUN PELIGROARA_ACOMUNIDAEDUCATIVA:
La Direcciondel establecimiento,acuerdacon el apoderadoel corte de jornada a medio dia,
solamenteen casosque lo ameriten y que signifiquen un peligro para la integridad fisica o
psicologicadel afectadoo de cualquier miembro de la comunidadeducativa,lo anterior es una
medida extraordinaria, tomada de comun acuerdo con los apoderadosy con la estricta
supervisiéndel Departamentode Vinculaciénde la DEMy la CoordinacionTécnicoPedagdgicale
la Direccionde EducaciérMunicipal de la comunade Santiago, amparadosen el OrdinarioN° 476
delafio2013dela Superintendencide Educacion.

En casode que el estudiante corra riesgo permanente, se solicitara respaldo de especialista
psiquiatricoque corresponday se derivara a instancias superiores, para determinar con los

antecedentes médicos correspondientessi el menor puede estar en aula comun o no. Asi
también, se debe dar cumplimientoal PlanCurricular dekstablecimientoyealizandola U.T.P.un

seguimient de las clasesdel estudiante desde su hogar, con recursosentregadospor U.T.P.y

profesoresdel nivel.

TODAACCIONO ACONTECIMIENTSEESCRIBEN EL LIBRODE CLASES SEDEJACOPIAEN
ACTAPOR ESCRIT@ON LA FIRMADE TODOSLOSINVOLUCRADO®% CONEL TIMBRE DEL
ESTABLECIMIENTO.

Encasode fallecimientode una persongor accion suicida por un tercerodentrodela escuela:

1 Deser posibleseprestaranlos primerosauxiliosquela escuelgpuedabrindar.

1 Un miembro del equipo directivo, 0 en su defecto al que designen, llamara
inmediatamenteal Serviciomédicomascercanoo al 131 (ambulanciay 134 (emergencias
policiales).

1 Encasoque el origen del fallecimiento implique la acciénde otra persona,se pondran
todos los antecedentes disponibles para la intervencion de Carabinerosde Chile.
(ResponsableDireccion)

1 Un miembro del equipo directivo, llamard inmediatamente a un familiar o adulto
responsablalela personafallecida.

1 Entodo momento se preservarala escenade la mirada u observaciénde estudiantes y
personal delestablecimiento.

1 Cadacurso,teniendo en cuentasu edad, recibirainformaciéony contenciénde parte de un
docente, con el apoyo del equipo psicosocialy el equipo directivo, mientras esté dentro
del establecimiento.

1 Se llamaran a los padres 0 adultos responsablespara retirar a los estudiantes del
establecimientoy los que lo hacen en forma independiente se les informard a los
padresvia libreta de comunicacionesle forma muy generalde los hechosocurridosy de
la salidaanticipadadel estudiante.

1 Deser necesarigehabilitaransalidasal exterior,lo masalejadagosiblesdela escenalel
hecho.

1 LaDirecciéndel Establecimientaen conjunto con Coordinacionde Convivencieefectliala
denuncia y solicitael parte médicoa posterioridad.
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12- PROTOCOLDECANCELACION DIBRTRICULA

El lenguaje utilizado no es inclusivo en toda su extension, sin embargo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros por
ejemplo:losdocentes, losapoderade, etc. lo cualagilizay simplifica lacomprensiériectora.

Laley de Inclusiénestableceun procedimientocomunaplicabletanto a la medidadisciplinariade
expulsion como la de cancelacionde matricula, disponiendoque ambasmedidassoélo podran
aplicare cuando: Sus causalesestén claramentedescritasen el reglamentointerno; y ademas,
afectengravementda convivenciaescolar,o se trate de una conductaque atente directamente
contra la integridad fisicao psicolégicade algunodelos miembrosielacomunidad escolar.

Toda medida disciplinaria, en especiallas mas graves como la expulsién o cancelacionde
matricula,debe respetarlos derechosde todos los estudiantesy garantizarun justo y racional
procesq esto significaque antes de la aplicacionde la sanciénel estudiante y suapoderado
tienen derechoa defensaa seroidosy, en Ultima instancia,a una apelacién.Conla entradaen
vigenciade la Leyde Inclusiénel 1° de marzode 2016, las sancionesde expulsiénque apliquen
los establecimientosseran revisadaspor la Superintendenciade Educaciérpara aseguraa los
estudiantes etespetodelasgarantiagjuelaley establece.
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Enlos casosgue la causal invocadaorrespondaa hechosque afectengravemente laconvivencia
escolar,La Directoradel establecimiento,previo al inicio del procedimiento de expulsiéno de
cancelaciérde matricula,debera:

1. Haber representadoa los padres, madres o apoderados,la inconvenienciade las
conductas, advirtiendola posibleaplicaciérde sanciones.

2. Haberimplementadoa favor del estudiantelas medidasde apoyo pedagdégicoo
psicosocialque esténexpresamentestablecidagn el reglamentointerno.
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ACTIVACIORROTOCOLDECANCELACIGNEMATRICULA

Almomentode aplicarestasmedidasel establecimientalebera seguiel siguiente
procedimiento:
1. La decision de expulsar o cancelarla matricula a un estudiante sélo podra ser
adoptada por la Directoradel establecimiento.(ResponsableDirector)

(Doc.1*Acta de Reuniondel inicio del DebidoProceso)

2. Estadecision junto a susfundamentos,deberaser notificada por escrito al estudiante
afectadoy a su padre, madre o apoderado. (Responsableinspectoria General con
Direccion)

Doc. 2* Acta de Notificacién explicitar en la carta de notificacion los motivos que

sustentanla aplicacionde la medida, la que es facultad de Direccién. Asimismo,se
debe explicitar el plazo para apelar,que es de 15 diashabiles.Dichanatificaciondebe
ir acompafiadadel informe con los antecedentesque justifiquen la sancion. Dicho
informe debe ser realizadopor un trabajo mancomunadoentre ConvivenciaEscolare

InspectoriaGeneral;y debe sistematizara informaciony contenertoda la investigacion
de los hechos.Debe ser claro y referirse solo a los hechos sustanciales, pertinentesy

controvertidosdel casoen particular. Suredacciondebe realizarseen un plazode 5 dias
habiles desdela notificacion al apoderadodel inicio de la investigacion. Ademas,este
informe debe incluir pruebasfehacientesque justifican aplicarla medidade expulsiéno

cancelacionde matricula, es decir, incluir prueba documental que acredite que el

estudianteindudablemente cometidla falta o particip6 en ella como autor, cémpliceo

encubridor.

El apoderado firma la recepcion de la notificacion, o bien se indica que se neg6 a

firmar, dejando registro en la hoja de vida del estudiante. En caso de ausenciadel

apoderadoa la citacion, se puede enviar por correo electrénicoo carta certificadapor

Correosde Chile. (NotificacionPersonal, Subsidiariao por Cédularemitirse al Codigode

ProcedimientcCivil, Titulo Vlde las Notificaciones).

3. El estudiante afectado o su padre, madre o apoderado, podran pedir la

reconsideracién de la medida dentro de quince dias desde su notificacién, ante el

Director, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. (Responsable:
Direccién)

Doc.3* Fichade recepciénde apelacion:Estasedebeentregarpor escritoy por manoen
la oficinade Direccién,y apoderadodebe firmar libro de recepédn de ésta en esa
oficina, de lo contrario, se entiendequenorealizélaapelacion.

4. El Consejode Profesoresdebera pronunciarsepor escrito, a la consulta del Director,
debiendotener a la vista el o los informes técnicos psicosocialespertinentes y la
apelacionsi es que hubo. (ResponsableRepresentantede Profesores)
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Doc.4 *Acta de pronunciacionen caso deExpulsiéno Cancelaciormde matricula

.La Directora del establecimiento,una vez recibido el pronunciamientodel Consejode
Profesoresy luego de la apelaciéon (si la hubo), deberd pronunciarse sobre la
reconsideracionde la medida de expulsiono cancelacionde matricula, por tanto,
deberainformaral apoderadosudecision finaldentro del plazode 5 diashabilesdesdela
apelacion.

Encasode marntener la medida,ademasde notificarle al apoderado,deberainformar a
la Direccion Regionalrespectivade la Superintendenciade Educaciénen el plazo de
cinco diashabiles contados desdela aplicacionde la medida,a fin de que éstareviseel
cumplimierto del procedimiento contempladoen la ley. (ResponsableDireccion con
Coordinaciéonde Convivencia)

MATERIADEAPOYQARAEQUIPOSIRECTIVAELOFESTABLECIMIENTOS
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DebidoProcesoy Verificacionde antecedentegpara Expulsiény/o Cancelacionle
Matricula

1 Lafalta cometidapor el estudianteestaexplicitamentetipificadaen el Manualde
Convivenciay estasancionadaonlamedidade expulsiéno cancelaciérde
matricula

7 Si la falta cometida atenta directamente contra la integridad fisica o
psicolégicade algun miembro de la comunidad escolar, se puede aplicar la
medida de expulsién o cancelacionde matricula de forma excepcional,en
conformidad con lo establecido en el Ordinario 476 de 2013 de la
Superintendenciae Educacién(ResponsableDireccion)

7 9 la falta estd contempladacon la sancionde Expulsiony/o Cancelaciénde
Matricula, y no atenta de forma explicita contra la integridad fisica o
psicolégicade algun miembro de la comunidadeducativa,sin embargo,es una
situaciénque reviste caracteresde delito o bien atenta contra el patrimonio o
algun bien juridico protegido contemplado en el instrumento antes
mencionadosedebehaberrealizadoconlosapoderados losiguientegpasos:

a) En ocasionesanteriores se le ha representadoal apoderado la inconvenienciade la
conductadel estudiantey se le ha advertido que se puede aplicar la sancionde
expulsiéno de cancelacionde matricula (a causade faltas gravesy gravisimasasi
como la reiteracion de dichasconductas). (ResponsabldnspectoriaGereral)

b) Enocasionesanterioresse han implementado medidasde apoyo pedagoégicoo psico
socialcon el estudiante a causade su malaconducta. (ResponsableCoordinadorde
Convivencia)

c) Las medidas pedagdgicaso psicasocialesque se aplicaron estan expresaamente
especificadasen el Reglamento interno de convivencia escolar, y se tienen
evidenciasde ellas.(Coordinadorde Convivencia).
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1 No se puede cancelarla matricula, expulsaro suspendera sus estudiantespor
causales que: deriven de su situacion sociecondémica, del rendimiento
académico,0 vinculadasa la presenciade necesidade®ducativasespecialesle

caracterpermanentey transitorio, que se presenten durante sus
estudios.

1 A suvez, no podran, nidirecta ni indirectamente, ejercer cualquier forma de
presiondirigidaa los estudiantesque presentendificultadesde aprendizaje,o a
sus padres, madres o apoderados, tendientes a que opten por otro
establecimientoen razén de dichasdificultades. En casode que un estudiante
repita de curso,deberaestase a lo sefialadoen el incisosexto delarticulo11del
DFLN°2/2009,del Ministeriode Educacion.
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13- PROTOCOLIDE ABUSSEXUAIACOSGEXUAY VIOLACION

El lenguaje utilizado no es inclusivoen toda su extension sin embargo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados,etc. lo cual agilizay simplifica lacomprensién
lectora.

Ante estassituacionesgl Articulo 175 del CédigoProcesaPenalsefialaque estanobligadosa
denunciarlos & T A & © log &efnas empleados publicos, los delitos de que tomaren
conocimientoen el ejercicio de sus funcionesy, especialmentegn su caso,los que notaren
en la conducta ministerial de sus & dzo | f (i Edw)/ @bligdcidn de denunciar de los
funcionarios publicos y académicossujetos a los estatutos especialestiene aparejadala
proteccion que se estableceen el Cddigo ProcesalPenal para testigos y, ademas, una
protecciénespecialpara aquellasdenunciassobre hechosque no constituyendelitos, pero si
infracciones administrativas,la cual fue establecidapor la Ley N° 20.205 que Protege al
funcionarioque denunciairregularidadeg faltasal principiode probidad.

Descrigidndel procedimiento:

1 Toda persona que forme parte de esta comunidad educativa y detecte una
situacién problema (relato del estudiante, presencia de varios indicadores,
informacién de un tercero) debe comunicar inmediatamenteal Direccion,la cual
debem activarProtocolo.

1.- Psicélogoy Asistente Socialreinen antecedentesgeneralesque permitan contextualizar
la situacion: revisarel libro de clases,entrevistaral ProfesorJefe, Orientadoru otro actor
relevante. Consignarla informacién reunida en un informe y actuar con reserva,
protegiendola intimidad y privacidadde los involucrados.

(Responsabledepartamentode Orientacibncon DuplaPsicoeducativa)
Esfundamentalgue conel estudianteque podriaestarsiendovictimade un delito, seconsidee:

V Escucharloy contenerlosin cuestionarni confrontar su version. En un contexto
resguardadoy protegido.

V Nosedebera propiciaun nuevorelato deloshechos.

V Manejarde forma restringidala informacion,evitando con ello la estigmatizacioéry
victimizacion secundaria.

V  Evitaremitir juiciossobrelas personas la situacionquele afecta.

V Evitaratribuirle algunaresponsabilidaenlo sucedido.

2.- Lainformacién que se le entregue a la familia del estudianteo adulto significativo,debe
ser realizada idealmente por Psicélogoo Asistente Social acompafiadospor Direccién.En
esta ocasion se debe realizar contencién dado el impacto que ocurre a nivel familiar.
(ResponsableDuplaPsicoeducativa
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3.- Dentro de las primeras 24 horas de conocidoel hechg se debe comunicara la familia,
apoderadoo adulto protector (salvo que se sospecheque este podria tener participacion
de los hechos).La responsabilidadde realizar la denuncia recae en La Directora del
establecimiento(art. 175 CPP)Encaso de que LaDirectorano esté disponible,debe hacerlo
quien lo subrogue o quien tome conocimiento de los hechos. (Se sugiere efectuar la

denunciaen el Ministerio Publico, Fiscalia,P.D.l.,35° Comisaia de Delitos Sexuale 48°
Comisariale Menoresy Familia).

4.- Disponer medidas pedagogicasen coordinacion con el profesor jefe y orientacion
(Responsable:Orientacion).

5.- Enel casoque el estudiante presente sefalesfisicas debe ser trasladado,dentro de las
24 horas de ocurrido el hecho, alServiciode Sal de Urgenciamas cercanoo al Servicio
Médico Legal Enestosmismos lugaresse podrainterponer ladenunciaante el funcionariode
Carabinero® Investigacioneslestinadoenel recintoasistencial(ResponsableDireccion)

IMPORTANTE:

Actuar como si se tratara de un accidenteescolar,no se requiere de la autorizaciénde la
familia,aunque éstadebeserinformadainmediatamentedetectadala situacion.

No confundir la responsabilidadque tiene el establecimientocon la de los organismos
especializadosta funcion del establecimientoeducacionalNO ESINVESTIGAELDELITONI
RECOPILARRUEBASOBRHE.OS HECHQOSsino actuar oportunamente para proteger al
estudiante, denunciarlos hechosy/o realizarla derivaciénpertinente.

Tanto la investigacioncomo el procesode reparacionestan a cargode otros organismose
instituciones especializadas.

Direcciéndebeoficiarinformandoa la DEM(con copiaal Departamentode Convivencid&scolar
y Psicosocialy BienestarEstudiantil)la situacién presentadalasaccimes realizadas.

En casoque se estime que el estudiante se encuentre en situacion de riesgo, esto debera
ser informado inmediatamenteen lugar que se interpongala denunciay en la Oficina del
Poder Judicial(oficina judicial virtual), de forma que se adopten las medidasde proteccién
haciael/la menor. (ResponsablesDireccién conDuplaPsicoeducativa)

En casode existir objetos (ropa u otros) vinculadosa la posible comisionde un delito, evitar
manipulary guardarlosen una bolsa cerradade papel, para posteriormente entregarlaa
Carabineros la horade hacer ladenuncia.

Seguimientgy acompafiamientgor Psic6logag AsistenteSociaparaleloala denuncia:

V LaDuplaPsicoeducativalebe velar por el monitoreo diario del estado emocionaly
condicionesdel estudiante, como asi también de su permanenciay asistenciaa
clasesInformarala U.T.Ppara gestionaraccionepedagdgicas.

V Informarde manera escrital estadodel casoala Direcciory ProfesorJefe.
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V En el casoque el estudiante deje de“&@sistir a clases,deberan realizarselas visitas
domiciliarias necesariagparasaberen qué condicionesse encuentra,lo que debe ser
reportado.

V Sedebe nombrar un tutor, que puedasupervisaral estudianteen espaciosuera de
clasesdentro delajornadaescolar.(Inspectoria Generalsistentede la educaciémo
profesional).

V Profesor jefe, debera informar al equipo psicosocialy reportar cualquier cambio
conductualo antecedenteselevantesduranteel periodo.

NOTAS

En el caso que no exista un tratamiento psicddgico que emane desde los organismos
judiciales,la DUPLA PSICOEDUCATI@adra solicitar orientacion al Centro Atenciéna la
Familiade laComunade Santiago(CAF),estosiempreconla aprobaciondelapoderado.

Encasode que el maltrato o abusoprovengade un Funcionariodel establecimientaducacional,
sedebe:
V Realizata denunciadeinmediato.
V Informar paralelamentea la DEMla cual puedeapartar al funcionariode suslabores,
aun cuando estéen cursola investigaciona fin de evitarel contactoconlos menores.
V Daravisoalosadultosresponsabledel estudiante.

Encasodequeel maltrato o abusoprovengade un Estudiantedel establecimiente@ducacional,
sedebe:

V Realizata denunciadeinmediato.

V LaleydeResponsabilidaBenalAdolescentesancionaa los adolescentes mayores de
14y menoresde 18 afios quesondeclaradogulpablede agresionsexual.

V Losmenoresde 14 afiossoninimputablesgsdecir,no sonsancionados
penalmenteperosu situaciénesabordadaporlos Tribunalesie Familia,que
puedendecretarsuderivaciona algun centrodeintervencidn especializada,
dependientadel Servicio Nacionale Menores(SENAME).

V Daravisoalosadultosresponsabledel estudiante.

Sedebetener muchocuidadoen no catalogarcomo abusounasituaciénentre dos
estudiantesque puede tratarsede unaexperienciaexploratoria que esnecesaricorientary
canalizaisanay adecuadamentey no penalizarni castigar;no se trata de abusosexual,por
ejemplo, las experienciassexualizadasgjue puedan ocurrir entre estudiantesde la misma
edad, pero si se trata de conductasque resultanagresivas que demuestrenun
conocimientoque los estudiantesnaturalmenteno podrianhaber adquirido sin haberlas
presenciadm experimentadopodriaserindicadorde queuno de ellos estasiendovictimade
abusosexual por parte de otra persona.
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Elestablecimiento:

\Y

Sidebe dar inmediatacredibilidadcuandoun estudianterelata que es victimade una
situacionde abusoo maltrato. Espreferible actuar ante la sospechaantes que no
realizar accioneg convertirse encomplicede unavulneracionde derechos.
Sidebeacogery escuchal estudiante haciéndolosentir seguroy protegido

Si debe tomar contacto inmediato con la familia y mantener una permanente
comunicaciorncon esta.

9 debe aplicar de manerainmediata el Protocolode Actuacionfrente a situaciones
de maltrato, acosoabuso sexuab estupro.

Si debe resguardarla intimidad e identidad del estudiante en todo momento, sin
exponer su experiencidrente al restodela comuridad educativa.

Sidebederivaralas institucioney organismos especializadgsienunciar edelito.
Sidebeaclararal estudiantequeno es culpable responsablele la situaciérguele
afecta.

Si debe promover el autocuidado y la prevencion, propiciar la comunicacion
permanentecon los padres,madresy apoderadosy favorecerla confianzay acogida
a los estudiantespara que estos pidanayuda.

Si debe asegurarseque el hecho sea denunciado.Toda persona adulta que tome
conocimientode unasituacidonde vulneracionde derechostiene unaresponsabilidad
ética frente a la proteccion del estudiante, por lo que debe asegurarse que
efectivamenteseadoptaronmedidasparaprotegerloy detenerla situacionde abuso.

NOdebeactuarde forma precipitadaniimprovisada.
NOdebeinterrogarni indagarde manerainoportunaal estudiante.
NOdebeminimizarni ignorarlas situacionesge

maltrato abuso.
NOdebeinvestigadoshechos:estoultimo NOes

funciondela escuelasinode los organismos

policialesy judiciales.Recopilaantecedentes

generalesno es lo mismajueinvestigarun delito

o diagnosticar Iaituacion.
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El lenguaje utilizado no es inclusivoen toda su extension,sin embargo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados,etc. lo cual agilizay simplifica lacomprensién
lectora.

INTRODUCCION

El presente documento fue elaborado en conjunto por la Oficina de Proteccion de
Derechospara la Infanciay la Adolescencig el Depto. Psicosociay BienestarEstudiantilde
la DEM,ambasde la comunade Santiago.Estaorientado a establecerde forma claray
organizaddos pasosa seguiry las responsabilidadeparaimplementaraccionesnecesarias
para actuaren casode Vulneraciorde Derechos queafectena estudiantes.

Este protocolo esta sustentadoen la Convencionsobre los Derechosdel Nifio, basadosen
4 principios rectores: Lano Discriminaciéngl Interés Superiordel Nifio; La Supervivencia,
Desarrolloy Protecciény La Participacién.Loanterior, conel fin de resguardar,protegery
salvaguardarel bienestar integral de nuestros estudiantes. Debe aplicarse ante la
ocurrencia de situaciones relacionadas con Vulneracion de Derechos; para ello es
importantetener presentelo siguiente:

a. Vulneracidbnde Derechos:Serefiere a las conductasu omisionesque transgreden
o dafian la dignidad de los estudiantes,su integridad fisica, psiquica,emocional,
sexual o psicoldgica; contraponiéndose, asimismo, a las declaraciones,
orientacionesy procedimientosinstitucionales relacionadosdirectamente con la
Convenciorinternacionalde los Derechosle los Nifios.

b. NegligenciaParentd: Serefiere a situacionesen que los padreso cuidadoresa cargo,
estandoen condicionesde hacerlo,no dan el cuidadoy protecciénque los nifiosy
adolescentesnecesitan para su desarrollo,por lo tanto, dejan de respondera las
necesidadesbasicasde estos. Es un tipo de maltrato infantil sostenido en el
tiempo, que los priva del cuidado, protecciony afecto que debenrecibir de los
adultosresponsablesjuele rodeanparaun 6ptimo desarrolldntegral.

1. NIVELEBECOMPLEJIDAREGUNULNERACIODEDEREQCBIS

BajaComplejidad Presenciale situacionesy/o conductasque constituyensefialesde alerta
a considerar, pero que no provocan un dafio evidente en los estudiantes,en lo que al
ejerciciode susderechosse refiere.Correspondem situacionesomo:

V Edu@cion Interaccion conflictiva en el establecimientoeducacional. (conflictos
entre pares, docenteso directivos),nasistencia®casionales clases.

V Salud Faltade cuidadoshigiénicose inasistenciagn atencioneso controlesde salud.
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V  Familiar:violencia psicoldgicay fisicaleve, como castigosfisicosinadecuadosgritos
u otros, que no hayan implicado un evidente riesgo fisico o emocional y
negligenciadevespor desorganizaciodelos adultogesponsables.

a. Mediana Complejidad:Seentiende comola presenciade situacionesy/o conductas
gue se constituyen en evidentes sefiales de alerta de cronificacion de
vulneracionesde derechos ya presentes,que provocan dafio y/o amenazanlos
derechosde los nifiosy adolescentes/ que se manifiestanen diversosambitos de
la vida de éstos; ya sea a nivel personal, familiar y/o socic comunitario.
Correspondera situacionexomo:

V  Educacion: Inasistenciasinjustificadas a clases por periodos prolongados (pre-
deserciénescolar)y violenciaescolar (bullying).

V  Salud:Negacioro interrupciénde un tratamiento médicode formainjustificada.
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V  Familiar Testigoso victimasde violenciaintrafamiliar (violenciafisicay psicolégicano
constitutiva de delito). Negligenciaparental moderada,las necesidadesasicasno
son cubiertas adecuadamentgor lo adultosresponsables.

b. Alta Complejidad Presenciale situacionesy/o conductagjue vulnerangravementdos
derechogde nifios y adolescentesgspecialmenteaquellosvinculadosa la integridad
fisicay psicoldgica constitutivasde delito. Correspondera situacionesomo:

V EducaciénDesercidrescolampor periodosprolongado® sinaccesal sistema escolar.

V Salud:Sinaccesal sistemade salud.

VvV Familiar: Abandonototal o parcial, vulneracionesen la esferade la sexualidaden
contexto intra y extra familiar, consumo problemético de drogasde los adultos
responsableg/o del estudiantey toda situacionque implique un riesgo materialy
emocionalparaéste.

Algunosfactoresde riesgoo de alertaa considerar:

V Ausenciale adultoresponsablejue estéa sucuidado.
V  Asumircuidadode hermanosmenores.

V Enuresig/o encopresis.

V Irregularidaden la asistencia atrasosreiteradosala Escuela Liceo.
V Descuidenla presentacidmpersonale higiene.

V Testigade Violenciantrafamiliar.

V Irritabilidado agresividadisicao verbal.
V Bajorendimientoescolar.

V Bajaautoestima.
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V Aislamientosocial.

VvV Constanteestadode cansancigy somnolencia.
V Conductasexualizadas

VvV Oftros.

Los Establecimientos Educacionaleson lugaresde resguardoy proteccién para los
estudiantesy por tanto, todos los integrantesde la comunidadescolarson responsablesy
tienen el deber de preocuparsepor la situaciénbiopsicosociatle los escolaresAsimismose
haceindispensablémplementarmedidasy acciones que pesquis@ Yy eviten situacionesde
vulneraciénde derechos,como también, en el casoque ya existan, se busquerestituir o
disminuir eldafiocausado.

Paralas vulneracionesde derechosconstitutivasde delito (vulneracionesen la esferade la

sexualidad, maltratos fisicos y psicolégicosgraves, almacenamientoy distribucion de
pornografiainfantil, secuestros,homicidios gntre otros),el CoédigaProcesaPenal sefiala:

Articulo175-Denunciaobligatoria. Estanobligadosa denunciar:

a) a [ Rlidectores, inspectoresy profesores de establecimientoseducacionalesde todo
nivel, los delitos que afectaren a los estudiantes 0 que hubieren tenido lugar en el
establecimient@ @

Articulo 176- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el articulo
anterior deberan hacer la denunciadentro de las 24 (veinticuatro horas) siguientes al
momento en que tomaren conocimientodel hechocriminal.

Laspersonas antesnencionadasieberanrealizarla denunciafrente al Ministerio Publicoo
Fiscalia,Policia de Investigaagnes (P.D.l.)o Carabinerosde Chile, debiendo aportar la
informaciény antecedentesonque cuentenparaello.

Es importante sefialar, que los individualizadosen el Art. 175 que no cumplan con la
obligatoriedadde denunciarsearriesgaraloindicadoenel Art. 177:

Articulo 177 - Incumplimientode la obligacion de denunciar. Laspersonasindicadasen el
articulo 175 gue omitieren hacerla denunciaque en él se prescribeincurriran en la pena
previstaen el articulo 494 del CddigoPenal,o enla sefialadch endisposicionegspecialesen
lo quecorrespondiere.

Sinperjuicio de lo ya sefaladoy de las penalidadesque trae aparejadoel no denunciaruna
vulneracion de derechosconstitutiva de delito (multas que van de una a cuatro U.T.M.), el
Ministerio Publco podria perseguirla responsabilidadde quien no hizo la denuncia por
considerarque éste actué como encubridoro complice.
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SEGUIMIENTZMONITOREOELCASO:

LaDirectorao quien éste designejunto a la DuplaPsicosociatiel Establecimientq lasredes
institucionales a nivel local, definen las acciones, intervencionesy responsabilidades
correspondientessegunel nivel de complejidaddel caso,como también, las medidasde
apoyoparael estudiante,sufamiliay la Comunidad Escolar.
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14.- PROTOCOLIDE ACCIORRENTE VULNEMRCIODEDERECHOS

Losdocentesy otro personaldel establecimiento,que detecten o seaninformadosde una
situacion de vulneracion de derechos, deben efectuar el siguiente procedimiento,
resguardandola confidencialidaddel caso.

Recopilaciorde Informaciondel caso:

A

>

1

2)

3)

La personaque detecte, sospecheu obtengainformacion sobre algunasituacion que
revista una Vulneracion de Derechos de un estudiante del establecimiento
educacional,debera comunicar al Director, para que instruyaa la dupla psicosociabh
realizar la recopilaciénde antecedentes(familiares, salud, social, etc.), a través de
informantes internos y coordinaciéncon redes. Estaindagaciondebe ser privaday
confidencial evitandoexponeral estudiantey resguardanda@sisubienestar.

La Directora del establecimiento en conjunto con profesionales de la Dupla
Psicosocialcitard al apoderadoo algun otro adulto responsablepara mantener una
entrevista en donde se exponga la situacion (protegiendo la integridad fisica y
emocional del estudiante) para determinar la vulneracién de derechos y las
responsabilidades parentales relacionadas. También se informara acerca del
procedimiento que seguira el establecimientoy se buscara propiciar la toma de
acuerdosentre las partes.Responsabledirecciony DuplaPsicosocial.

LaDuplaPsicosocialendralassiguientesresponsabilidades:

Realizaravisita domiciliaria (se haya o no efectuado la entrevista con apoderadoo
adulto responsable),con el objetivo de complementarla informacion recibida en
relacional caso,como también,conocerel contextosociofamiliar delestudiante.
Deberaentregarel apoyoy la contenciénnecesariaal estudiante,acogiendoel relatoy
relevandosu opinioncuando lo rguiera.

Seinformara al Director la situaciéndel estudiantey el Plande Accion,manteniendo
siemprela

confidencialidady reservadelosantecedentesResponsableDuplaPsicosocial

ACTUACIORRENTE VULNERACIONBEEDERECHOSEBAJA
COMPLEJIDAD

Sera el establecimiento educacionalel que estard a cargo de la intervencion,
principalmente,a través de accionessocioeducativagon los padres,madreso adultos
responsablegcon la orientacidonde la Oficinade Protecciénde Derechosy las redes
necesaias) y/o derivacionesa redes de intervencién que permitan disminuir los
factoresde riesgoy fortalecer los factores protectores. Responsable:
DuplaPsicosocial

b) Segunlos antecedentesrecolectadosja Dupla Psicosociaklaborara un Plan de Accion

(intervencion) quetengacomo principiofundamentalel InterésSuperiordel estudiante,
el cual contemplela disminuciénde los factoresde riesgoy el fortalecimiento de los
factoresprotectoresdel estudiantey sugrupofamiliar. ResponsableDuplaPsicosoial
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¢) La familia, apoderadoy/o adulto responsabledeberan manifestar explicitamente su

voluntady compromisocon la intervencion planificada,firmando ante el Coordinador
o Coordinadorade Convivencigscolarly DuplaPsicosocialResponsablesCoordinaion
de Convivencigescolary Dupla Psicosocial.

ACTUACIORRENTE VULNERACIONBEDERECHSEMEDIANACOMPLEJIDAD

a) Al tratarse de casosde mediana complejidad, se debera activar la Red de Nifiez y

Adolescencigpara el estudiante afectado, y/o Institudones para el tratamiento del
grupo familiar (Centrode Atenciénala Familia,Centrode SaludFamiliar,Centro de la
Mujer, Fundaciones,ONG, entre otros) segunla vulneracidonde derechospesquisada.
ResponsableDupla PsicosocialInformar A Direcciony coordinadorade Convivencia
Escolar.

b) Cuandono exista claridad respecto del derecho vulnerado, pero se tengan a la vista

factores de riesgos que pudiesen estar interfiriendo en el desarrollo vital del
estudiante La Directora del establecimiento educaional solicitara al Tribunal de
FamiliaMedidas de Proteccién a través de la OficinaJudicialVirtual (www.pjud.c), a
fin de que el programacompetenterealicelas pericias tendientes a identificar el o los
derechos vulnerados. Responsable: Dupla Psicosocial. Informar A Direccion y
coordinadorade Convivencidscolar

¢) Loanterior, también se aplicaracuando no exista adherenciadel grupo familiar a las

instancias solicitadaspor el establecimientoeducacionaly/o no movilicen recursos
familiares que permitan interrumpir o repararel derechovulnerado.

ACTUACIORRENTE VULNERACIONBESEDERECHOSEALTACOMPLEJIDAD

a) Sila vulneracionde derechosinformadaes constitutivade delito (abusosexual,violacion,

b)

expotacion sexual, sustraccion de menores, almacenamientoy distribucion de
pornografiainfantil, maltratos fisicosy psicolégicograves)LaDirectoradebe efectuar
la denuncia correspondienteante el Ministerio Publico, Policiade Investigacioneso
Carabirros, entregandotodos los antecedentescon los que cuente.Conel apoyode la
Dupla Psicosocialdeberan realizar seguimientoal procesojudicial, ACOMPANAA LA
ESTUDIANTESCONSTATAEESIONE&demasde informar y orientar a la familia del
estudiante. 9 se sospechadel padre o madre agresor no es necesarioinformar
inmediatamente. Asimismo,también debe remitirse, aplicar y seguir las indicaciones
del Protocolo correspondiente segun la vulneracion identificada. (Protocolo Abuso
Sexualo Maltrato) Respoisables:Direcciény DuplaPsicosocial.

Posterior a la denunciarealizadaen la entidad competente, se debera solicitar una
Medida de Proteccion en Tribunalesde Familia por medio de la Oficina Judicial
Virtual, www.pjud.cl, dando cumplimientoa todo lo ordenadopor el Tribunalrespecto
al caso.ResponsablesDirecciony Dupla Psicosocial
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CONSIDERACIONEEINERALES

En todos los niveles de complejidad se adoptardn medidas que garanticen la
permanencia del estudiante en el establecimiento educacional,como también,
accionesque continden con el trabajo de resguardoy proteccion integral del
estudiante. El establecimientoagotaralas instancias para mantener la matricula, a
lo menos, mientras se lleve a cabo el Plande Accion y al mismo tiempo, otorgara
las facilidades adecuadasal estudiante, relativas a la intervencion o derivacion
individual y familiar. Responsables: Coordinacion de Convivencia Escolar,
InspectoriaGeneraly Profesor Jefe.

Serealizardseguimientoy acompafiamientode la intervenciéno del procesojudicial,
por la Dupla Psicosocialinformando periédicamenteel estadode avancedel Plande
Accidnal Director. ResponsableDuplaPsicosocial.

c) La Dupla Psicosocialen conjunto con Coordinacionde Corvivencia desarrollaran

d)

e)

f)

9)

actividades relativas a la sensibilizaciony proteccién de los Derechos de los
estudiantes dirigidas a todos los estamentosde la Comunidad Educativa, pero
principalmente:a los apoderados,padres,madreso adultos responsables,siendo
aplicadasen reuniones de apoderadoso a través del Centrode Padres;y alos
Asistentesde la Educaciénfacilitandoinstanciasen las cualesse puedan desarrollar
capacitacionescharlasu otras. ResponsablesDupla Psicosocialy Coordinacionde

ConvivenciaEscolar.

Todaderivacionefectuadadesdeel establecimientoeducacionakl la Redde Nifiezy

Adolescenciai otras redes, deberan estar registradasa fin de que mensualmente
se realice seguimiento de la situacionactual del estudiante. Responsatd: Dupla
Psicosocial.

LaDirectoramensualmentedeberaremitir al Depto. Psicosociay BienestarEstudiantil
de la DEM, las estadisticasde los casospresentadosen el establecimiento,el cual

debe contemplar individualizaciondel estudiante, la vulneracidn pesquisaday la

intervencion realizada (judicializaciondenuncia,derivaciéna redesu otras acciones),
sefialanddos responsableg estado de avancedelamisma. ResponsableDireccion.

Finalmente Jastematicassobrelos derechosde nifiosy adolescates seranabordados
pedagdgicamentepor los docentes en los momentos de orientacion, consejo de
curso o alguna asignatura propiciandola reflexiony el aprendizajecolectivoen los
cursoso nivelesaplicados.Este abordajeserealizarasin hacermencionespecificaal
casodetectado.Responsabled?rofesorlefey Orientacion.

Si el establecimientoeducacionalinicié una medida de proteccion, deberainformar

a la causala existenciade nuevosantecedentessilo hubiere. ResponsableDupla
Psicosocial.
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TELEFON@ECOLABORACION:

Oficinade Proteccidnde Derechogarala Infanciay la AdolescenciaQPDSantiago

Es una instanciade atencion ambulatoria de caracter local, destinadaa realizar acciones
encaminadasa dar respuestaoportuna a situacionesde vulneracionde derechosde nifios y
adolescentesde entre 0 hasta 17 afos, 11 mesesy 29 dias de edad, residentesde la
comunade Santiago,a través de la articulacionde actorespresentesen el territorio como
garantes de derecho, generando asi condicones que favorezcan una cultura de
reconocimientoy respetode losderechos.

Vias de ingreso: Tribunalesde Familia, Red comunal e intercomunal, SENAMBERegionaly
demanda espontanea.

Teléfono:2238675 26

opdstgo@gnail.com

Monjitas #755,
Santiago.Oficina

JudicialVirtual

Esel mecanismode accesopara tramitar electronicamenteen los sistemasinformaticos del
Poder Judicial. Esta compuestapor un conjunto de servicios que se entregaran a los
usuarios y se puede acceder a ella desde el portal de internet del Poder Judicial,
www.pjud.cl luego seleccionard h ¥ A JDdicill: A NJi yizfinklmhente accederutilizandotu
RUTy ClaveJnicadel Estado.

Mesade Ayuda:2249770
40 Ministerio Publico

FiscaliaRegiénMetropolitana Centro- Norte

Esun organismo auténomoguyafuncion es dirigirla investigacionde los delitos,llevar a los
imputados a los tribunales, si correspondey dar proteccién a victimas y testigos. Av.
Pedro Montt # 1606, Santiago. Teléfono2296570 00

Tribunalesde Familia

Otorga una justicia especializadgpara los conflictos de naturalezafamiliar como: Cuidado
Personalo tuicién de los hijos, RelacionDirectay Regularcon los hijos (visitas),Medidasde
Protecion para nifios o adolescentes, Maltratos de nifios o adolescentes, Violencia
Intrafamiliar, entre otros. GeneralMackenna# 1477,SantiagoTeléfono:226763700
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Centrode Atencidénala FamiliaCAF

Estadirigido a las familias,hombres,mujeres,nifios y adolescentegle la comunade Santiago
gue presenten dificultades en el manejo de sus relaciones diarias y/o dinamicas de
violenciaal interior de susnucleos. Amunategui# 980, piso 4, Santiago. Teléfono:2282713
89.Correo:caf@munistgo.cl

48° Comisariade la Familiay la Infancia

Atencion de casos; estudios sobre procedimientos, acciones preventivas y cursos
de accion; acompafamient@ juzgadostallerescomunitarios.Funciondas 24 horasdel dia,
todoslos dias. Dieciocho

#268,Santiago.

Teléfon0:2292248 90, desdeCelulares+5622
9224890 TeléfonoFamilia:149¢ Teléfono
Nifios:147

PLANCUADRANTE:

V 12 ComisariaSantiago:Perimetropor el norte: Av. SantaMaria; este: Av. Viaufia
Mackenna;sur: calleCuricopeste:calleAmunategui.

SantoDomingo# 714.Teléfono22 92237 00, desdeCelulares-5622 9223700

v 2da ComisariaSantiago:Perimetropor el norte: calle Saziégeste: Av. Viel (Autopista
Central);sur: limite comunalcon PedroAguirreCerdapeste:calleExposicion.

Toescat 2345Teléfono22 92237 30, desdeCelulares-5622 92237 30

v 3@ Comisaria Santiago: Perimetro por el norte: CostaneraNorte; este: calle
Amunategui;sur: calle Sazié;oeste: Av. Apostol Santiago(GeneralVelasquezentre
SantoDomingoy Portales,y calle Matucanay calleExposicion.

PasajeEliagFernandezAlbano#165Teléfono229223760desdeCelulares-56229223760
v 4ta ComisariaSantiago: Perimetro por el norte: Calle Saziéy Tarapacd;este: Av.
VicuAaMackenna; sur: limite comunalcon San Joaquiy SanMiguel; oeste: Av. Viel

(AutopistaCentral).

Chiloé#1472.Teléfono22 9223790, desdeCelulares-5622 92237 90.
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SeguridadSantiago

Serviciode Linea800203011

Es una linea telefonica gratuita que permite al vecino de Santiagohacer sus denunciasy
sugerenciaglurante las 24 horas.La Municipalidadie Santiagoha desarrollado esteRedde
Seguridadintegral parabrindara sus vecinosproteccioncontra actosdelictualesy facilitarles
el accesm elementosqueresguardersucalidadde vida,integridadpersonaly susbienes.

ALOSantiago800203011desdeCelulares+t5622-7136000

Y

,enel Espacid.ocal SENAME.

REFERENCIAS:
Convencidrinternacionakobrelos Derechoglel Nifioy Adolesente.

Generandoun Modelo para la Alerta Tempranade Vulneracionde Derechosde
la nifiez y adolescenci&€atastro Comunador la Nifiezy la Adolescencia OPD
Santiago.

Basegy orientacionegécnicasOPD2015¢ 2018.
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15.- PROTOCOLENCASMEACCIDENTESCOLAR

Articulo 1°- Los estudiantes que tengan la calidad de estudiantes regulares de
establecimientos fiscales o particulares, del nivel de transicién de la
educaci6nparvulario, de enseflanza basica, media normaécnica agricola,
comercial, industrial, de institutos profesionales, de centros de formacion
técnica y universitaria, dependientes del Estado o reconocidos por éste,
guedan sujetos al seguro escolar contemplado en el articulo 3° de la Ley N°
16.744.

Losestudiantesque tenganla calidadde estudiantesregularesde establecimientodiscaleso
Respectode lascaracteristicasdel SeguroEscolarel mencionadodecreto establece,entre

otras disposicionedassiguientes:

A Quedaran sujetos al Seguro Escolartodos los estudiantes que sufran accidentes
durante sus estudios,siemprey cuandotengan la calidad de estudiantesregulares
de un determinado establecimienteeducacionateconocidopor Estado.

A Losestudiantesgozarande los beneficiosdel SeguroEscolarde accidentesdesdeel
instante en que se matriculen en los establecimientos, beneficios que se
suspenderandurante los periodosde vacacioney con posterioridadal egresode la
institucion.

A Se entendera por accidente toda lesiéon que un estudiante sufra a causa o con
ocasionde sus estudiosy que le produzcaincapacidado muerte. Se consideraran
también como accidenteslos ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso,
entre la residenciadel estudiantey el establecimientoeducacionalrespectivo.Se
exceptianlos accidentesdebidosa fuerzamayor que notengan relacidralgunacon
losestudiosy losproducidos intencionalmentpor la victima.

A El estudiante victima de un accidente escolar tendrd derecho a las siguientes
prestaciones,que se otorgaran gratuitamente hasta su curacion completa o
mientras subsistanlos sintomasde las secuelazausadapor el accidente:

- Atencibnmédica,quirargicay dentalenestablecimientogxternoso a domicilio;
- Hospitalizacidsifuere necesarioa juicio delfacultativo tratante;

- Medicamentosy productosfarmacéuticos;

- Protesisy aparatosortopédicosy sureparacion;
- Rehabilitaciériisicay reeducaciérprofesional y

- Los gastos de trasladosy cualquier otro necesariopara el
otorgamiento de estas prestaciores.

A El estudiante que como consecuenciale un accidenteescolarperdiere a lo menos
un 70%de su capacidadparatrabajar, actual o futura, seginevaluaciénque debera
hacerel Ministerio de Salud,tendraderechoaunapensiénpor invalidez.
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ACTIVACIONEPROTOCOLDE ACCIDENESCOLAR

Almomentode producirseun accidenteescolarseadoptara ekiguienteprocedimiento:

A

A

En primera instancia, el estudiante accidentadoes examinado por Inspectoria
Generaluotro funcionariocapacitadgaraello. (Responshle: InspectoriaGeneral)

Seguidamentese le efectuarala atencionde primeros auxiliosy seratrasladadoa la
enfermeria (si fuera pertinente se usara camilla y/o cualquier otro elemento). Al
respecto,sedebenconsiderafas siguientebservaciones:

- En caso de torceduras, esguinces,fracturas u otras situacionessimilares, podra
aplicarsefrio local o apoyosortopédicos,comocuelloso tablillas.Deser necesarice
usaracamillay/o frazada.

- En caso de heridas pequefiasse hara curaciény se utilizar4 bandas adhesivas
(parchescuritau otros).

- Encasode heridasmayoresse intervendralo menosposibleparaque lascuraciones
las realice el especialistadel Serviciode Urgenciaal que el estudiante sera
derivado. Si es necesario, se limpiara con aguay se cubrira la herida con gasa
duranteel traslado.

Unavezevaluada la gravedadtl accidente seactuarade la siguientemanera:

Siel accidentees leve: el estudiantees tratado en la enfermeriadel establecimiento,
informando lo acontecidoa su apoderadopor via telefénica. Con posterioridada su
atencion, el estudianterecibira las respectivascopias del formulario de Declaracion
Individual de AccidenteEscolardebidamente completado,en la eventualidadde que
la situacion vivida revista alguna dificultad posterior. (Responsable:Inspectoria
General)

Siel accidenteesgrave:InspectoriaGeneraly/o algunfuncionariocapacitadogvaltala
situacién del estudianteinformandoal apoderadoel estadode saludde su pupilo, por
via telefénica. Esta evaluaciondeterminard laderivaciondel estudiante,la que puede
realizarse:

AA su hogar: En este caso, el apoderado debera retirar al estudiante del
establecimientdlevando consigolasrespectivascopiasdel formulario de Declaracion
Individual de Accidente Escolay debidamente completado, en la eventualidad de
gue la situaciénvividapor el estudianterevista algunadificultadposterior.

AAIl Serviciode Urgencia:Eneste caso,se llamaréa la ambulanciaparael trasladodel
estudiante. (la normativa no permite trasladar de manera particular) Si amerita
trasladode inmediato, se llevara al estudianteaccidentadoal centro hospitalario en
compafiade un funcionario delestablecimiento junto con las respectivascopiasdel
formulario de Declaracién Individual de Accidene Escolar, debidamente
completado.Estandoen el serviciode salud, dicho funcionario esperarala oportuna
concurrencialel apoderado.
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A Esimportante aclarar que, tanto en el casode un accidente escolarcomo en
cualquier otra situacion, estd absolutanente prohibida la administracién de
cualquier tipo de medicamentoa los estudiantes por lo que sélo se podréa realizar

primerosauxilioscomo los ya descritos: curacionesnenorese inmovilizaciorpreviaal
trasladoa un centroasistencial.

A Se reitera que, en caso de cualquier accidente escolar, Inspectoria General
procederaa emitir la respectivaDeclaraciénindividual de AccidenteEscolarcon el
proposito de que dicho evento sea cubierto por el SeguroEscolarde acuerdoa lo
instruido por Decreto SupremoN° 313/1973,que explicitaque la atencién primaria
en casos de estas caracteristicasdebera realizarse en un centro asistencial
pertenecienteal Ministeriode Salud.

A Loscentrosasistencialeson Serviciode Urgenciadependientesdel Ministerio de Salud
son:

=
)
®
o
c
=
0,
£
Q
Q
Q
Q
Q
D
v
>
Z
=
>
@
o

- ElHospitalClinicoSanBorjaArriaran,Avda.SantaRosal 234, Santiago+56 2
257490 00. (Serviciale SaludVietropolitano Central).

- ElHospitalUrgenciaAsistenciaPUblica(HUAP) Ex PostaCentral,Portugal 125,
Santiago
+562 256811 00. (Servito de SaludMetropolitano Central).

- El InstitutoTraumatolégicdr. TeodoroGebauenVeisser SanMartin 771,
Santiago+562 257461 50.(Serviciade SaludMetropolitano Occidente).

A Laresponsabilidadiel establecimientoen casode algliinaccidenteescobr llegahasta
el momento en que el estudiante es atendido por el Serviciode Urgenciao es
entregadoa su padre, madre, apoderadoo familiares.

A El apoderadodebe tener presente que una vez que el estudiante accidentadoes
llevadoal centro de salud, los tiempos de demoraen la atencidén son de exclusiva
responsabilidadiel respectivo serviciode salud.

A Siel accidenteescolaro amerita, InspectoriaGeneraldeberaponerseen contactocon
otrasredes dederivacidngntre lasquesepuede contar:

- Carabineosde Chile.4® Comisariale Santiagoteléfono de contacto
CuadranteN° 7: +56 992586899.Fonode emergencial33.

- Cuerpode Bomberogle SantiagoFonode emergencial32.

- SeguridadCiudadanale la llustreMunicipalidadde SantiagoFono:80020 30
11.
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Todo estudianteque durante la jornadaescolarmanifieste sintomasde enfermedad(dolores
0 malestar) seraevaluadopor Inspectoria General quiendetermineeste Departamento Siel
dolor o malestarrequiere de medicamentosreposoo atenciénde un especialistase avisaraal
apoderadopor via telefénica para que retire al estudiante, el cual debera esperaren la
enfermeria o en Inspectoria General hasta que su apoderado llegue. En caso que la
comunicaciéncon el apoderado no se produzca, el estudiante deberd esperar en la
enfermeriao en la InspectoriaGeneralhastael término de la jornada o, en su defecto, hasta
gueseencuentreen condicioneglereintegrarsea lasactividadesiormales.

a. Situaciones anexas

Por otra parte, frente a la solicitud del apoderadode administrar un tratamiento médico a
su pupilo, las autoridadesy funcionariosdel establecimientocumpliran con entregar las
facilidades para que éste se lleve a cabo, pero en ningun caso podran administrar
medicamentos al estudiante. S6lo se procedera a resguardar que el joven tome
efectivamentela dosisindicadapor el médico.Paralo anterior, el apoderado deberaexponer
la situaciona la InspectoraGeneraly hacer entrega de una copia de la respectivareceta
médicaextendidapor un profesionalde la salud.Losacuerdosrespectivosgue seantomados
entre Inspectoria Generglel apoderadoseran consignadasn lahoja devidadel estudiante.

El lenguaje utilizado no es inclusivoen toda su extension,sin embargo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados,etc. lo cual agilizay simplifica lacomprension
lectora.
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16.-PROTOCOLEN CASODERECLAM@ONTRACUALQUIERIEMBRODE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

El lenguaje utilizado no es inclusivoen toda su extension,sin embargo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados,etc. lo cual agilizay simplifica lacomprensién
lectora.

Todo miembro de la comunidad educativaque requiera realizar un reclamo frente a una
situacion acontecidaque altere la convivenciaescolar,ya seacontra un profesor, inspector,
apoderado,par u otro, deberaexponerpor escrito en hoja de reclamolo sucedido,en un
plazo méximo de 5 dias habiles desdela ocurrenciadel hechg con el fin de permitir al
establecimientandagarel hechoocurridoy asidar respuest ala denuncia.Dichoreclamose
ingresara en Inspectoria General del establecimiento, considerando; nombre del
denunciante,calidado rol del integrante de la comunidadeducativa,fechadenuncia,hechos
denunciadosiediosprobatoriossiloshubiere,firmay RUNdel denunciante.
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InspectoriaGeneral,al momento de Recepcionar gleclamoo denuncia,debera comunicarla
Direcciondel establecimiento,y éstase encargaréde determinar quiénse responsabilizara
del caso, que podra ser Coordinacionde Convivecia y/o InspectoriaGeneral, dejando
constanciapor escrito la orden de iniciar investigacion.En dicha orden debe constar el
responsable,fecha de entrega, recepciony firmas. (ResponsablestnspectoriaGeneraly
Direccién)

Siel reclamo es contra un docente, ya seade aula,técnico o directivo, se deberatener en
consideracionlo que estipula el estatuto docente (art. 53, 54, 55, 56 y 58). Sin embargo,
InspectoriaGeneralo Coordinaciénde Convivencid&scolatomaranel cascconel propoésitode
mediary resolverpacificamente(ResponsablesinspectoriaGeneraly Direccién)

w En caso que la denuncia sea contra Direccidn, Inspectoria General debera avisar por
escrito tanto a Direccién del establecimientocomo a la D.E.M. por oficina de partes.
(Responshle: InspectoriaGeneral)A su vez,si la denunciaes contra InspectoriaGeneral,la
denuncia ingresara a Direccion del establecimiento, quien asumira conjuntamente con
Coordinaciérde Convivencidscolael caso.(ResponsableDireccién)

Loexpuestoanteriormente no deberasuperar eplazode 2 diashabiles.

- El responsablede realizar el procesode investigaciébndebera recopilar los antecedentes
necesariosle lo sucedido:

V Declaracionesy entrevistas de adultos, deben ir por escrito, con la firma de
responsabilidadde lo relatado.

V Declaracioney entrevistasde estudiantesse podranrealizarprevio consentimiento
del adulto responsable.
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V Elplazomaximopararegistrarentrevistaso declaracioneses de 5 diashabilesdesde
gque setoma conocimientode ladenuncia.

V Entregar al denunciante de forma escrita y oral los resultados del proceso
indagatorio, dejando evidenciade la recepcionde la informacién por parte del
denunciante,en un plazomaximode 5 diashabiles).

El denunciante que no se encontrase conforme con los resultados obtenidos de la
investigacion,tendra el derecho de apelar con informacion fundadaa la Direccién del
establecimientoen un plazomaximode 3dias habilescontadosdesdeque fue notificado del
resultado de la investigacion.Si no hay cierre de la investigacionse deberd notificarpor
escritoalosinvolucrados.
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17.-PROTOCOLOEEMBARAZAOMATERNIDAFPATERNIDARESPONSABLE

El lenguaje utilizado no es inclusivoen toda su extension,sin embaigo, cuando se utilizan
vocablosen masculinosingularo plural, se haceen un sentidoincluyentede ambosgéneros,
por ejemplo: los docentes, los apoderados,etc. lo cual agilizay simplifica lacomprensién
lectora.

El
La Ley General de Educacién,sefiala que el embarazoy maternidad en ninglin caso
constituiran impedimentoparaingresaro permaneceren los establecimientoseducacionales
publicos, subvencionados,pagadosy confesionales.Por tanto, se deben otorgar las
facilidadespararesguardarel derechoala educaciory prevenirla deserciérescolar.

DEBERHIELESTABLECIMIENTON.LASESTUDIANTENCONDICIONESE
MATERNIDAD EMBARAZADAS
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1. Enel casode embarazose procederasegunla normativa vigente y siempre en
consultaconlos padreso tutoresy en comunacuerdose buscaranasgarantiasde
salud, cuidadoy continuidad de estudios,otorgandotodas las facilidades paral
caso.

2. Sedebeproveertodaslasfacilidadesadministrativagpara ingresay permaneceenel
colegio.

3. No discriminar a estas estudiantes, mediante cambio de establecimiento o
expulsidn, cancelaciérde matricula,negaciorde matriculau otro similar.

4. Manteneralaestudianteen elmismocurso,salvoqueellaexpresdo contrario.

Respetasucondiciénpor parte de las autoridadey personaldel colegio.

6. Respetarel derechoa asistir a clasesdurante todo el embarazoy a retomar sus
estudiosdespués del parto. La decisidbnde dejar de asistir los Gltimos mesesdel
embarazoo postergarla vueltaa clasesdespuésdel parto dependeexclusvamente
de lasindicacionesnédicasorientadasa velar por la saludde la estudiantey su hijo,
lo que deberaser debidamentedocumentadopor médico tratante.

7. Otorgarlasfacilidadesnecesariagparagque asistaa suscontrolesmédicospre y post
natales,ad como a los que requiera su hijo. En este punto es necesarioagregar
gue dichospermisosdeben entregarsea lo menos con 24 horas de anticipacion.
Sedeberallevar un registroy control es salidade la estudiante,y segunsea el
horario, debera incorporase de manera normal a su jornada de clases.El
establecimientadebe entregarun formato de permisoa la estudiantepara que sea
llenado por especialistao CESFAMndicandofechay hora de la atencién con el
timbre delainstitucidonasistida.Estocon el fin de evitar laexposicién detarnetde
saluddel estudiante, yaque contieneinformaciénindividualy confidencial.

8. Permitirleadecuarel uniformeasus condicionede embarazao lactancia.

9. Permitirlehacerusodel seguroescolar.

10. Permitirle su participacion en las clases regulares y en todas las otras
actividades realizadas dentro o fuera del establecimiento, tales como de
organizaciorestudiantil, extra programaticas,ceremoniassalidaspedagdgicasetc.
Exceptosihaycontraindicacionegspecificaslel médico.
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